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Uudistettu julkinen vikailmoituslomake

Live-demo: uusi ilmoitushallinta ja julkinen lomake
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Uusi ilmoitushallinta — mita uudistui ja miksi

Nykyinen ilmoitushallinnan toiminnallisuus on ollut kdytdssa pitkaan, eika se skaalaudu taman

paivan tarpeisiin.

[Imoitushallinnassa on paljon kenttia, asetuksia ja toimintoja, uudistusta on tehty kayttodataan ja

todellisiin kayttotapoihin pohjautuen.

Uudistuksen tavoitteena on selkeyttaa ja tehostaa ilmoitusten kasittelya seka parantaa

kayttajakokemusta kokonaisuutena.

Uudistus on toteutettu vaiheittain, jotta uusia toimintoja voidaan tuoda kayttoon hallitusti ja
kehittaa saadun palautteen perusteella.
o Uudistus kaynnistettiin syksylla 2025.

o  Valmis 2026 syyskuun julkaisussa
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Uusi ilmoitushallinta

Toiminto on valikossa Huolto - limoitukset

Moderni ja responsiivinen kayttoliittyma: Selkea korttirakenne parantaa merkittavasti kaytettavyytta ja
tietojen hahmottamista.

Uudet erilliset valilehdet kokoavat kaiken tarvittavan tiedon saman ilmoituksen yhteyteen ilman siirtymista.

Uudistettu hakutoiminto auttaa I6ytamaan halutut ilmoitukset nopeammin.

il ? (B Etusivu

Yleinen Asukasvalinta Reskontra Huolto Kunnossapito Kulutusset Q, Etsitoimintoja...

Tyopoyta / limoitukset
Q, Tyopoyta
Pikakuvakkeet

4 limoitushallinta Y= Laadunhallinta Y Callcenter A Muut tydkalut

lImoitukset

limoitukset Tyopoyta

Kysymyspankki

Syéttolomake Dokumenttipankki

Omat avoimet ilmoitukset Hakulista Auraus- ja hiekoituspaivakirja
% Huoltokirja

Omat ilmoitukset Automaattitutkimukset

Yrityksen Kaikki

llmoitukseni tdnaan

0 Kuitattua

0 Kesken

0 Ohittanut maaraajan

Huoltokohteet
Huoltokalenteri
Huoltotydlistat
Huoltokirjan raportit
Tehtavarekisteri

Kayttopaivakirja

£ Huoltokirjan yllapito

Mallihuoltokirja
Mallitehtavat

Oman yrityksen ilmoitukset
Omien kohteiden ilmoitukset
limoitukset tanaan

Kaikki ilmoitukset
Tarkistuslista

Mappaukset

Tuoterekisteri

Kysymyspatteri
Tutkimukset

Tekniset tarkastukset

Paivittaisseuranta

Raportointi

Tarkastelukierrokset

Aurausmerkintdjen tuonti




limoitukset: tyopoyta

TyOpoOyta tarjoaa selkean ja e
keSkitetyn nakyman tdiden limoitukset )
hallintaan. o s

Q limoit
Ilimoitukseni tanaan Avoimet kiireelliset

Toiminto avautuu “ilmoitukset” -
-valikosta. o) et °

0 Ohittanut maaraajan

Uusi tyopoyta kokoaa
ilmoitukset yhteen nakymaan
korteille.

o Avoimet kiireelliset

Myshéssa Yrityksen avoimet ilman ty8nsuorittajaa

Avoimet kiireelliset

o Mybhéssé olevat

Nro.

o Keskeneraiset

275857

259406

yhe.3




limoitukset: tyopoyta

Tyopoydan valilehdet

o  Omat: Vain sinulle kirjatut
ilmoitukset.

Yrityksen: Kaikki yrityksen
ilmoitukset, myds ne, joilta
puuttuu tekija.

Kaikki: Laaja nakyma kaikkiin
ilmoituksiin.

Kortin numeroa klikkaamalla
poraudutaan suoraan kyseiset
ilmoitukset sisaltavaan listaan ja siirtya
laajempaan ilmoitushakuun valmiiksi
maaritellyilla hakuehdoilla.

# [ B eusw
Tyopoyta / lmoitukset

lImoitukset

Yieinen Asukasvalinta Reskontra

Huolto ~ Kunnossapito  Kulutusseuranta Isinnéinti  Yilipito Q  Etsitoimintoja.

Toiminnot

limoitukseni tanaan

0 Kuitattua

0 Kesken

0 Ohittanut masraajan

Avoimet kiireelliset

Q lmo

Avoimia

()
[ 53
L3

Keskeneriset

Avoimet kiireelliset

Nayta laajassa haussa

Nro. Tila

278011 @ Avoin

275857 @ Avoin

259406 @ Avoin

yht.3

imoittaja

Myshassa

Yrityksen avoimet ilman tydnsuorittajaa

Rakennus /A1
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limoitusten haku

Hakuehdot

inen Asukasvalinta Reskontra Huolto Kunnossapito  Kulutusseuranta  Isénndinti  Yilapito

Tyopayta / limoitukset

o  Nayta-valikossa on vaihtoehdot Omat-, D
yrityksen- ja seuratut ilmoitukset : |

Monipuoliset suodatusvaihtoehdot tietojen

hakemiseen -
Hakutulokset

283909

283908

o Numerolinkkista ilmoituslomakkeelle, hiiren iy

263906

oikea painike avaa uuteen ikkunaan e 8] [ e

283904

Sarakeotsikoista jarjestdminen

262057

Kiireellsyys 281926

Oikean reunan kuvakkeissa on tieto

281915
Vikaluoka

kommentteista, liitteista, ketjutuksesta ja

halytyksista
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limoitusten haku

Vaihda tyonsuorittaja
o  Tydnsuorittajan maaritys yksittain
ja massatoimintona useammalle

ilmoitukselle kerralla.

Massakuittaus

Usean ilmoituksen kuittaus yhdella kertaa.

Jokaiselle kuitattavalle ilmoitukselle voidaan

antaa omat toimenpidetiedot.

Kuittaustiedot voidaan kopioida yhdella
toiminnolla kaikille valituille ilmoituksille.

Vaihda tyénsuorittaja

Vaihda tydnsuorittaja valituille ilmoituksille

Tyénsuorittaja

(SOl Vaihda tysnsuorittaja

Massakuittaus

Kuitattavat ilmoitukset

Valitut ilmoitukset
284487 Iwa

O 28448 -

Kuittaa yksitellen

*Tehdyt toimenpiteet

Kilometrit Tystunnit

Kustannusarvio Toteutuneet kustannukset

Liitteet

© Tyhjenna valinnat




Q. Etsitoimintoja...

Uusi ilmoitus

Kohdetiedot

# T BEusvu Yieinen Asukasvalinta Reskontra Huolto Lisi ¥ Q_Etsitoimintoja.. * Kiinteistd

Uuden ilmoituksen lisdys: Uuden evora ! amosee

Imoitukset

Yvrityksen  Kaikki Toiminnot

IImoitukset- ja limoitusten haku e e Osapuolet

limoitukseni tanaan Avoimet kKiireelliset Avoimia

ilmoituksen voi luoda suoraan

Uusi ilmoitus paers
Lisaa uusi ilmoit * llmoittaja

-lomakkeilta. 7N P
[ o ) Lisaa uusi tilaus .

0 Kesken \ . .

g o Tuoterekisteri * Maksaja

- siirry tuoterekisteriin
0 Ohittanut mé&raajan limoittaja

Uuden ilmoituksen lisdaminen Tystehtava

Keskeneraiset Myéhéssa Yrityksen avoimet ilman
tydnsuorittajaa * Otsikko

tapahtuu kenttatyokaluista tutulla # o) koo ridd

* Kuvaus

tavalla sivusta aukeavalla

Ulko-ovi rikki

lomakkeella. Tama mahdollistaa

nopean ja helpon tietojen syoton.
* Kiireellisyys
Taman paivan aikana
* Vikaluokka
7 Ikkunat ja ovet
* Sisaanpaasy
Ei vaadi huoneistossa kayntia

Tvén suorifus




limoituslomake

rg’ (B Etusivu Yleinen Asukasvalinta Huolto  Kunnossapito Kulutusse: a  Isédnndinti  Ylldpito

Uusi lomake on

Tydpoyta / limoitukset

Poista ilmoitus + Lisaa

optimoitu tietokoneen 2 el e aleE crave | o [B vansouo

naytolle ja se
skaalautuu eri

kokoisille naytaille.

Perustiedot on jaettu
selkeisiin kortteihin,
mika parantaa

kaytettavyytta.

Sisalto

Perustiedot

Viestit

Talous

Linkitykset
Tuotteet
Kommentit
Halytykset
Laskutuskirjaukset

Loki

Perustiedot

Kohdetiedot

Kiinteisto

Tila

{2} Titaa ei ole maaritelty

Osapuolet

llmoittaja

Tilaaja

Tilaaja ei médritelty

Liitteet (ndkyy ilmoittajalle)

Ty6tehtava
Otsikko (nakyy ilmoittajalle)
Ulko-ovi rikki

Kuvaus (nakyy ilmoittajalle)

Ulko-ovi rikki

Kiireellisyys
Taman paivan aikana

Vikaluokka (nakyy ilmoittajalle)
7 Ikkunat ja ovet

sisadnpadsy (nakyy ilmoittajalle)
i vaadi huoneistossa kayntia

Kotieldimet (nakyy ilmoittajalle)

Tyén suoritus
Tyonsuorittaja

O Fama
o

Suoritus aikaisintaan

Suoritus viimeistaan

Lisatiedot

® Tekodlyn analyysi

Tehdyt toimenpiteet (nkyy ilmoittajalle)




limoituslomake

"W el T LG
Testikatu 7, 00500 HELSINKI

Kohdetiedot Rakennustyyppi

Erillispientalo

o  Kohteen yhteenveto avautuu lomakkeen paalle Tunnus

ja tarjoaa nopean yleiskuvan kohteen

Omistaja
L

perustiedoista.

Pinta-Ala
1907 m?

C Kohteessa huomio

Kohteen yhteenvedosta paaset siirtymaan

suoraan kohderekisteriin.

Avaa kohdekortti

osaPUOIet Osapuolen tiedot

o  Osapuolten yhteenveto: limoittaja- ja P i

Osoite

tyonsuorittajakenttien linkit avaavat e

yhteenvetonakyman. Funein

Avaa osapuolikortti -painikkeella paaset

Sahkopostiosoite

= "mn an w

siirtymaan suoraan osapuolirekisteriin.

Avaa osapuolikortti




Iimoituslomake - seuraa toiminto

IImoituslomakkeella on
seuraa-painikkeella saat sovelluksen
sisalla notifikaation ilmoituksen

muutoksista.

Notifikaatio annetaan
o  Seuraamistasi ilmoituksista
o limoituksen muutoksista joissa
olet tyOnsuorittajana, mutta
muutos jonkun muun tekema.
Sinut merkitaan ilmoituksen

tydnsuorittajaksi.

IImoitushakuun on lisatty uusi
hakuvaihtoehto "Seuratut ilmoitukset”,
jolla 16ydat kaikki seuraamasi

ilmoitukset.

Yleinen Asukasvalinta Reskontra

- ? (B Etusivu
Tyopoyta / limoitukset

284591 - Ulko-ovi rikki
Perustiedot

Sisalté

Perustiedot

Viestit Kohdetiedot

Huolto

C Paivita Vaihda tila

Lopeta seuraaminen

Tata seuraavat:

Lisaa v | @ Etsitoimintoja...

Poista ilmoitus + Lisaa

C Paivita @ Vaihda tila

Seuraa ilmoitusta

(® Tekoalyn analyysi

Tyotehtava Tyon suoritus

Yleinen Asukasvalinta Reskontra Huolto

e ? (B Etusivu
Tyopoyta / limoitukset

[Imoitukset

Omat Yrityksen Kaikki

Lisaa v | @ Etsitoimintoja...

Notifikaatiot Merkitse kaikki luetuksi

Kommentti lisatty ilmoitukselle 284591 - Ulko-ovi rikki

Nayta lisaa

kaksi minuuttia sitten

Tampuuri




I I m o it u s I o m a ke Kohdetiedot Edelliset ilmoitukset

Kiinteisto
Kohteen ilmoitukset
- =

Kohdetietojen kolmen pisteen valikossa Nayta ilmoitushistoria EN ——

Nayta kohdetiedot

. . . . . . . ila ayta ilmoitushistoria 5
-toiminto listaa kyseisen kohteen aiemmat ilmoitukset. T T e

'@ Tilaa ei ole madritelty

284507 ¢

limoituksen nékyvyys -valinta: yksityinen ja ndytetddn S

1 Vesijohto- ja viemarijarjestelma - Heti

asukassivuilla

284487 '
9.9.2026 -

@ Avoin

14 llkivalta - Heti

Liséa Va”kossa EH ? (B Etusivu  Yleinen Asukasvalinta Lisda v Q  Etsitoimintoja...

Tyopoyta

i-i i - -ovi rikki 284486

© AII IImOItus 284591 - Ulko-ovi rikki C paivita Vaihda tila Poista ilmoitus + Lisaa 99 200¢ -_,,_ rEEs

9.9.20?(

K tti e Uusi ali-ilmoitus ® Avoin

mmentt

2 2 Sisalto Perustiedot | 10 Saunatilat - Heti
Uusi kirjaus
K i rj aus e Uusi viestiketju 284455
Uusi halytys 9.9.202¢
Viestit Kohdetiedot Tyotehtava Uusi tuote @ Avoin

Viestiketju
Talous Kiinteistd Otsikko (nékyy Uusi tilaus 1 Vesijohto- ja viemarijarjestelma - Heti
. ilmoittajalle) Uusi PTS-esitys
Halytys Linkitykset : Ulko-ovi rikki - 283911 el il
o 18.8.20: 3
Tuotteet = Kuvaus (nakyy Vastaanotettu

Tilaus iimoittajalle)

Kommentit Ulko-ovi rikki Suoritus aikaisintaan

PtS'eSityS Halytykset Tilaa ei ole ® 283910 = —

maaritelty Suoritus viimeistaan 18.8.20:
Laskutuskirjaukset \/actaanntattin

16 Kayttotarvikkeet - Heti

Loki Osapuolet Lisatiedot 1
Kiireellisyys

Lisatietoia




limoituslomake - tekoalyn yhteenveto

HH T (B Etusivu Yleinen Asukasvalinta Reskontra Huolto Lisaa v Q  Etsitoimintoja...

Al-yhteenveto: Tiivistaa Tyopeyta / limoitukset

ilmoituksen, tunnistaa mahdolliset

Tekoalyn analyysi ilmoituksesta

riskit ja arvioi kiireellisyyden @ Feamtugr

Ulko-oven rikkoutuminen on havaittu kiinteistossa - #=. Oven toimimattomuus on raportoitu ja se
ei vaadi huoneistossa kayntia korjaustoimenpiteiden suorittamiseksi. Kiinteistoon liittyvissa lisatiedoissa on
mainittu useita riveja tekstia, jotka voivat sisaltaa tarkeita tietoja korjausta varten.

Toimenpidesuositukset: Tarjoaa

konkreettiset ehdotukset @ Arvioltu kilreellisyys

tarvittavista jatkotoimenpiteista. Tamén paivan aikana

Ulko-ovi on olennainen osa kiinteiston turvallisuutta ja kayttomukavuutta, ja sen korjaus tulisi tehda
mahdollisimman pian saman paivan aikana. Vika ei kuitenkaan aiheuta vélitonta vaaraa, joten heti-kiireellisyys ei

Ehdottaa tarvittaessa muutoksia ole tarpeen,

vikaluokkaan tai

kiireellisyysluokkaan ilmoituksen AN\ rommistewt s

SlSé I I 6n peru Stee ”a Henkiléturvallisuusriski

Rikkoutunut ulko-ovi voi heikentaa tilojen turvallisuutta ja esimerkiksi estaa asianmukaisen lukituksen.
Jatkovahinkoriski
[Z) Avaa uuteen ikkunaan Sulje




limoituslomake - tilanvaihto

Yleinen Asukasvalinta Huolto  Lisaa

Tyopoyta

284591 - Ulko-ovi rikki C Paivita . . vaihdatila = Poistailmoitus = + Lisaa

Ota tyén alle Tilanvaihto Kuittaa ilmoitus

oo * Tehdyt toi iteet
Ulko-ovi rikki @ 0dotulssa ehdyt toimenpitee
limoitusnumero: 284591 Vaihdettu ovi

Tila € Siirra laskutukseen

Avoin & Kuittaa valmiiksi

Kiinteisté

Ty6tunnit
limoituksen kohde

Kilometrit
Tyonsuorittaja

Kustannusarvio
IImoittaja

Toteutuneet kustannukset
Tilaaja

Suoritusaika

Tehtdvan suoritus 13.09.2026

Suoritus aikaisintaan Takuuaika paattyy

AlkuPvm

Suoritus viimeistaan Liitteet

LoppuPvm

LN

,
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Uusi julkinen vikailmoitus

0

Tampuuri




Uusi julkinen vikailmoitus

Uusi julkinen vikailmoitus: Korvaa vanhan portaalialustan -
mahdollistaa ilmoituksen tekemisen ilman erillisten
kayttajatunnusten luontia.

Kaytossa on joko sahkopostiin toimitettava kertakayttolinkki tai
Altcha-varmennus ("En ole robotti").

Kysymykset ohjaavat kayttajaa antamaan oikeat lisatiedot ja
valittavat ilmoituksen suoraan oikealle tydonsuorittajalle.

Oma brandays ja monikielisyys: Palvelu on muokattavissa
yrityksen ilmeen mukaiseksi (logo, yla- ja alatunnisteet)
monikielisyystuella.

[Imoitukset tallentuvat automaattisesti Tampuurin ilmoitushallintaan,

joka nopeuttaa kasittelya.

Vikailmoitus

Aloita vikailmoituksen tekeminen vahvistamalla, etta
ilmoituksen tekee oikea henkilo.

["] Enole robotti &)

Suojauksen mahdollistaa ALTCHA

Aloita —




Uusi julkinen vikailmoitus

rﬂ" Tampuuri

Vikailmoitus

Sijainti Kuvaus Yhteystiedot Yhteenveto
Sijainti

Hae kohdetta*

Hae sy6ttamalla vahintaan nelja kirjainta

Tarkenna vian sijaintia *
O Huoneisto

Yleinen tila

Yleinen ilmoitus

Valitse huoneisto*
A1

Seuraava —

©mv

T Tampuuri

Vikailmoitus

Sijainti Kuvaus Yhteystiedot Yhteenveto

°—0—

Kuvaus
Lisaa liite
Voit lisata enintaan 3 liitetta. Tuetut tiedostotyypit ovat kuva ja

PDF.

Valitse tiedosto(t)

kuva 3935350.jpg

Kuvaus

Valitse kysymyksisté vikaa kuvaava aihe*

Pesualtaiden vesilukot ja viemareiden lattiakaivot

Kirjoita kuvaus viasta*

Keittion hana tiputtaa vettd vahan, vaikka se on v

kiinni.

T Tampuuri

Vikailmoitus

sijainti Kuvaus Yhteystiedot Yhteenveto

o—o—0Q

Yhteystiedot

Nimi*

[ Matti Meikaldinen

Puhelinnumero
Esim. 0401234567

Sahképosti

Sisadnpaasy asuntoon®

Soita ja sovi

Onko asunnossa kotielaimia*

Ei kotielaimia

Seuraava —

®fv

« Edellinen

T Tampuuri

Vikailmoitus

Sijainti Kuvaus Yhteystiedot Yhteenveto

[ o o 0]

Yhteenveto

Tarkista antamasi tiedot huolellisesti ennen
lahettamista.

Sijainti
Kohde:

Huoneisto: =

Kuvaus

Liitteet: 1 kpl

Valitse kysymyksisté vikaa kuvaava aihe: Pesualtaiden
vesilukot ja viemareiden lattiakaivot

Kirjoita kuvaus viasta: Keittion hana tiputtaa vetta
véahan, vaikka se on kiinni.

Yhteystiedot

Nimi: Matti Meikalainen

Puhelinnumero:

Sahkoposti:

Sisdanpaasy asuntoon: Soita ja sovi

Onko asunnossa kotieldimia: Ei kotieldimia

« Edellinen a4 Lahetd vikailmoitus

®Ff




T (B Etusivu Yleinen Asukasvalinta Reskontra Huolto

Tydpdyta / limoitukset

lImoitukset

Yrityksen Kaikki

Lisaa v

limoitukseni tanaan Avoimet kiireelliset

Kuitattua
Kesken

Ohittanut maaraajan

Avoimia

Keskeneraiset Myo6héassa

Yrityksen avoimet ilman
tydnsuorittajaa

Toiminnot
limoitusten haku
Siirry ilmoitusten hakuun

Uusi ilmoitus
Lisaa uusi ilmoitus

Uusi tilaus
Lisaa uusi tilaus

Tuoterekisteri
Siirry tuoterekisteriin

limoitushallinta
- demo

Tampuuri
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