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Maksuvalvonta Q
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Saatavien suodattaminen

Maksuvalvonnassa voi suodattaa ja tarkastella saatavia valitsemalla
Eraantyneet-alasvetovalikosta, minka tyyppisia saatavia halutaan
tarkastella.

Lahetetyt-valinta listaa kaikki lahetetyt maksumuistutukset ja
perintaan viedyt saatavat.

Maksumuistutettavat-valinta listaa sopimukset, joille muodostuu
maksumuistutus.

Perittavat-listaan nousee sopimukset, joiden velkaa ei ole maksettu
14 paivan kuluessa maksumuistutuksen lahetyksesta ja saatava on
lahetettavissa perintaan.

Kaikki-valinnalla voit ohittaa jarjestelman saannoét ja lahettaa
esimerkiksi suoraan toisen maksumuistutuksen tai siirtda saatavan
perintaan.

Maksuvalvonta

Lahetetyt

Lahetetyt
1. maksumuistutettavat
2. maksumuistutettavat
Perittavat

Kaikki




Saatavien suodattaminen

e Saatavia voi suodattaa myos sivun oikeasta ylakulmasta I6ytyvan suppilo-ikonin takaa, jolloin
suodatusvaihtoehtoja tulee nakyviin enemman.
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Vuokrasopimus Yy Kuukausi Maksusuunnitelma Tyyppi Avoinna

Erdadntynyt
> voimassa asti
Testaaja X
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Testaaja Taina (1) Kuukausimaksut




Maksuvalvonta - Asetukset

Maksuvalvonnan asetukset a‘

O1
® 2

Maksuvalvonnan asetuksia voi maaritella yrityskohtaisesti O oS
Kaikki kohteet-nakyman kautta.

® ppkkww

. eooe o e e . Q Heti
Asetuksilla on maariteltavissa:

Maksumuistutukselle annettava maksuaika (vrk)*
Maksuaika

14

Maksumuistutusten lukumaara e
Erapaivan muoto A

0

Maksumuistutukselle annettava maksuaika

Minimiméara, joka voidaan lahettas perintaan*

Minimimaara, joka voidaan muistuttaa
Minimaara, joka voidaan lahettaa perintaan

Selitteet eri kielilla
Jalkiperintatuottoihin kaytettava maksulaji

laskun pikaisesti laskun viitenumeroa kayttaen. Mikali lasku on juuri
maksettu, tima maksumuistutus on aiheeton. Mikali teilld on kysyttavaa
laskutukseen tai muuten palveluun liittyen, otathan yhteytts.

5

2. maksumuistutuksen selite

Englanti  Ruotsi
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Jos muistutusten lukumaaraksi valitaan aareton,
on jokainen lahetetty muistutus talloin
jarjestelmassa 1. maksumuistutus ja muistutus
kayttaa ensimmaisen muistutuksen mukaista
tekstipohjaa.

Jos kaytdssa on Intrumin muistutuspalvelu,
maksumuistutuksen asetusten kentista on
nakyvissa ainoastaan minimimaara, joka voidaan
lahettaa perintaan.

Maksuvalvonta - Asetukset

Maksumuistutusten lukumaara™

Maksumuistutuksia voi lahettaa niin monta kertaa kuin tarpeen.




Maksumuistutusten luonti ja lahettaminen

e Maksuvalvonta - Eraantyneet - Valitaan haluttu rajaus ja
sopimukset, joille muistutus halutaan lahettaa - Painetaan sivun
ylareunan lahetyspainiketta.

Eraantyneet

2. maksumuistutetta... ~ ‘ LAHETA 2. MAKSUMUISTUTUS

- m 2

wokasopians Kuukausi Maksusuunnitelma Tyyppi Avoinna Eraantynyt Lahetetty

voimassa asti

Koiranen Kaija m Kuukausimaksut 10.16 €




Maksumuistutusten luonti ja lahettaminen

Lahetyksen vahvistus-ikkunassa on maariteltavissa ista2. i tihetys
maksumuistutuksesta perittava kulu ja muistutusten
lahetystapa. Samalla valitaan, lahetetaanko
muistutukset heti luotaessa vai luodaanko vain
lahetysera, joka tulee kayda erikseen lahettamassa.
Kun maarittelyt on tehty, vahvistetaan lahetys
painamalla Vahvista lahetys-painiketta.

aksumuistutukset U0 Tam3 valinta maarittas, lahetetaanko lahetysera suoraan vai luodaanko se llman lahettamista

Maksumuistutusten lahetysera muodostuu suoraan
Hyvaksytty-tilaan, eika tata pysty poistamaan Vahvista tihetys
kéytté | i ittym é Sté . I Haluatko varmasti lahettad maksumuistutukset?

® etta lahetetasn saman tien. Varmistathan, etts
maksumuistutettavat tavoitteet pitavat paikkaansa. Jos valitset Kylla,

summa liséitadn jamuut tavoitteet

lukitaan,

Peruuta Kylld




Maksumuistutusten luonti ja lahettaminen

Lahetetyt muistutukset Ioytyvat

Maksuvalvonta - Eraantyneet >
Lahetetyt-nakymasta.

Itse maksumuistutusdokumentin paasee
lataamaan Lahetyserat-valilehdelt3,
kyseisen lahetyseran sisalta.




Maksumuistutusten muodostuminen ja viitenumerot

Maksuvalvonnassa voi kasitella kaikki erdantyneet saatavat
kerralla, mutta jarjestelma luo niista erilliset maksumuistutukset
vuokrille ja erillislaskuille. Jos asukkaalla on maksamatta seka
vuokraa etta erillislaskuja, han saa kaksi eri muistutusta omilla
viitenumeroillaan. Kaikki saman sopimuksen erillislaskut kuitenkin
kootaan yhdelle yhteiselle maksumuistutukselle.

Maksumuistutuksen kulu lisataan vuokran kuukausitavoitteeseen, »A
kun muistutus koskee vuokraa. Jos muistutus koskee ainoastaan
erillislaskuja, kulusta muodostetaan uusi erillislasku.




Vuokrasopimus Testitie 1A 1
Alkaa

Maksusuunnitelma &

Loppuu

Jos vuokralaisen kanssa on sovittu maksusuunnitelmasta, merkitaan tieto
vuokrasopimukselle seuraavasti: 07.01.2026

Hallintaoikeuden alkamispaiva

Avataan vuokrasopimus ja aktivoidaan Maksusuunnitelma-valinta.
Maaritetaan tarvittaessa maksusuunnitelman voimassaoloaika. Rahovakaus
Tarkemmat tiedot maksusuunnitelmasta voi kirjata sopimuksen ——
muistiinpanoihin.

Maksuvalvonnassa maksusuunnitelma nakyy Vaihe-kentassa merkinnalla MS.

Erdantyneet

1. maksumuistutetta... ~

Paperi

Vuokrasopimus Kuukausi ¥ itel i Tyyppi

asti 7 Maksusuunnitelma

Maksusuunnitelma voimassa asti

Sirius Stina (1) 31.05.2026 Kinikaustmaksut 30.06.2026

lkodia




Perinta D«

Kodiassa on kaksi tapaa hoitaa perintaa, riippuen siitd, mika perintdkumppani on kaytossa:

e Jos perintakumppanina on Intrum tai Revire: saatavat voi lahettaa perintaan rajapintaa pitkin
Laheta perintaan-painikkeen kautta.

o  Tassa tapauksessa kaikki vuokralaisen suoraan vuokranantajalle tekemat suoritukset tulee
kohdistaa perinnassa olevaan saatavaan ohimaksuna — suoritus kohdistetaan perinnassa
olevaan kuukausitavoitteeseen kohdistustyypilla Perinta.

e Jos perintdkumppanina on joku muu tai perintad hoidetaan itse: Laheta perintaan-painike
merkitsee saatavan Kodiassa Perinta-tilaan, eika tieto perinnasta siirry automaattisesti
perintakumppanille.




Perintaan siirto ja merkitseminen </

Saatavat siirretaan eteenpain perintatoimistolle tai merkitaan Perinta-tilaan Kodiassa seuraavasti:
e Haetaan perittavat saatavat maksuvalvonnan listalta Erddntyneet - Perittavat (tai Kaikki).

e Valitse perintaan siirrettavat sopimukset ja paina Laheta perintaan.

Erdéntyneet

Kaikki

@ Huom! Tassa nakymassa voit ohittaa jarj Imaan maaritetyt saannot maksuvalvonnan toimenpiteille. Toimithan varoen. Muissa nakymissa saannot ovat voimassa.

c = m 32

Vuakrasopimiis Kuukausi a8 Vaihe Maksusuunnitelma Tyyppi Avoinna Erdantynyt Lihetetty

voimassa asti

Koiranen Kaija (1) m Kuukausimaksut
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Perintaan siirto ja merkitseminen

e Jos kaytdssa on muu perintdakumppani kuin Intrum tai Revire, perittavat saatavat ilmoitetaan
perintakumppanille muuta kautta.

o Tarvittaessa tiedot voidaan vieda Kodiasta Excel-raportille ja toimittaa raportti
perintakumppanille. Raportin paasee lataamaan: Maksuvalvonta — Eraantyneet — Kaikki —
Vaihe: Perinta — Lataa excel-raportti.

Erdantyneet
Kaikki

@ Huom! Tassa nal 4ssa voit ohittaa jarj aan maaritetyt saannot maksuvalvonnan toimenpiteille. Toimithan varoen. Muissa nakymissa saannot ovat voimassa.

c [K]m [2]

Vuokrasopimus Kuukausi Maksusuunnitelma Tyyppi Avoinna Erddntynyt Lahetetty

voimassa asti

Koiranen Kaija (1) Kuukausimaksut

VALITSE KAIKKI Riveja per sivu 100 v 1-1/1
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Perintaan siirto ja merkitseminen

e Perinnan tilaa voi muokata menemalla perintarivin "sisaan" ja valitsemalla Tila-valikosta
esimerkiksi Asiaan saatu tuomio, jos perinta on edennyt nain pitkalle.

o Huom. Perinnan tila ei milloinkaan paivity automaattisesti, vaan tila on tdysin manuaalisesti
yllapidettava toiminto.

Vuokrasopimus Asunto
Koiranen Kaija (29.01.2026 - 29.01.2026) Testitie 1A3

Viitenumero
300735500452026

Avoinna Lahetetty summa Maksettu

15.16 € 15.16 € 0.00€

Palveluntarjoaja Lahetetty Tila

Kodia 20.04.2026 12.51 Eivalittu »

Asiaan saatu tuomio

Velkajarjestely tai saneeraus

Konkurssi

Kuukausi Tyyppi Avoinna Lahetetty summa Huono maksukyky/ pieni pagoma Eraantynyt

Tammikuu 2026 (1) 15.16 € 15.16 € Varaton 8lpv

Ei valittu

Rivejz
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Maksumuistutuksen tai perintatoimeksiannon poistaminen

Maksumuistutus tai perinta voidaan poistaa ot
toimeksianto-, kuukausi- tai laskukohtaisesti.
Maksumuistutusta poistettaessa voi valita

poistetaanko samalla mahdollinen

maksumuistutuskulu.

Huom. Perinnan poistaminen poistaa

perinnan ainoastaan Kodiasta. Jos

perintatoimeksianto on lahetetty

palveluntarjoajalle, taytyy perinta poistaa

myos Slelta. Poista saatava perinnidsta

Haluatko varmasti poistaa saaf tavan perinnasta?

& Muutoksia ei tehdi palveluntarjoajan jirjestelm.




Luottotappiokirjaukset [Ef

Maksulajirekisterissa on oltava maksulaji, jonka
kategoria on Luottotappio.

Maksuvalvonnan asetuksissa maaritetaan, mille
maksulajikategorialle jalkiperintatuotot kirjataan.

Yleensa kaytetaan kategoriaa Luottotappio,
jolloin tuotot kirjautuvat samalle maksulajille kuin
luottotappiot.

o Jos jalkiperintatuotot halutaan kirjata eri
kirjanpidon tilille, kaytetaan kategoriaa
Palautuneet luottotappiot - talloin
maksulajirekisterissa on oltava myos tata
kategoriaa vastaava maksulaji.

Jalkiperintatuottoihin kaytettava maksulaji

(® Luottotappio

(O Palautuneet luottotappiot

QO Eivalittu




Luottotappiokirjaukset -

Exsantynee:
Kaikki

Kun maksulaji on maaritelty, saamisia
voidaan kirjata luottotappioiksi
maksuvalvonnan Kaikki-nakymassa.

Koiranen Kaja (1)

Luottotappiokirjauksen vahvistusvaiheessa
kirjaukselle voidaan lisata selite ——
Selite-toiminnosta kynakuvakkeen takaa.
Kirjaukset vahvistetaan valitsemalla

Tallenna ja seuraavassa ikkunassa Kylla.

Tallenna

Haluatko varmasti tallentaa luottotappiokirjaukset? I

Peruuta Kylla
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Luottotappiokirjaukset

Luottotappiokirjauksen kirjauspaivaa ja selitetta voidaan muokata tai
kirjaus voidaan poistaa kokonaan maksuvalvonnan Eraantyneet >
Lahetetyt-nakymassa. Muokkaus tehdaan avaamalla haluttu
luottotappiokirjaus listalta.

Muokkaus ja poisto on -
mahdollista vain, jos KA B4 255 e mini

kirjausta ei ole viela . — -~
viety kirjanpitoon eika ; '

siihen ole kohdistunut

suorituksia.

Kitjataan luottotappioihin.

Kuukausi raihe ila woinna Lihetetty summa

Tammikuu 2026 (1) 15.16€

Luottotappiokirjauksen
poistaminen palauttaa
maksuvalvonnan
edellisen vaiheen.

Riveja persivu 100 v 11/1

20.04.2026 v
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Luottotappioraportit m

Luottotappiokirjauksia voi tarkastella kahdella eri
reskontraraportilla.

Jalkiperinta-raportti: Tama raportti luodaan
valitsemalla tietty tilannepaiva. Se nayttaa kaikki
kyseiseen paivaan mennessa tehdyt
luottotappiokirjaukset ja niihin kohdistuneet
suoritukset.

Luottotappiot-raportti: Tama raportti otetaan
tietylla aikavalilla (alkamis- ja
paattymispaivamaara). Raportille nousevat kaikki
valitulla aikavalilla tehdyt luottotappiokirjaukset.

Lataa raportti

Tyyppi

Jalkiperinta

Tilannepaiva

24.09.2026

Lataa raportti

Tyyppi

’V Luottotappiot

Alkaen

01.01.2026

Asti

30.06.2026




Kehitysehdotuksia?

e Sanaonvapaa ©

Mika toimii hyvin jo nyt?

Mika mahdollisesti “tokkii” arjessa eniten tai mika vie
turhaa aikaa?

Mita toivoisitte helpommaksi tai selkeammaksi?

Mita meidan kannattaisi kehittaa seuraavaksi?




|
Kiitos!
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