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Webinaarin sisältö

Tampuurin Helmikuu´26 
-julkaisun esittely Ideapalstan äänestys & 

vuoden 2026 julkaisut

Kysymykset? IA5 – Ohjelmistorobotit 
Tampuurin tukena



Alkuun muutama 
käytännön asia:
● Webinaarin kesto on n. 40 minuuttia.

● Webinaari tallennetaan ja tallenne toimitetaan 
ilmoittautuneille ja osallistuneille jälkikäteen.

● Kysymyksiä voi esittää Questions-kohdasta koko 
webinaarin ajan. Kysymyksiin vastataan webinaarin 
jälkeen sähköpostitse.

● Julkaisun sisällön koostava julkaisukooste julkaistaan 
Eteiseen perjantaina 6.2.



Tampuuri-kehitykset
Helmikuu´26 -julkaisu 



Sisältyy versiopäivitykseen

Tampuuri-kehitykset – Uusi ilmoituslomake

● Uusi ilmoituslomake on osa laajempaa ilmoitushallinnan uudistusta. 
Tavoitteena on selkeyttää ja tehostaa ilmoitusten käsittelyä.

● Uusi lomake löytyy "Ilmoitukset - Beta" -hakutoiminnon yhteydestä.           
Polku: Uusi ilmoituslomake → Hakutulokset → Ilmoitusnumero linkki

● Responsiivinen ja moderni käyttöliittymä

○ Uusi lomake on optimoitu tietokoneen näytölle ja se skaalautuu eri 
kokoisille näytöille.

○ Perustiedot on jaettu selkeisiin kortteihin, mikä parantaa käytettävyyttä.

● Toiminnallisuus on vielä beta-vaiheessa, ja sitä kehitetään aktiivisesti. Vanhat 
toiminnot ovat edelleen käytettävissä.

● Palautetta antamalla voit vaikuttaa.



Tampuuri-kehitykset – Uusi ilmoituslomake



Sisältyy versiopäivitykseen

Tampuuri-kehitykset – Uusi ilmoituslomake

● Kohde- ja osapuolitiedot: Helposti avattavat lisätiedot (flyout) kohteesta ja 
osapuolista suoraan lomakkeelta.

● Liitteiden hallinta: näkeminen, lisääminen, poistaminen ja lataaminen on tehty 
suoraviivaisemmaksi. Ei vaadita esim. erillistä tallennusta.

● Kommentointi: Parannettu kommentointi-osio, jossa aiemmat kommentit ovat 
luettavissa ja uusien lisääminen on helppoa.

● Tilamuutokset: Ilmoituksen tilan vaihtaminen on mahdollista suoraan 
lomakkeelta, ja muutokset noudattavat tilakonetta.

● Ilmoituslomakkeen kehitys jatkuu aktiivisesti, ja tulevaisuudessa lomaketta 
täydennetään uusilla välilehdillä, jotka tarjoavat lisää työkaluja ilmoitusten 
käsittelyyn.



Tampuuri-kehitykset – Uusi ilmoituslomake



Sisältyy versiopäivitykseen

Tampuuri-kehitykset – Ilmoituksen liitteiden valinta ali-ilmoitukselle

● Uusi toiminnallisuus mahdollistaa ilmoituksen liitteiden 
valitsemisen suoraan ali-ilmoitusta luotaessa.

● Toiminto löytyy polusta: Uusi ilmoituslomake → Toiminnot → 
Uusi ali-ilmoitus.

● Parempi tiedonkulku: Kun esimerkiksi asukas on tehnyt 
ilmoituksen, jossa on kuvia. Voidaan valita halutut kuvat nyt 
helposti suoraan huoltoyhtiölle tai muulle työnsuorittajalle 
tehtävään ali-ilmoitukseen.

● Helppokäyttöinen valinta: Ali-ilmoituksen luontinäkymään on 
lisätty "Valitse liitteitä ilmoitukselta" -toiminto, joka avaa listan 
ilmoituksen liitteistä valintaa varten.

● Lisätietoja Eteisen ohjeessa



Tampuuri-kehitykset – Ilmoituksen liitteiden valinta ali-ilmoitukselle



Sisältyy versiopäivitykseen

Tampuuri-kehitykset – Uusi tarkastukset haku

● Tampuuri kunnossapito valikkoon on lisätty uusi 
“Tarkastukset - Beta”- linkki. Uudistuksen tavoitteena 
on tehostaa tarkastusten hakua ja tuoda eri toiminnot 
yhteen.

● Vanhat hakutoiminnot ovat edelleen käytettävissä. 
Uuteen versioon saa tutustua rauhassa ja otamme 
mielellämme vastaan palautetta.

● Responsiivinen lomake, joka on optimoitu tietokoneen 
näytölle.

● Hakutoiminto on nyt Beta-vaiheessa ja jatkaa 
kehittymistään. 



Sisältyy versiopäivitykseen

Tampuuri-kehitykset – Uusi tarkastukset haku

Hakuehdot

● Useita  
suodatus-valintoja

Hakutulokset

● Nro linkki avaa 
nykyisen 
tarkastuslomakkeen

● Otsikoista taulukon 
järjestys

● Tarkastus-rivin 
toiminto-kuvakkeesta 
voit sopia 
tarkastusajan tai 
vaihtaa tarkastajan

● Tarkastajan vaihto 
mahdollista myös 
massa-valintana 
hakutuloksista

 Lisätietoja Eteisen ohjeessa



Kenttätyökalut



Sisältyy versiopäivitykseen
Kenttätyökalujen päivitys 

tehdään 10.2.2026Kenttätyökalut – Tekoälyavusteinen yhteenveto 
tarkastushavainnoista ilmoitukselle

● Tarkastuksella ilmoituksen luonti-näkymän kuvaus-kentässä on uusi "Kokeile AI 
yhteenvetoa" -painike. 

○ Painike käynnistää tekoälyn, joka analysoi alkuperäisen kuvauksen ja 
muotoilee sen huonekohtaisesti siivottaviin ja korjattaviin/huollettaviin 
kohteisiin sekä antaa lyhyen tiivistelmän kuvauksen alkuun.

○ Lopputuloksena on selkeä työtilauksen kuvaus vastaanottajalle.

● Tekoälyn luomaa yhteenvetoa voi vapaasti muokata tarpeen mukaan.

● Käytössä on myös "Palauta alkuperäinen" -toiminto, jolla voi palata takaisin 
alkuperäiseen kuvaukseen.

● Selkeyttää tarkastushavaintojen käsittelyä

○ Kun tarkastukselta luodaan ilmoitus, sen kuvaus kenttään kertyy usein 
paljon tietoa eri tiloista ja pinnoista, mikä tekee siitä vaikealukuisen.

○ Uusi tekoälyavusteinen toiminto ratkaisee tämän ongelman luomalla 
havainnoista selkeän ja luettavan yhteenvedon.



Kenttätyökalut – Tekoälyavusteinen yhteenveto 
tarkastushavainnoista ilmoitukselle



Reskontra



Sisältyy versiopäivitykseen

Tampuuri-kehitykset – Maksusuunnitelmat 
toiminnon uudistaminen

● Maksusuunnitelmat -listan toiminnallisuutta on parannettu. Jatkossa listalle 
nostetaan sellaiset sopimukset joille on tallennettu jokin seuraavista:

○ Maksusuunnitelman maksuerät
○ Maksusuunnitelman päättymispäivä
○ Maksusuunnitelmaan liittyvä muistiinpano

● Aikaisemmin pelkkä yksittäisen estokoodin tallentaminen nosti sopimuksen 
maksusuunnitelmat-hakuun jolloin, nyt tällaiset sopimukset eivät tule 
hakuun

● Samalla maksusuunnitelmat-toiminnon käyttöliittymää on uudistettu ja 
hakutoiminnallisuuksia lisätty

● Näkymästä on pääsy Sopimukselle, Valvontaruudulle sekä 
Maksusuunnitelman ylläpitoon.





Sisältyy versiopäivitykseen

Tampuuri-kehitykset – Varauspalvelun 
reskontraintegraation parannus

● Uuteen varaukseen liittyvältä Tampuurin tehtävälta voi nyt kytkeä 
sopimuksella jo aiemmin käytössä olleen maksulajin uudelleen.

● Aiemmin maksulajin lisääminen oli käytävä tekemässä 
valvontaruudulla manuaalisesti, mutta nyt tehtävälomakkeen 
päivitystoiminto osaa kytkeä maksulajin ja luoda tavoitteet.

● Työnkulku helpottuu kun tehtävälomakkeelta ei tarvitse siirtyä 
reskontraan, laskujen lähetyskin onnistuu suoraan tehtävältä.





Sisältyy versiopäivitykseen
Ideapalstan voittaja

Tampuuri-kehitykset – Sähköisen allekirjoituksen 
kehitykset

● Allekirjoituspyynnöille lisätty uusi seurantaa helpottava tila

○ Peruttu - jos allekirjoituspyyntö perutaan Tampuurista

○ Ei toteutunut - jos sopimusosapuoli ei allekirjoita allekirjoituksen 
määräaikaan mennessä

● Peruttu-tilaisille näytetään Perumisen syy allekirjoituspyynnöllä

● Helpottaa allekirjoituspyyntöjen seurantaa

● Uusi tila on lisätty hakutoimintoon Allekirjoituspyynnöt-näkymään





Sisältyy versiopäivitykseen

Tampuuri-kehitykset – Kalentereiden päivitys, Osa 3 

● Uudet, samaan ikkunaan avautuvat kalenterit on otettu käyttöön 
päivämääräkenttiin

○ Hakemuslistauksessa ja Vapaat/Vapautuvat listalla

○ Hakemuslomakkeella 

○ Tarjouslistauksella 

○ Tarjouslomakkeella 



Sisältyy versiopäivitykseen

Tampuuri-kehitykset – Kalentereiden päivitys, Osa 3 

● Reskontran kalentereiden päivitys loppuun
 

● Kaikki kentät missä päivämääriä syötetään:

● Asumistukien kohdistus
● Massaerillislaskutus
● Lukemalaskutus
● Suoritusten syöttö
● Viitesuoritukset
● Perintäsiirto
● Maksulajit (tavoiteajo)

● Reskontran asetukset 
(korkoprosentit, arkipyhät, 
Indeksit)

● Kohdistusajo
● E-laskuajot
● Kirjanpitoaineistot
● Maksatusajo



Varauspalvelun 
jonojen 
tekoälytyökalu



Sisältyy versiopäivitykseen

Tampuuri-kehitykset – Varauspalvelun jonojen 
tekoälytyökalu

● Uuden autopaikkavarauksen tekoon tuotu osapuolivalintaan 
mahdollisuus tutkia jonotuksia tekoälyn avulla

● Tekoäly tutkii jonotukset ja antaa suosituksen autopaikan saajaksi 
perusteluineen

● Käyttäjä voi edelleen valita mieleisensä autopaikan saajan jonosta 
tai osapuolirekisteristä tai valita minkä tahansa osapuolen tekoälyn 
listaukselta



Tampuuri-kehitykset – Varauspalvelun tekoälyavustaja



Sisältyy versiopäivitykseen
(julkaistaan erillisen aikataulun 

mukaan)Tampuuri-kehitykset – Varauspalvelun 
tekoälyavustaja

● Tekoäly palauttaa 
päättelynsä mukaisen 
jonottajan ketä 
suositellaan uudeksi 
varaajaksi

● Ehdotuksen lisäksi 
listataan yhteenveto 
jonottajista 
päätöksenteon tueksi

● Listalta voi valita kenet 
tahansa jonottajan ja 
jatkaa varauksen tekoa.



Traficomin tiedote



Traficomin tiedote tekstiviestien lähettäjänimen 
luvittamisesta

● Lähetettäessä tekstiviestejä lähettäjänimellä on vuoden 2026 
aikana tulossa muutoksia:

○ Jos lähettäjänimeä ei ole luvitettu: 4.5.2026 alkaen 
operaattori on velvoitettu muuttamaan 
lähettäjätunnisteeksi “Tuntematon”

○ Jos lähettäjänimeä ei ole luvitettu: 2.11.2026 alkaen 
operaattori on velvoitettu muuttamaan 
lähettäjätunnisteeksi “Roskaposti”

● Linkki Traficomin tiedotteeseen

https://www.traficom.fi/fi/ajankohtaista/organisaatioiden-nimissa-lahetettavia-huijausviesteja-torjutaan-uusilla-keinoilla


Traficomin tiedote tekstiviestien lähettäjänimen 
luvittamisesta

● Mitä eroa on “luvitetulla” ja “suojatulla” lähettäjänimellä:

○ Luvitettu lähettäjänimi tarkoittaa että yritys saa sitä käyttää, 
mutta ei saa yksinoikeutta lähettäjänimeen. Esimerkiksi siis 
termit “Isännöitsijä”, “Huolto” jne.

○ Jos lähettäjänimi on suojattu, kenenkään muun toimijan 
samalla lähettäjänimellä lähetetty viesti ei mene perille vaan 
suomalaiset operaattorit ovat velvoitettuja suodattamaan ne 
pois. Termi SenderID tarkoittaa suojattua lähettäjänimeä.

Luvituksen osalta käytännöt ovat vielä kesken, odottelemme operaattoreiden 
ohjeistuksia. Tampuuri-asiakkaan kannattaa tässä vaiheessa selvittää mitä 
lähettäjänimiä on käytössä ja mitä aiotaan jatkossa käyttää.



Ideapalstan äänestys



Ideapalsta – äänestys

● Eteisen ideapalstan äänestyksessä valitut kehitysideat 
toteutetaan tulevaan julkaisuun, joka saapuu asiakkaidemme 
käyttöön maaliskuun loppupuolella:

○ Kenttätyökaluihin linkki jolla kirjaudutaan Tampuuriin

○ Nimen tallennus vrk-hausta samalla tavalla kuin 
osoitteen tallennus
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Kysymyksiä?



Ohjelmistorobotit 
Tampuurin tukena

Anssi Pasu
Sales Manager



Tukevat ihmisen työskentelyä
Matkivat 
ihmisen 

tekemistä

Matkivat 
ihmisen

ajattelua

Yhdistetään koneen ja ihmisen vahvuudet

Automaation tuomat mahdollisuudet

Itsepalvelu Robotiikka 
(RPA)

Verkkoliike-
toiminta

Liiketoiminta-
sovellukset

Koneoppiminen (ML)
ja tekoäly (AI)



Asiakkaitamme



Tampuuriin räätälöidyt ohjelmistorobotit

Hakemusrobotti

Käy läpi kaikki 
käsittelemättä tilassa 
olevat hakemukset ja 

ilmoittaa mahdollisista 
puutteista hakijalle. 

Allekirjoitus- 
muistutus

Lähettää muistutuksen 
allekirjoittamattomista 
allekirjoituspyynnöistä.

Irtisanomistarkastus

Tarkistaa irtisanotut     
molempien osapuolten 

irtisanomiset ja 
muistuttaa tarvittaessa. 

Jatkohakemusten 
tarkistus
Tarkastaa 

jatkokäsittelyssä olevat 
hakemukset. Lähettää 

muistutuksen jatkosta / 
vanhenemisesta.

Sopimuksen 
irtisanominen

Robotti käsittelee 
automaattisesti 

irtisanotut sopimukset.

Reskontra-raportti

Kokoaa tavoiteraporteista 
raportin kaikista, joilla on 
5 peräkkäistä perintää ja 
kerää ne yhdelle listalle. 

Luottotietojen
tarkistus

Tarkastaa uusien 
hakijoiden luottotiedot, 

kerää ja merkkaa 
merkinnät ja huomiot.

Avainautomaatit

Kerää tiedot avainten 
sopimuksista 

lukkoliikkeelle Excel 
-taulukkoon. 

Vikailmoitusten 
vasteaikarobotti

Luo huoltoyhtiölle 
koonnin kaikista 
hoitamattomista 
vikailmoituksista.

Uusien asukkaiden 
paketti

Lähettää uusille 
asukkaille tietopaketin; 
lukko- ja huoltoliikkeet, 

järjestyssäännöt jne.



Palvelun käynnistys

Visma dokumentoi 
tehtävän, arvioi sen 
soveltuvuuden 
robotiikalle ja 
huolehtii robotin 
ohjelmoinnista sekä 
testaamisesta. 

1. Määrittely 2. Toteutus 3. Testaus

Asiakas esittelee 
automatisoitavan 
tehävän ja varmistaa 
tarvittavat 
käyttöoikeudet 
järjestelmiin. 

Hyväksyttyjen 
testien jälkeen 
robotti otetaan 
tuotantokäyttöön.

4. Tuotanto 

Tuotanto sekä 
jatkuva palvelu

4. Tuotanto

Hyväksyttyjen 
testien jälkeen 
robotti otetaan 
tuotantokäyttöön. 

Ylläpito jatkuvana 
palveluna.

1. Määrittely

Asiakas esittelee 
automatisoitavan 
tehtävän ja me 
arvioimme sen 
soveltuvuuden 
robotiikalle.

2. Toteutus

Varmistetaan 
tarvittavat 
käyttöoikeudet 
järjestelmiin. Me 
dokumentoimme ja 
toteutamme 
robotin.

3. Testaus

Me huolehdimme 
robotin 
ohjelmoinnista sekä 
testaamisesta, 
yhdessä asiakkaan 
kanssa. 



Lue lisää Robo Cloudista ja ota yhteyttä: www.ia5.fi

Haluatko kuulla lisää ratkaisuistamme?

Anssi Pasu

Sales Manager
anssi.pasu@visma.com

Puh. 043 826 3727

http://www.ia5.fi


Kiitos webinaariin osallistumisesta!


