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Agenda

● API-rajapinnan yleiskatsaus
● Webhookien toiminnallisuus
● Käyttöönotto ja oikeuksien hallinta
● Integraatioiden suunnittelu ja 

-toteutuksia
● Käytännön esimerkit 



Tampuuri API-rajapinta

● Mahdollistaa Tampuurin tietojen käyttämisen 
ulkopuolisissa järjestelmissä.

● Tampuuri API:a hyödynnetään Visma Siriuksen omissa 
järjestelmissä. Esim. asukassivut ja kenttätyökalut.

● Rest-ohjelmointirajapinta
○ HTTP protokolla
○ JSON tiedonsiirtoformaatti



API-reitit

● Tampuuri APIsta löytyy satoja reittejä tietojen 
hakemiseen
○ Kohdetiedot
○ Osapuolet
○ Vikailmoitukset
○ Huoltokirjan tehtävät
○ Vuokrasopimukset
○ Hakemukset, tarjoukset
○ Asuntotarkastukset
○ Avaimet
○ Dokumenttikansiot ja liitetiedostot



Webhookit

● Lisäpalveluna on mahdollista käyttää tapahtumapohjaisia kuuntelijoita. Tämä on oma tuote.

● Webhookit vähentävät rajapintakutsuja ja mahdollistaa reaaliaikaisemman integraation.

● Heräte sisältää vain tapahtuman perustiedot, jonka perusteella api:sta haetaan tarvittavat 
tiedot.



Käyttöönotto

● Tehdään käyttöönottosopimus ja valitaan 
API-paketti

● Valtuutus Tampuuri tietojen luovutukseen

● Rajapinta-avain

● Rajapinnan käyttäjätunnus tehdään Tampuurissa, 
oma käyttöoikeusrooli on suositeltavaa tehdä 
näille.



API – Hinnasto

● API-paketit
○ Standard ei kk-maksua, sisältää 2000 kutsua
○ Normal 450€ kk-maksu sisältää 40 000 kutsua
○ Business 900€ kk-maksu sisältää 100 000 kutsua
○ Enterprise, kk-maksullinen useita vaihtoehtoja.

● Webhook Tampuuri API:n 600 € / kk

● Paketin ylimenevistä kutsuista veloitetaan hinnaston 
mukaan.

● Yksi API-kutsu on mikä tahansa Tampuuri API:lle 
lähetetty komento
○ Esimerkki GET kohteet/{kohde-id} 



API – kohdeoikeudet

● Tampuurin API-rajapinnassa on kohdeoikeuksien tarkistaminen 
osassa reiteistä.
○ Autopaikka
○ Avainhallinta
○ Aurauspäiväkirja
○ Ilmoitus
○ Kohderekisteri
○ Reskontraan liittyvät reitit

● Oikeuksia reitteihin päivitetään 
toiminnoittain 

● Käyttöoikeusrooli kohdeoikeus-tieto



API – käyttöoikeudet

● Api reiteille on määritetty 
käyttöoikeudet. Oikeudet annetaan 
roolikohtaisesti.
○ Oikeudet toiminnoittain on 

jaoteltu neljään osaan. 
■ Hae

■ Lisää

■ Poista

■ Päivitä

● Erikseen käyttöönotettavissa
● Oikeus hallinta on käytettävissä 

Tampuuri API Normal paketista 
alkaen API tuotteisiin. 
Toiminnallisuus ei sisälly Standard 
pakettiin.

● Huomiona kenttätyökalujen 
käyttöoikeudet tarkistettava



API-reitit ja käyttö

● API-kutsun otsikkotiedot
○ X-TampuuriAvain: XXXXXXXX-XXXX-XXXX
○ X-AsiakasNimi: Yritys Oy
○ X-Ohjelmistoversio: AsiakasOhjelmistoX_v1.4.2
○ X-TiliNimi: Yritys Oy
○ X-Kayttajatunnus: kayttajatunnus
○ X-Salasana: ********

● Käytettävissä olevat reitit ja niiden mallit: 
https://api.tampuuri.fi/v10/api/Help/

● Yhteyden testaus esim. Jmeter ja Postman-ohjelmalla.

● Metanimet reiteissä

https://api.tampuuri.fi/v10/api/Help/


API reitit ja käyttö

● Kutsun rakenne

○ Osoite https://api.tampuuri.fi/v10/api/

○ Verbi (get, post, put, patch ja delete)

○ Otsikko

○ Sisältö (Ei käytössä get ja delete kutsuissa)

● Esimerkkireitti 
https://api.tampuuri.fi/v10/api/Help/Api/GET-kohteet-
kohde_id

https://api.tampuuri.fi/v10/api/Help/Api/GET-kohteet-kohde_id
https://api.tampuuri.fi/v10/api/Help/Api/GET-kohteet-kohde_id


API-reitit ja käyttö

● API-reiteissä parametreinä käytetään ID-arvoja, esim. 
kohdeid ja osapuoliid. Juoksevia numeroita.

● Esim. kohteet-reittiin annetaan KohdeId-tieto 
parametriksi
https://api.tampuuri.fi/v10/api/kohteet/124821

● Palaute
○ Paluukoodi kertoo kutsun onnistumisen

■ 200-sarja OK
■ 400-sarja kutsuttu virheellisesti
■ 500-sarja palvelussa virhe

○ Sisältö json-muodossa.
■ Kuvattu api dokumentaatiossa

● API ei huomioi käyttöliittymän kenttäkohtaisia 
oikeuksia.

https://api.tampuuri.fi/v10/api/kohteet/124821


API-kutsun sivutus

● Osassa reiteistä voi olla suuri määrä rivejä sisältönä. Näissä 
tapauksissa API-kutsu ja response tukevat sivutusta

● Sivutettujen kutsujen maksimikoko on 250 palautettua 
objektia (haluttu määrä voidaan antaa kutsun limit-kentässä)

● Responsen bodyssä annettava metadata-kokoelma kertoo 
kutsun palauttamien objektien kokonaismäärän total-kenttä

● Sivutusta ohjataan antamalla kutsun mukana offset-kenttään 
yli hypättävien tietojen määrä

● Esim. Jos kutsu palauttaa 300 objektia, voidaan kaikki tiedot 
hakea kahdella kutsulla
○ Ensimmäisen kutsun limit=250 ja offset =0 toisen kutsun 

limit=250 ja offset=250 (koska ensimmäiset 250 haettiin 
ensimmäisellä kutsulla)



Webhook

● Tampuuri API tukee myös webhookkeja mm. seuraavien 
tapahtumien osalta:
○ Uusi asuntotarkastus / tarkastuksen muutos
○ Uusi vikailmoitus / ilmoituksen muutos
○ Uusi dokumentti / dokumentin muutos
○ Uusi osapuoli / osapuolen muutos / osapuolen poisto
○ Uusi kohde / kohteen muutos / kohteen poisto
○ Uusi remontti / remontin muutos
○ Uusi sopimus / sopimuksen päättäminen
○ Uusi osapuolen ja kohteen välinen kytkös

● Tampuurin ylläpito -> Webhooks-valikossa on käytössä olevat 
tapahtumat listattuna. Lomakkeella hallitaan käytössä olevat 
kuuntelijat.

● Webhookia voi testata esim. webhook.site -sivuston kautta



Webhook-sisältö

● Tapahtumista julkaistavat ilmoitukset sisältävät seuraavat 
kenttätiedot
○ Action = Tapahtumatyyppi
○ Account = Tampuuri-tili, jossa tapahtuma on tehty
○ ReferenceId = Resurssin ID
○ ReferenceSecondaryId = Toissijaisen resurssin ID
○ ReferenceData = Tapahtumaan liittyvä lisätieto
○ ReferenceJson = Lisätieto json-muodossa
○ Timestamp = Aikaleima

● Tapahtuma-väylä niputtaa kuuntelijan pyytämät
ilmoitukset toimitushetken mukaan
○ Notifications -kokoelma
○ Nippua koetetaan toimittaa max 5 kertaa 

(Attempts-property)



Integraatio-toteutuksia

● Huollon järjestelmät
● Kohdetiedot
● Porrasnäytöt
● Hakemukset
● Kyselytyökalut
● CRM
● ERP



Kumppanit

● Kotopro
● Admicom Oy
● Hillava (Aitio)
● Allteq
● Easoft (Firasor)
● Kiho
● Huoltokanava (Reliabit)
● Kupari Solutions Oy (Avux)
● AimoPark



Integraation suunnittelu

● Api kutsujen määrää integraation osalta arvioitava 
etukäteen.

● Integraation vasteaika vaatimuksissa webhookit on 
hyvä huomioida. Api-reittien kutsuminen 
toistuvasti aiheuttaa turhaa transaktioita.

● Apia päivitetään taaksepäin yhteensopivana. 
○ Integraatioiden tulee selvitä datamallin 

laajentamisesta.

● Integraation testaaminen testikohteella. 



Esimerkki kohderekisterin integraatiosta

Kaikki kustannuspaikat
Get Kustannuspaikat/selaa

Kustannuspaikan tiedot
Get kohteet/{kohde_id}

Huoneistot lista
POST kohteet/{kohde_id}/selaa

Huoneen tiedot
GET kohteet/{kohde_id}

Kohteen osapuolen tiedot
GET osapuolet/yhteydet/selaa

Osapuolen tiedot
GET osapuolet/yhteydet/selaa



Esimerkki 
ilmoitukset-integraatiosta



Tampuuri API-raportti

● Tampuurin graafinen 
raportoinnissa on 
“Transaktioraportti - 
Tampuuri API”



Kysymykset



Kiitos!




