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Mistä?

Kuinka moni on hakenut asuntoa, esim uudelta 
paikkakunnalta?

Montako kertaa 
hakemus pitää 

täyttää?

Keneltä?



Miksi Flat?

Tuotteen ja prosessien uudistaminen:
Halusimme lähteä ratkomaan nimenomaan hakijan 
ongelmia asunnon hakemisessa hyödyntäen 
asiakaskyselyitä ja palvelumuotoilua. 

Nykyaikaistaminen:

● Käyttäjäystävällisyys

● Reaaliaikainen

● Turvallisuus ja Tietosuoja

● Tekoälyn hyödyntäminen

● Integraatiomahdollisuudet



Miksi Flat?

Näkyvän tuotteet taustalla korostuu:
● Arkkitehtuurin uudistaminen

● Kehitysprosessin nopeuttaminen

● Tietoturvan ja GDPR-ominaisuuksien 
parantaminen

● Yhdenmukaistaminen





1. Asunnonhaku
○ Kaikki asunnontarjoajat yhdellä haulla
○ Asuntojen ja kiinteistöjen selaus
○ Asunnontarjoajan oma sivu Flatissa

2. Hakemuksen luonti ja hallinta
○ Asuntojen ja kiinteistöjen lisääminen 

hakemukselle
○ Hakemusprosessi: omat tiedot, 

kanssahakijan lisääminen, lisätiedot
○ Tietojen lähetys vain niitä tarvitseville
○ Arkisto, josta löytyy vanhat hakemukset ja 

tarjoukset tietyn määräajan

Flat hakijalle

3. Tarjouksen käsittely

○ Tarjousten vastaanottaminen ja tarkastelu

○ Tarjouksen hyväksyminen tai hylkääminen

○ Haun päättäminen

4. Seuraava asunnon haku

○ Tiedot tallessa profiilissa



Flat hakijalle



1. Uudistuneet asuttamisen palvelut hakijoille
○ Mobile-first käyttöliittymä hakijoille
○ Kaikki hakijan palvelut yhden sivuston alla
○ Mahdollisuudet tekoälyn hyödyntämiseen tulevaisuudessa

2. Uusi markkinointialusta
○ Laaja näkyvyys asunnon hakijoille
○ Enemmän tietoa asunnosta hakijoille

3. Hakemusten käsittely Tampuurissa
○ Flatista lähetetty hakemus siirtyy Tampuuriin 

käsiteltäväksi.
○ Asukasvalintaprosessi jatkuu Tampuurissa tuttuun tapaan.

Flat Asunnontarjoajalle



Flat asunnonhakupalvelu



Frontend

● React

○ Airbnb

● Next.js 
○ TikTok

Backend & Infra

● ASP.NET

● Azure

Teknologia Flat:in taustalla

http://asp.net


Tyytyväinen asukas on löytänyt itselleen sopivan 
kodin –  ja vuokranantaja on saanut sopivan 
asukkaan.

Ja se tärkein tavoite…



1. Flatin tuparit Bysan käytävällä!

2. Myynnin yhteyshenkilöltä

Mistä lisätietoa?



Kiitos!


