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Nebula-julkaisu

Nebula-julkaisun sisalto on asiakkaidemme
kdytettavissa viikon 40 padivityksesta alkaen.

1. Tampuuri-kehitykset _"’
2. Kenttatyokalut \ \: >
3. Reskontra S
4. Sahkoiset palvelut

5. Varauspalvelu
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Alkuun muutama
kaytannon asia:

Webinaarin kesto on n. 30 minuuttia.

Webinaari tallennetaan ja tallenne toimitetaan
ilmoittautuneille ja osallistuneille jalkikateen.

Kysymyksid voi esittdaa Questions-kohdasta koko
webinaarin ajan. Kysymyksiin vastataan esityksen
lopuksi tai webinaarin jalkeen sahkopostitse.

Julkaisun sisallon koostava julkaisukooste julkaistaan
Eteiseen perjantaina 26.9.




Tampuuri-kehitykset




Sisaltyy versiopaivitykseen

Tampuuri-kehitykset - Asukassivujen ja muiden
sahkoisten palveluiden tunnukset osapuolikortille

e  Osapuolikortilla uusi valilehti “Muut S
tunnukset”

Perustiedot/...  Tilitiedot ~ Lis3tiedot/A..  Etupisteet = Yhteydet = Saunavuorot Huomiot = Yhteydenotot  Muuttiedot  Palkitseminen  Etupisteet
Sos.isannginti  Erityisryhmat  Liimeer  Lisstiedot  Liiteluettelo

e Tanne listataan osapuolen tunnukset

Tampuurin liittyviin palveluihin testaajatass “i@gmail.com

o  Asukassivut

Palvelu Rekisteroity (UTC) Viimeisin kirjautuminen (UTC)
o Hakemuksen vahvistaminen rcctampuurifi-testaus-asukassivut 23.11.2023 11.41 17.09.2025 11.38
. e rcctampuurifi-testaus-asuttaminen 23.11.2023 11.43 17.09.2025 11.24
o  Hakemuksen sahkdinen muokkaus
rcctampuurifi-kehitys-asuttaminen 23.11.2023 12.32 23.11.2023 12.32
O Hakemlsen alkalset palvelUt rcctampuurifi-kehitys-asukassivut 27.08.2024 11.24 16.09.2025 09.03
o Sa h kO | nen | rtl sanom | nen (U USi) rcctampuurifi-testaus-hakemuksenvahvistaminen 16.12.2024 09.01 09.07.2025 12.52

e Kayttooikeus “Henkilén muut tunnukset
_Vélilehti" asetetaan péivityksessé .............................................................................................................................................................................................................................................
e ve e e Tiedot Kumppani-Tampuureissa Anna kayttdjatunnus | Muodosta kuolinpesd | | Tallenna Sulje
oletuksena paakayttgjille.
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Tampuuri-kehitykset - Viestintatyokalun liitteet

v Liitteet
so oo . . . Jos yhdellekin vastaanottajalle on valittu Kirje vastaanottotavaksi, liitetieto on pakollinen. Sahkoposti-, nettiviesti- ja tekstiviestityyppisissa lahetyksissa liitetiedosto ei
| d €d pa '-Sta N aanes tykse nvol tta nu t | d ea: ole pakollinen. Microsoft Wordilla tehdyt DOC- ja DOCX-muotoiset tiedostot muutetaan automaattisesti PDF-muotoon. Liitteeksi voi valita vain DOC-, DOCX- tai PDF-

muotoisen tiedoston.

e Drag and drop -tuki liitteiden lisddmiseen Liséityt litteet
Viestintatyokalun lomakkeelle

Kdytettdvyysparannukset: —

e Liitteita lisdttdessa ja poistettaessa R
lomakkeen fokus palaa Liitteet-kohtaan Pudota tiedostor tahén ta Kiikkaa!

e Liitteitd jarjesteltdessa ei lomaketta enda VRO dermiz ot u
ladata Uudelleen Asukastiedote_A.doc (1

e Liitettdessa suuria tiedostoja kayttajalle sonere edorepdt L
kerrotaan jos ldahetys tai yksittdinen liite TGl FRR L]
ylittaa ldhetykselle maaritellyn Talkoo-kutsu 2025.09.pdf [ ]
maksimikoon. Maksimikoko kerrotaan
talloin kayttoliittymassa kdyttdjalle

Linkki ohjeeseen.



https://eteinen.tampuuri.fi/s/article/viestintatyokalu
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(julkaistaan viikolla 41)

Tampuuri-kehitykset -
Osapuolikortin Muut tiedot

e - Henkilo-ID 73196

Perustiedot /... = Tilitiedot ~ Lisitiedot/A..  Etupisteet = Yhteydet = Saunavuorot = Huomiot = Yhteydenotot Palkitseminen
Etupisteet ~ Sos.isdnndinti  Erityisryhmat  Liitteet ~ Lisdtiedot  Liiteluettelo = Muut tunnukset

Yhteydenotot @ Lisaa yhteydenotto
. . . o es . oo . [ m 0 sapuoli i anhde ihe a
Osapuolikortilla ndytettéva Muut tiedot -valilehti on saanut S © 2504008 635 tmemmtrem  Emal VesinGhos Imous sespineesiaioskusa
= & 23042024 9:12 g = Email Viestintatyokalu llmoitus saapuneesta laskusta
parannuksia kaytettavyyteen = & 19.09.2023 12:31 ,.»’.;“. Faalle Email  Viestintatyokalu test i
= © 19.00.2023 11:11 B e iPost  Viestintatyokalu sdsdf
o o ae . . = & 28042020 1510 = e - m— Email Viestintatyokalu  Hyresraknin
e Naiytettivit osiot skaalautuvat jatkossa T T - T T
. . g @ 28.04.2020 15:10 bt Rl Email Viestintatyokalu Hyresrakning
leveyssuunnassa osapuolikortin kokoa muutettaessa T @ 2200020 1006 cmmmesrwmas  Emsl Vesmaodu  Rentincics
& 23.042020 10:06 Y oV Email__Viestintatyokalu Rent invoice b
H HENH Hakemukse
e  Korkeussuunnassa osiot madaltuvat mikali - e P T i
o eo  sess e _selly s ss . oL e 2382018 .“mewewmmy =y Asumisoikeus x
ndytettdvaa sisaltéa on vain vahan o 1582018 summmn Emes Aumsokess %
Tarjoukset
]Hakija: Kohde i Sop.alkaa _ Vak.erapvm i Tila
B i Wl Py 257 Ay il R mE2 2382018
O s Wali () 257 m il g mET! 112017 Y

Muutoksella halutaan helpottaa kayttoa tilanteissa silloin SR
kun ikkunassa ndytetdin samanaikaisesti useita liukureita. T p—— e si

3 1001 UUDISTENENT Sl 0. 0TS WS ) A7_40000

=
- |, G0y 560 M s m G146

Muutos vaikuttaa myés Henkild- ja Yrityshaun tyépoydalls zz;:‘-" B — -

. . = 'esthus
osioiden korkeuteen. v DS il

4 »

Maksusuunnitelmat

Sopimus Luontipaiva Voimassaolopaiva Arkistointipaiva s
& 1001 UUDIS e . oy 6 S o T 25.06.2020 v




Tampuuri-kehitykset - 2FA kehotus kirjautumisen
yhteydessa

e Kayttooikeusroolille voidaan asettaa paalle kehotus siirtya
kdyttamaan kaksivaiheista tunnistautumista

e Kehotuksen ollessa paalla ndytetdan kirjautumisen jalkeen muistutus
ottaa 2FA kdyttoon mikali kdyttdja ei sita vield ole tehnyt

Muokkaa roolia: Kiinteistonhoitaja

Perustiedot | Oikeudet | Kayttajat |

Nimi [Kiinteistonhoitaja

Kuvaus

Kohdeoikeus
Vain kohdetiedot

Kaikkien roolien
uutiset

Tekstiviestivarmenne

a0 Gmi

Kaksivaiheisen
tunnistautumisen
suositus

Sisaltyy versiopaivitykseen
(julkaistaan viikolla 41)

Tampuuri digitalisoi
kiinteistonhallinnan
prosessit




Sisaltyy versiopaivitykseen
(julkaistaan viikolla 41)

Tampuuri-kehitykset - 2FA kehotus kirjautumisen
yhteydessa

e Nykymuodossa kyseessa on vain kehotus jonka voi ohittaa

Hae Tampuurista

Tampuuridigitalisoi
kiinteistonhallinnan
prosessit

oiminnanohjaus it Yleinen Asukasvalinta Reskontra Huolto Kunnossapito Kulutusseuranta Isannéinti Yllapito

@} Tyopoyta

T Tilin asetukset

Kaksivaiheinen tunnistautuminen

Ota ivaihei i i kayttoon ja paranna tilisi tietoturvaa.

Yy

Organisaatiosi paakayttaja on ohjeistanut ottamaan kayttoon kaksivaiheisen tunnistautumisen, joka parantaa tilisi
suojausta ja tulee pakolliseksi NIS2-direktiivin my6ta vuoden 2025 aikana. Voit ottaa sen kayttoon heti valitsemalla
tunnistautumistavaksi 'Mobiilisovellus' alta. Kayttoonotto vaatii, etta lataat puhelimeesi tunnistussovelluksen (esim.
Google tai Microsoft Authenticator).

Kaksivaiheinen tunnistautuminen antaa lisaturvaa kayttajatietojesi suojaamiseen.

Valitse alta tunnistautumistapa

@ Mobiilisovellus
Tunnistaudut mobiililaitteeseen asennettavalla sovelluksella.

D VISMA
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Tampuuri-kehitykset - Uusi ilmoitukset haku

e  Tampuuri huolto valikkoon on lisatty uusi “/lmoitukset - Beta™ linkki, josta
aukeaa ilmoitushaun uusi suunta. Uudistuksen pyrkimyksena on tehostaa
ilmoitusten hakua ja tuoda eri toiminnot yhteen.

e Vanhat hakutoiminnot ovat edelleen kaytettdvissa. Uuteen versioon saa —

tutustua rauhassa ja otamme mielellamme vastaan palautetta. Tempiurfdigiclisol
prosessit

e Responsiivinen lomake, joka on optimoitu tietokoneen ndytolle.

e Hakutoiminto on nyt Beta-vaiheessa ja jatkaa kehittymistdan. Palautetta
antamalla voit vaikuttaa.

£= Toiminnanohjaus it Yleinen Asukasvalinta Reskontra Huolto

‘ Hae toimintoa /

Q Tyopoyta % imoitushallinta
Pikakuvakkeet lImoitukset - Beta
Huoltokirja Omat avoimet ilmoitukset

Vol keFisat Omat ilmoitukset

Mioltokslanta Oman yrityksen ilmoitukset

Omien kohteiden ilmoitukset

Huoltotydlistat
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Tampuuri-kehitykset - Uusi ilmoitukset haku

Hakuehdot =
Nayt Hakutulokset
o “Ndytd" valikossa on Kalkid Amoftset v o
o Hakiaha Aseta tydnsuorittaja 15rivia v
kaikki ja omat
ilmoitukset Valinnat oSl Eaneusesa Nro. Tila limoittaja Kirjauspaiva Otsikko Kiinteisté limoituksen kohde
U .t limoitusnumero 274305 Vastaanotettu - . 18.09.2025 Bt o B¢ 0O
) seita Etsi ilmoitusnumerolla
suodatusvalintoja . ) 274282, (voln 18092025 il ®¢ 0 o0
aupunki
b 274291 Avoin b 18.09.2025 E—r—— 2 ¢ (0]
= .
Hakutulokset it . 274288 Vastaanotettu maan 17.09.2025 - PRPE 7l oo
o Nro linkki avaa Postitoimipaikka 274287 Avoin 17.09.2025 ~aa ’ "
& é L O
.nyky.lsen - 273917 Valmis -— 01.09.2025 X - 8¢ 0O
ilmoituslomakkeen Kiinteistd
o T T M 7 273829  Vastaanotettu 26.08.2025 el Bl = d @ ¢ 0 O
o Otsikoista taulukon Tyénsvoritiaja :
jérjestys tsi osapuolia o 273747 Avoin -a ] 20.08.2025 o — - g——— . ® ¢ 0 O
. limoittaj i s .08. ' - - = &
o Oikean reunan = 273745 | Avoin ZLies — ®¢ 0 0
. Etsi osapuolia v
kuvakkeissa on T 273621  Vastaanotettu . = 14.08.2025 1] . ® ¢ 0 O
) . irjausPvm =
kOI'I.'lITlenFIt, !!Itteet’ AlkuPvm LoppuPvm 273196 Vastaanotettu — 30.07.2025 e . : s @ ¢ 0 o0
ketjutus ja halytys Suorituspaiv
273146 Valmis 28.07.2025 - = =
o . . Alkup ) L Py & 2 ¢ OO
o Aseta tydnsuorittaja o clasadil
- il R — = =
toiminto on a8 273134 Vastaanotettu L 28.07.2025 ey | B¢l D o
mahdollista massana — 272683 Avoin 11.07.2025 i @eno
. o Kiireellisyys bz S
seka yksittdiselle o
272646  Vastaanotettu r— e . a @ ¢ 0 0

ilmoitukselle vikaluokka

¥ yht. 244 «<-234567>»

Lisatietoja Eteisen ohjeessa



https://eteinen.tampuuri.fi/s/artikkelit?article=Uusi-ilmoitukset-haku
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Tampuuri-kehitykset - Avainhallinnan yllapito

e Tampuurin ylldpito-valikkoon on lisatty uusi “Avainhallinnan ylldpito” -toiminto.
Osio antaa padkayttdjille paremmat tyokalut avainhallinnan asetusten
itsendiseen hallinnointiin. Nyt sisdltdna on automaattiseen sdhképostin

[dhetykseen liittyvat asiat. —

e Toiminto tulee nakyviin “Avaintenhallinta-Ylldpito” oikeuden kautta. ST
kiinteistonhallinnan
prosessit

e Toiminto mahdollistaa paakayttdjan yllapitda avainhallinnan asetuksia.
Aikaisemmin ndma muutokset on pitdanyt tilata tuen kautta.

£2 Toiminnanohjaus {2t Yleinen Asukasvalinta Reskontra Huolto Kunnossapito Kulutusseuranta Isannéinti Yllapito

) Tydpdyta / Avainhallinnan yllapito

Avainhallinnan yllapito

Sisaltd
Avainhallinta
Avainhallinta
@D Avainlainasta tokuitti al isesti sahko
% @D Avainlainan palautuksesta kuitti automaattisesti sahkopostilla
lahtevissa vi issa kaytetty lahettaja

noreply@tampuuri.fi




Tampuuri-kehitykset - Tuoterekisteri

e Yllapito valikosta on vanha tuoterekisteri poistettu
nakyvista. Jatkossa kaytossa on yksi “Tuoterekisteri” linkki,
joka aiemmin oli “Tuoterekisteri - uusi’ nimella valikossa.

e Tuoterekisterin paivitykset:

o  Tuotteelle on lisatty liitteet-
toiminto, joka oli vanhassa
tuoterekisterissa.

Sisaltyy versiopaivitykseen

£= Toiminnanohjaus ft Yleinen Asukasvalinta Reskontra Huolto Kunnossapito Kulutusseuranta Isannéinti Yllapito

‘ Hae toimintoa

B Keskuskanta
Oikeudet
Kayttajatunnukset
S5 Roolihallinta
Roolit
Kayttooikeusroolit
Osapuoliroolit

[ Nimikerekisteri

Mallihuoltokirja

Tehtavalista

&8 Tyokalut
Poistetut kohteet
Sahkoposti
Tyyppien yllapito
Puut
Malliraportit
Lomakepankki
Toimialarekisteri
Palvelurekisteri
Varusterekisteri

Siirtoasetukset

28 Tyokalut
Kysymyspatteri
Asetustyokalut
limoituksien roolit
QR-koodit, kohde
Nettilomakkeet
Yleiset rekisterit
Tuoterekisteri
Huoneistotyypit
Muuttojen tulosteet

Lomakkeisto

3 Asetukset
Asetustyokalut
Ryhmaasetustyokalu

=% Tiedonsiirto
Tiedonkeruutaulukot
Laskunet - tuonti
Kohdetietojen tuonti/vienti
Liinos asukastiedot

@ Tietosuoja

Henkilotietoraportti

@ Tyopoyts / Tuoterekisteri

@ > Katalogilista > Katalogi

o  Katalogi- ja toimittaja
listaukset ndytetdan
aakkosjarjestyksessa.

Kodinkoneet

Nimi

| Kodinkoneet

o Katalogin poistaminen o
toiminto. Poistetut saa
nakyviin “Nayta
poistetut“-valinnalla. ¥ Tines
Nimi
Electrolux Jaakaappi GRG7TMD39W Varuste
Samsung jadkaappi Varuste

7Y rr’-
Electrolux

jaakaappi Samsung

UNSPSC
123123

3333 UNSPSC

Veroton ALV Verollinen
50000 255 627,50
100000 255 1255,00

4

+ Lisda uusi tote

Verokoodi Liitteet
Liitteet X

abc Liitteet X



Kenttatyokalut




Kenttatyokalut - Ilmoituksen laheta
lisatietoja toimintoon liitteet valinta

e Ilmoituksen vastaanotettu- ja valmis
tilaan siirtymisessa olevaan “Ldhetd
lisdtietoja ilmoittajalle” kohtaan on
lisatty uusi “Valitse liitteitd ilmoitukselta
viestiin" -valinta.

e Listauksessa naytetdan ilmoituksen
liitteet. Kuvasta klikkaamalla avautuu
suurempi esikatselu ikkuna.

e Valitut liitteet ldhetetdan ilmoittajan
sahkopostiin.

e Toiminto selkeyttaa viestintaa

Kilometrit

Laheta lisatietoja ilmoittajalle ¥ i u o

Valitse viestipohja

Ei viestipohjaa

| limoitukseenne 274288 on lisétietoja

Valitse liitteita ilmoitukselta viestiin

Nimi

Sisaltyy versiopaivitykseen

kuva 101808.jpg

Liite

-

BN

ﬁ kuva 3935350.jpg
r—

I i iIT kuva 2724749 jpg
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Kenttatyokalut - Ilmoituksen
lukemattomista kommenteista tieto

e Ilmoituksen valmiiksi painikkeesta tarkistetaan, onko lukemattomia kommentteja
ja tarvittaessa naytetdan viesti kayttajalle: “/lmoituksella on lukemattomia

kommentteja, et voi lisdtd kommentteja endd tdmdn jdlkeen. Haluatko varmasti
merkitd ilmoituksen valmiiksi?”

e Lukumaarat on samassa yhteydessa lisdtty liitteet, kommentti ja kirjaukset kohtiin.
Tama helpottaa kayttdjan tekemistd, ndhddan suoraan, onko ko. tietoja
ilmoituksella.

-

limoitukset  lImoitus

274288: tags |
BLE = & )
Odotukseen | Tehdyksi lﬂskmuks:ﬂ\m Vaihda tyonsuorittaja  Laheta viesti

Tybtehtava Ali-ilmoitukset (0 / 0 valmiina)

Kohde
Liitteet (3)

Otsikko

Kommentit (1/1 lukematta)

Lisatiedot

i tietoa Kirjaukset (0)




Kenttatyokalut - Laadunhallinta
tarkastuskierroksien kommentit

e Laadunhallinta tarkastuskierroksen
valmiiksi painikkeeseen on lisatty
kommenttien tarkistus ei kunnossa
-tilassa oleviin vastauksiin: “Kaikkiin
tarkastuskohtiin, jotka on merkitty
'Ei Kunnossa', pitdd lisdtd
kommentti. Seuraavista
tarkastuskohdista puuttuu
kommentti."

e Tarkastuskohteella “EK" -valinta
avaa lisda kommentti toiminnon
nakyviin automaattisesti.

e Kommentit on nyt lisdtty omaksi
kohdaksi nakyviin
tarkastuskierroksen lomakkeelle.

Sisaltyy versiopaivitykseen

— » '
= '. tampuuri

Tarkastuskohdat

Kohta Tarkastt

1

2 B 524 Kylmasailytystilat vuositarkastus

Numeroasteikko

Kommentit (1 kpl)

Tarkastuskohta

el e G Tl M9y . s
e LT LR e SR
AAAE o e rmie

muins Lew ey i lisasi kommentin

testi123

LUIGICEEN  Luo tyomaarain

] Nayta edellisen tarkastuksen merkinnat

[] = edellisen tarkastuksen merkinnat

00006 = :

GOk eIl @ET  :

5 42 1 ET 3

(A9 e« Kolag H

G vonaresas B avt vest

Perustiedot

Nimi Pisteet

Tarkastelukierros Kuvaus
Tarkastelukierros 2025

Tiedot taytetty Tarkastuspaiva

e 9/18/2025
Osapuolet

Huoltoyhtié Siivousyhtié
Kiinteistohoitaja Siistija

Is@nnditsija Tekninen isénnditsija
Tarkastaja



Reskontra
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Hintojen paivitys massa-ajo

e Uudella massa-ajo toiminnolla voidaan tehda hintapaivitys valitun kansiotason
yhtioille yhdella ajolla.

e Ajo paivittaa yhtio tasoilla olevat uudet hinnat alikohteille.

e Toimintoa voidaan kdyttada esimerkiksi hintapdivitysexcelin kanssa. —

Tampuuri digitalisoi
kiinteistonhallinnan

e Saadaan tehokkuutta tilanteisiin, joissa ei voida hyodyntda Tampuurin prosessit
prosenttikorotusta.

e Toiminto ja sen kayttoé on tarkemmin esitelty hintapaivitysten
tietoiskuwebinaarissa, jonka tallenne loytyy Eteisesta

a 2 a
Hintojen massapaivitys © selaa hintapaivitysajoja
Valitse kustannuspaikat hintapdivitykseen.

~ B Kohderekisteri

» Tunnus Nimi Alikohteet Voimassa olevat sopimukset
I v & Renting 150 Koulutuksen testikohde Asuinhuoneisto 9, Rakennus 1 6
% 150 Koulutuksen testikohde 87% Koulutuksen testikohde Asuinhuoneisto 5, Rakennus 1 3

(% 8796 Koulutuksen testikohde

D VISMA


https://eteinen.tampuuri.fi/s/news/syksyn-webinaarisarja-tampuuri-reskontra-MCSZ3J4XZQTRAG5DTUH4BB7JDMGU
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Hintojen paivitys - Hintapaivitys aineisto

Neliot Jyvitetyt neliot Huoneistotyyppi Kaupunki Kaupunginosa Status

. . . . .. . . e 55 55 2 h+kk+kh Turku Rantamaki Sopimuksella
e Hintapaivitysaineistoon on tuotu uusia info tietoja. Ndita ovat: 55 552h+kk+kh  Turku  Rantamaki  Sopimuksella
55 55 2 h+kk+kh Turku Rantamaki Sopimuksella
75 55 2 h+kk+kh Turku Rantamaki Sopimuksella
O m2 75 55 2 h+kk+kh Turku Rantamaki Sopimuksella
. 75 55 2h+kk+kh Turku Rantamaki Sopimuksella
o jm2 75 55 2 h + kk + kh Turku  Rantamaki  Sopimuksella
. . 55 55 2h+kk+kh Turku Rantamaki Sopimuksella
o Huoneistotyyppi 55 552h+kk+kh  Turku  Rantamaki  Sopimuksella
. 55 55 2 h+kk+kh Turku Rantamaki Sopimuksella
© KaUpUﬂkl 55 55 2 h+kk+kh Turku Rantamaki Vapautumassa
o Kaupunginosa 55 55 2 h+kk+kh Turku Rantamaki Vapautumassa
55 55 2 h+kk+kh Turku Rantamaki Vapautumassa
o Status 55 55 2 h+kk+kh Turku Rantamaki Vapautumassa
55 55 2 h+kk+kh Turku Rantamaki Vapautumassa
55 55 2 h+kk+kh Turku Rantamaki Vapautumassa

e Uusien lisdtietojen avulla halutaan tehda hintapaivitysaineiston kadytosta entista
monipuolisempaa.

e Jatkossa hintapadivitysaineistolla voidaan ketterasti tehda korotukset
esimerkiksi kaksioille ja yksidille erillisilld kaavoilla, kun huoneiston tyyppi
ndytetaadn aineistossa

e  Muistutuksena, etta hintapdivitysaineistoon saadaan nykydan mukaan kaikki
kohdetyypit. Valinta kohdetyypeista tehdaan aineistoa muodostettaessa.

D VISMA
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Loppulasku valvontaruudulta

e  Loppulaskun voi nyt ketterdsti tulostaa suoraan valvontaruudulta avaamatta
vakuusndkymaa.

% rcctampuurifi/aspa.s 2 324264 hdeid= 1895852 W
& Tallenna [€) Tulosta kuitit (£ Virkista tavoitteet [€) Korko [€] 15| [€) L @l isteri f,m 72} Kohde v A1y o :
Tampuuridigitalisoi
¥, 150 Koulutuksen testikohde POP Fl. O: kiinteistonhallinnan
. 2 = rosessit
CYSE:R A-NCRCRGE R =1 [#] [£1 1.1.2023 - | Viitenumero: 3 00015 00012 32423 & iron Man P
Maksulajien tavoitteet [Vaitse vuosi v | k|| tkk| 2025 +6k
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Sisaltyy versiopaivitykseen

Valvontaruutu - yleiset reskontralisatiedot

e "Sopimuksen yleiset reskontralisadtiedot" - kentdn toiminnallisuutta on muutettu
siten, etta kentta tulee ottaa erikseen muokattavaksi ja tehdyt muokkaukset
tallennetaan suoraan kentan ylapuolella olevasta painikkeesta.

e  Tekstit tallentuvat kuitenkin yhd my6s valvontaruudun yleisen tallennuspainikkeen _

avulla. p

Tampuuridigitalisoi

kiinteistonhallinnan
prosessit

e Muutoksella tavoitellaan sita, etta lisdtietokenttaan kirjoitetut tekstit eivat jaisi

tallentamatta.
o | | [
e et | Tatlenna isatiedot || Peruta

Voidaan kioitiaa kun kenta otetty muokkaukseen I

Voidaan kirjoittaa kun kentta otettu muokkaukseen




Sisaltyy versiopaivitykseen

Kalenterien paivitys

e Olemme aloittaneet reskontran kdyttamien kalentereiden uudistamisen.

e Tavoitteena on uudistaa kaikki reskontrassa avattavat kalenterit
yhdenmukaisiksi ja sellaisiksi, ettd niiden kdytté on mahdollisimman sujuvaa.

e  Tassdjulkaisussa pdivittyvat sopimuksen, valvonnan suoritusten sekd i e
.o . . .. X3 X3 . ampuuridigitatisor
jalkiperinta ndkyman kalenterit KiinteistBnhallinnan

prosessit

Sopimuksen muut tiedot

Irtisanominen  Erityisryhma  Vakuustiedot Loki Loki aikavalit  Liitteet = Huomiot
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Sopimus loppuu :l Q Hall.oik. siirtopvm \:[ @

Mesrsia —

aaraaikainen « syyskuu 2025 » :

Sopimuksen ) Jottotiedot tark. = |

Weimpeiva ma ket P Mo

Maaraaik. syy aytiajaryhma

Muu syy 8 9 10 11 12 13 14 maksukausi
15 [ 17 18 19 20 2q |moksukausi L I

<]

or

\
22 23 24 25 26 2T 28 .. CPC e

Tila

29 30 1 2 3 4 5 7~ Indeksikorotustiedot
Allekirjoituspvm .

6 7 & 9 10 11 12 opimushenkio
Uusitt
- — Palvelukieli -

Muut toiminnot A Valvonta | | Tallenna Sulje




Sisaltyy versiopaivitykseen

Pienia kaytettavyys korjauksia Tampuuri
reskontraan

[=1 0 [Renting
] 6 150 Koulutuksen testikohde
=] 63 8796 Koulutuksen testikohde

e Laskujen tulostuksessa latausajan ndyttdminen

o  Kunvaihdetaan puussa kohdetta Tampuuri
ndyttds, ettd uuden ndkyman lataus on
kdynnissa

e Jalkiperintandakyman skaalautuvuus

o  Jalkiperintanakyman skaalautuvuutta on
parannettu siten, etta esimerkiksi pidemmat

JALKIPERINTA
kuvaukset nakyvat nyt paremmin. —_—
e Valvonnan kautta avattava kuittien tulostus,
maksukehoitukset seka korkolaskut on korjattu e ommea]@0
siten, ettd mahdollisesti taustalla jo auki oleva

alkupiva Lisitieto Pattynyt Syy Perinti

i kku na tu Od aan ruu d u lle né kyvi i n , ku n to i m i nnon 01.012025- Nina Jos tassa olisi joku 500,00 500,00 15.01.2025 Vaikka ikkunaa kuinka suurensi = x

31012025  korjausvuok todella pitka kuvaus niin teksti ei tullut nakyviin vaan
ra niin aiemmin ei

avaavaa painiketta painetaan uudestaan. ki o
500,00 500,00

o Na&in avointa ikkunaa ei tarvitse etsid enaa
valilehdista

N VISMA




Sisaltyy versiopaivitykseen

Perintdliittyman tekemat korvamerkkaukset &
ohimaksujen korvamerkkaukset - purku estetaan

e Kun tehdaan perintdsiirto, muutetaan tavoitteeseen R -0
au to maa ttisesti ko h d i StU n eet ko rvame rkka u kSi kSi. 25 rc.ctampuuri.fi/aspa_vuokravalvonta/vv_manuaalikohdistus.aspx?sopimusid=31777&suoritusnumero=187538&alkuaik...

o  Jatkossa naita korvamerkkauksia ei voida en33 7 | Suorituksen yhteenveto

Perustiedot

kadyttoliittymassa purkaa - Nina
Summa: 5 000,00
e . . e o0 e . . . o oo . Kirjauspvm: 01.06.2025
e Naihin perl.ntaa-n surr-ettyl!wln tavglttelsun el Pk s &
automaattisesti suorituksia kohdistu vaan
. . . o« oo . oo oo o Kohdistettu tavoitteisiin
perintdtavoitteisiin tehdyt kohdistukset tehdaan kasin e e pme g e oo o
ja ilmoitetaan perintdtoimistolle ohimaksuaineistolla 16205 Assasisonss 2000 2000 200 000 =
30.6.2025 olevaan tavoitteeseen ja siita on
o  Jatkossa naditd korvamerkkauksia ei voida enda e e e
kayttoluttymassa pU I"kaa 162025- Nina 300,00 300,00 300,00 0,00 i on
30.6.2025 korjausvuokra olevaan tavoitteeseen. Kohdistusta ei voi
purkaa
[ ] Nalden perintéSiirron tekemien tal OhimakSUihin 162025-  Nina Vuokra 783,00 783,00 783,00 0,00 Suorituksesta on muodostettu ohimaksu.
30.6.2025 Kohdistusta ei voi purkaa

liittyvien korvamerkkausten purkaminen ei ole koskaan
ollut suositeltua, silld purkaminen aiheuttaa
poikkeuksetta saldoheiton Tampuurin ja
perintatoimiston valilla.

[ Avaa suorituksen tapahtumaloki |

e Jos tulee tilanne, jossa kohdistuksia pitda purkaa, olkaa
tastd yhteydessa Tampuurin asiakaspalveluun. D VISMA



Perintalokirivin poistolle kayttooikeus

Kun tavoite viedddn perintdan syntyy viennistd perintalokirivi, jonka poistamalla

tavoite saadaan pois perinnasta

Tahan lokirivin poistoon on nyt tehty oma kayttéoikeus “Perintalokirivin poisto” ja

poistoon lisatty varmistusviesti.

Kayttooikeudella pystytdan jatkossa rajaamaan sitd, etta ketka voivat
perintdlokiriveja poistaa ja ketka voivat niita vain tarkastella.

Oikeus on viety automaattisesti padkayttdjille, jotka voivat antaa oikeutta

eteenpadin eri kdyttooikeusrooleille.

19.9.2025 14:37:22

Sisaltyy versiopaivitykseen

Tampuuridigitalisoi
kiinteistonhallinnan
prosessit

(4, Sopimukset ajalta <y
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Luo rivit

il [y ¢ By e iy

Maksulaji
Vuokra m2
Sauna

Vuokra m2

Alkuaika Loppuaika ~ Summa  Tavoite  Tilannepvm  Erspvm Tallennettu
1.11.2023 31.12.2023 84,00 722,00 08.12.2023  03.11.2023
1.11.2023 31.12.2023 8,00 8,00 08.12.2023  03.12.2023
1.11.2023 31.12.2023 722,00 722,00 08.12.2023  03.12.2023

8.12.2023 14:42:00
8.12.2023 14:42:00
8.12.2023 14:42:00 L5

a 2 s

Tallentaja
[
o gy —

- e - a x

Vahvista rivin poisto

Perintalokista tulee poistaa riveja ainoastaan, jos asiasta on sovittu perintatoimiston kanssa tai jos

aineistoa ei ole viela toimitettu perintatoimistolle. Rivin poisto poistaa myos tavoitteen perinnassa -
tiedon seka I mutta ei poista sopi

Haluatko varmasti poistaa rivin?



Sahkoiset palvelut




Sisaltyy versiopaivitykseen

Sahkoiset palvelut - Kirjautumisen
tietoturvaparannukset

e Tietoturvasyista rajoitetaan asukkaan itsensa tai toisen kayttdjan
tekemien kirjautumisyritysten maaraa.

e Asukkaan kayttajatili lukitaan 5 epdonnistuneen kirjautumisyrityksen —

S Tampuuri digitalisoi
Ja lkeen. kiinteistonhallinnan
prosessit

o  Kayttajatili on lukossa 15 minuuttia.

e  Kayttajatilin lukitsemisesta lahetetddn asukkaalle sahkoposti.
Sdhkopostissa on yleinen ohjeistus tilanteesta seka ohje lukituksen - TS
A
a4 A

vapautumisesta.

e  Kayttajatilin lukitus avautuu automaattisesti aikarajan umpeuduttua tai
kun asukas suorittaa onnistuneesti salasanan palautuksen.




Erikseen kayttoonotettava

Sahkoiset palvelut - Mahdollisuus vaikuttaa
kaytettavissa oleviin maksutapoihin

e Jatkossa on mahdollista vaikuttaa maksamisen palveluissa asiakkaille
tarjottaviin maksutaparyhmiin.

e  Kaytossa olevat maksutavat voidaan valita ryhmittdin Illl- . _

Tampuuri digitalisoi

o  Verkkopankkimaksut o rasassit TP
o  Pankkikortit
o  Lompakot (MobilePay, Siirto)

e Asukassivujen Oma talouden maksamisessa seka hakemisen aikaisten

palveluiden vakuuksien maksamisessa on omat maarityksensa. Joten
ndissa on mahdollista olla eri maksutaparyhmansa.

—_—
a 2 a

e  Muutos ei vaadi toimenpiteitd. Kaikki kolme maksutaparyhmaa ovat
edelleen kaytdssa muutoksen julkaisun jalkeen.

e Mikali halutaan poistaa jokin maksutaparyhma kaytésta, niin tama on
mahdollista tilata erikseen Tampuurituen kautta.




Erikseen kayttoonotettava

Asukassivut - Kohderekisterin tietojen
ndyttaminen etusivun Kiinteiston tiedot -tiilessa

e Asukassivujen etusivun Kiinteiston tiedot -tiileen on
viikosta 40 alkaen mahdollista nostaa kohderekisterin = T Tampuuri e

tietoja. Tilattavissa Tampuurituen kautta. . — _

e  Etusivulle ja sisdsivulle on omat konfiguraationsa, R — ek e
joten sisallot voivat poiketa toisistaan.

prosessit

e Jatkossa tietokenttda ei ndytetana lainkaan aiemman
viivan sijasta, mikali Tampuurin kentdssa ei ole
sisaltoa.

Asunto Oy

Testi

e Asukassivujen tiilindkyman visuaalinen ilme on
modernisoitu: kuva on nyt staattinen ja tayttda koko
tiilen leveyden, ja osoitetiedot on tuotu selkedmmin R | S
esiin kuvan paalle.

Nayta tiedot

e Rakennus-tason tietojen ndyttaminen on edelleen
mahdollista. Jos eri rakennuksilla on toisistaan ——
poikkeavia arvoja, niin ndma ndytetdan pilkkulistana.

[ ]G]
on’ o




Asukassivut - Kiinteiston tiedot -tiilen pitkien
kohdetietojen nayttaminen

e Kiinteiston tiedot -tiilessd on parannettu pitkien kohdetietojen ndyttamista.

e Kentt§, jossa tekstida on enemman kuin voidaan ndyttaa on merkitty
info-kuvakkeella. Kyseista kenttaa painettaessa avautuu nakymaé, josta koko
teksti on mahdollista lukea.

e Ominaisuus toimii Kiinteiston tiedot -sivun tiilessa ja myoskin uudessa
etusivun tiilessa.

KIINTEISTON TIEDOT

LISATIETOA

Asunto Oy Testirinteen kohdekohtaista
lisatietoa nakyviin asukassivuille.

Asunto Oy
Testirinne

Testirinteenkuja 8
12345 Testila

Rakennustyyppi Lammitysjarjestelma
ASUINKERROSTALO Kaukoldmpd
Huoneistoja Lisatietoa o

18 Asunto Oy Testirinteen kohdek...

Sisaltyy versiopaivitykseen

Tampuuri digitalisoi
kiinteistonhallinnan
prosessit




Erikseen kayttoonotettava

Asukassivut - Ali-ilmoitusten nakyvyys

e Supernova-kehitysjaksolla julkaistiin
Vikailmoitus-tiilen paivitys ja sen myota tuotiin

mahdollisuus ali-ilmoitusten ndkyville tuomiseen. = Tampuur e
Tiedot S —_— -
e Tahan ominaisuuteen on nyt tehty kehitys, jolla Tia Tampindigicatiso
. . . . . . . . .o kiinteistonhallinnan
ali-ilmoitusten nikyminen Vikailmoitus-tiilen i i ]
ilmoituslistauksessa voidaan estda kokonaan. Malkimotus =
Ei kotielaimia -~
e Mikali halut-aap p-0|§taa e Vieisavain
asukkaan nimiin lisatyt Tehayttomenpiteet ._.
ali-ilmoitukset eli s
tehtavdt ndkyvista, on @ i
tdma mahdollista tilata Litteet
erikseen Tampuurituen 8 i
kautta.
Tehtavat
Luotu Tila Vikaluokka
Nayta kaikki 18.09.2025 @ Avoin  Asuntokorjaus
6o, QFlv

ofn



Varauspalvelu




Tampuuri-kehitykset - Yritysten tuki
Varauspalvelussa

e Varauspalvelu tukee jatkossa yritysosapuolia varausten hallinnassa

e Varauspalvelun tyopoytdahaussa nimihaku voidaan kohdistaa valinnan mukaan
joko yrityksiin, henkildihin tai molempiin.

e Varaukset, jonotukset ja muut toiminnot on laajennettu tukemaan
Yritys-osapuolia

Uusi varaustarjous Uusi jon
Varauspalvelu ! d
Tervetuloa fogms Fes
Yhteenveto & Osapuolihaku [#% Kohdehaku Vapaat ja vapautu...
Osapuolihaku
Voit hakea osapuolia oheisten hakuehtojen perusteella.
Tyyppi Nimi Sahkoposti Henkilotunnus

Yritys Vv yritysnimi m

Tyyppi Nimi Osoite Puhelin

=] Yritysnimi Oy Ab Yritysvayla 14

Sisaltyy versiopaivitykseen

Tampuuri digitalisoi
kiinteistonhallinnan
prosessit




Tampuuri-kehitykset - Resurssin ‘Sis
lisatiedot’ Varauspalvelussa

aiset

P AT T e ———————
Isannditsijant...  Osapuolet =~ Ennakkotiedot = Tarkastukse
Tunnus 75
e  Varauspalvelu tukee jatkossa uutta - il
yyppi autopaikka (kyima) v
‘Sisdiset lisdtiedot’ -kenttaa Katuosote
resurssilla e e ¥
Pinta-ala
o o o Autopaikan osalta on hakeuduttu .. = (Jkyiia
® Sisdiset lisatiedot kenttaan Julkiset lisatiedot Matala autopaikka, ei sovelly
voidaan noutaa haluttu tietosisalto
Tampuurin resurssilta
Paikkanumero
O Vaatii halutun kentén Osakkeiden lukumaara
kytkemisen kdyttéonoton e —
atus opimuksella v
yh teyd essa. Haltuunottoon littyvat lisatiedot

Sulje pois autopaikkahallinnasta

[_IKylla

Siséiset lisatiedot

$81 avain, lukko korjattu 5-2020

Erikseen kdyttoonotettava

e Kylma4 pihapaikka 75 @

027 A = =

Perustiedot Varaukset

Perustiedot

' Kylma pihapaikka 75

Tunnus

75
Nimi
Kylma pihapaikka 75

Tarkenne

autopaikka (kylma)

Katuosoite

Lisatiedot (julkinen)

Matala autopaikka, ei sovellu pakettiautolle.

Sisaiset lisatiedot

SS1 avain, lukko uusittu 5-2020.




Asukkaan varauspalvelu - Julkisten lisatietojen

ndyttaminen

e Asukkaan Varauspalveluun on
tuotu mahdollisuus ndyttaa
resurssikohtaisia lisatietoja.

e  Mikali Varauspalvelun ‘Lisdtiedot
(ulkinen)’ -kenttaan on lisatty
tietoa, niin tdma nakyy asukkaalle
varausta tehtdessa seka
varauslistauksessa.

e Mikali resurssilla ei ole julkisia
lisdtietoja, niin kenttda ei ndyteta
lainkaan.

TEE UUSI VARAUS X

Uusi varaus

Kylma pihapaikka 75
~ As
@ autopaikka (kylma)
| Matala autopaikka, ei sovellu pakettiautolle. |

Jata uusi varauspyynto asiakaspalveluun. Sopimus varauksesta alkaa
aikaisintaan seuraavan kuukauden alusta. Jos haluat, etta sopimus alkaa
mydhemmin, kirjaa tama lisatietoihin. Voit seurata varauspyynnon
kasittelyn etenemista Varausten etusivulta.

Lisatietoja
Kirjoita lisaa tietoa varauksesta.

!
350 merkkia jaljella

Sisaltyy versiopaivitykseen

Tampuuri digitalisoi
kiinteistonhallinnan
prosessit




Sisaltyy versiopaivitykseen

Asukkaan Varauspalvelu - Lisaa aikaa
saunajonojen kasittelyyn

Uusi ominaisuus tehostaa toistuvien varausten, kuten saunavuorojen,
jononhallintaa.

e Aiemmin peruttu saunavuoro vapautui varattavaksi heti kuun vaihteessa. _

Jatkossa oletuksena vapaat ajat tulevat varattavaksi vasta seuraavan kuukauden eI
1 5. péiVé. klmte‘l)srlg)srél;:ilynnan

e Kahden viikon viive antaa asiakaspalvelulle aikaa kasitella jonot ja tarjota
vapautuvaa vuoroa jonossa oleville, ennen kuin se tulee kaikille julkisesti
varattavaksi. Tama takaa tasapuolisemman prosessin kaikille.

e Asiakaskohtaisesti voidaan kuitenkin kayttda kumpaa tahansa toimintatapaa.

Saunavuoron vapautuminen: Vertailu

) ) ()

J o \ A\

Elokuu 1. syyskuuta 1.9.-14.9, 15. syyskuuta
Asukas irtisanco saunavuoronsa. Tema on Vanha malli Vanha malli Vanha malli
1antdkohta molemmilie mallodie
Vuoro Vuoro on kenen tahansa varattavissa. Vuoro on edelieen varattavissa, jos vapaa
Uusi malli Uusi malli Uusi malli
Vuoro El ole julidsesti varattavissa Alikaikkuna aslakaspalvelulle. Vuoroa Vuoro vapautuu julkisesti varattavaksi,
tarjotaan oeottaslio. o8 il oi olo varattu jonosta.




Sisaltyy versiopaivitykseen

Laskun lahetys Varauspalvelun tehtavalta

e Varauspalvelun reskontratehtavaltd voidaan nyt lahettda lasku
asukkaalle heti maksujen kasittelyn jalkeen.

G Tyopoyta / Tehtavat Tampuuri digitalisoi
kiinteistonhallinnan
Tarkenne % Salonen Janne prosessit
Asunnon valiaikainen luovutus v

Tehtévan tila Avaa palvelupyyntdlomake

Avoin v
Aihe
Palvelupyynnon aihe Palvelupyynnén sopimus

Tehtdvan kuvaus 787400 Sopimus johon palvelupyynté on kytketty.

Tekijan kommentti: On plimputeltu ovikelloja seka kyselty tietoja

puusuksesta. Tikantie 5
e 01.04.2023 - 31.03.2023

Avaa valvonta Toimintovalikko

Avaa kuittien tulostus

Maéraaika

Sopimuksen osapuolet
Q  AsOy Teron testitalo 2
O sopija, Maksaja, Asukas
QO  Plop Hop
O sopija, Maksaja, Asukas
QO  Kaitio Saija
O sopija, Maksaja, Asukas




Ideapalstan danestys




Ideapalsta - syyskuun aanestyksen tulos

e Jdrjestimme syyskuussa ideapalstalla ddnestyksen, jossa
asiakkaamme paasivat ddnestamaan heille tarkeinta kehitysta.
Eniten danid saanut idea tullaan toteuttamaan marraskuun
Sirius-julkaisuun.

e Eniten aania saanut kehitys on Raportoinnin paivamaara
pitdisi jaada muistiin




Tampuuri Koulutuspaivat

23.-24.10.2025




Tampuuri Koulutuspaivat - Ilmoittaudu mukaan!

e  Tampuuri-koulutuspaivat jarjestetdan Clarion Hotel Helsingissa
23.-24.10.2025.

e Tapahtuma on suunnattu Tampuurin kayttdjille, jotka haluavat syventaa
osaamistaan jarjestelman parissa.

Tampuuri digitalisoi
kiinteistonhallinnan

e Tapahtumassa padset osallistumaan Tampuurin asiantuntijoiden jarjestamiin prosessit
koulutuksiin, jotka auttavat syventdmaan ymmarrystasi Tampuurin
ominaisuuksista. Samalla sinulla on mahdollisuus verkostoitua muiden
kdyttdjien kanssa ja jakaa kokemuksia jarjestelman kdytosta. Pdivan
koulutusohjelman (6ydat verkkosivuiltamme.

—_—
a 2 a

e Tand vuonna myos Padkayttdjakoulutus tekee paluun koulutuspadiville!

e Ilmoittautuminen on auki 3.10.2025 asti tai kunnes tapahtuma on
loppuunmyyty. Lippuja on jaljella rajoitetusti — varmista paikkasi nopeasti!

e Lisdtietoa verkkosivuillamme >



https://www.tampuuri.fi/tampuuri-koulutuspaivat-2025/
https://www.tampuuri.fi/tampuuri-koulutuspaivat-2025/

Tampuuri-julkaisut 2025

Polaris Supernova Stardust
28.2. 24.4. 19.6.
Asukaskokemus Paakayttajan
toiminnot
Nebula Sirius
26.9. 21.11.

arki







Kiitos webinaariin
osallistumisesta!




