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Yllas-julkaisu

Yllas-julkaisun sisdlto on asiakkaidemme
kadytettavissa viikosta 35 alkaen.
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Sisaltyy versiopaivitykseen

Korjausesitykset lomakkeelle puunakyma

e Kohteen haku on muutettu puundkymaksi ja kansion rajaus on nyt
mahdollista tehda.

e Lomakkeen avauksessa oletuksena ei listata tietoja. Valitsemalla
“Kohderekisteri" kohdan puusta naytetdan kaikki Korjausesitykset.

e Tama selkeyttdad ja nopeuttaa lomakkeen kayttdd, tehden
tydskentelystd sujuvampaa ja tehokkaampaa.

8 Toiminnanohjaus (t Yleinen Asukasvalinta Reskontra Huolto Kunnossapito Kulutusseuranta Isannéinti Yllapito
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Asuntotarkastuslistalle avaimet palautettu
suodatus

e Kenttdtydkaluissa oman seindn tarkastukset listaukseen on lisdtty uusi
suodatin “Kaikki avaimet palautettu”.

e Tama rajaa tarkastukset kohteisiin, joiden kaikki avaimet on palautettu.

e Toiminto helpottaa tarkastusten kasittelya.

Oma Seing

4% tampuuri

Oma Seina

Tarkastukset 3kpl B} = ¥

700 S testitalo / Rakennus /A5 [

...........

Tarkastusaika
15.08.2024

Sopimusaikavali

Seuraava sopimus

(5 700 s testitalo / Rakennus /A1 [T

...........

15.02.2023
Tarkastusaika
15.08.2024

...........

Tarkastusaika
14.06.2024

© ei enempéa hakutuloksia.

Suodata tarkastuksia
Tila
Ei suodatusta
Tyyppi
Kaikki tyypit
Jérjestys

Tarkastusnumero (laskeva) v

off | Vain joihin pasy yleisavai

off | Vain tarkastukset joihin ei padsy4 yleisavaimella

m Kaikki avaimet palautettu
Tallenna suodatus

Palauta oletussuodatus
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Sisaltyy versiopaivitykseen

Asuntotarkastuslistalle avaimet palautettu
suodatus

e Hakutoiminto “kunnossapito -> tarkastukset -> Asuntotarkastushaku” on
nimetty uudestaan. Toiminto lOytyy jatkossa “Tarkastushaku” nimelld
valikosta.

e  Muyos lisdtty uusi suodatin valinta “Nayta vain tarkastukset joissa avaimet
palautettu”, joka rajaa tarkastukset kohteisiin, joiden kaikki avaimet on
palautettu.

e Toiminto helpottaa tarkastusten kasittelya.

# Toiminnanohjaus & Yleinen Asukasvalinta Reskontra Huolto Kunnossapito

‘ ‘Hae toimintoa

Q Ohjausnakyma [ Tarkastukset f Muutot
B Toiminnanohjaus & Yleinen Asukasvalinta Reskontra Huolto Kunnossapito Kulutusseuranta Isannsinti Yilpitc OISl DTS Asuntotarkastukset Muutot
Ennakkotarkastukset Muuttojen haku
@ Tyopoyta / Tarkastushaku @rrs
Omat ennakkotarkastukset Uudet asukkaat

PTS ja remonttihistoria

. B ) Muuttotarkastukset Vuokravalvonta
Vuosisuunnittelutyokalu
Tarkastukset / haku . Omat muuttotarkastukset Vuokraus
10-vuoden PTS suunnitelma
Madraaikaistarkastukset

PTS remonttien haku
Tarkastusnumero C . Kohde i g g Tarkastushaku
Remonttirekisteri
Sisdanmuutot

Tarkastaja Pattymispaiva Tilien yllapito

Tilannelistaus

= Asukas Tarkastustyyppi

Tarkastusaika = B =

Avainten tila Nayta vain tarkastukset joissa avaimet palautettu

Cie e |
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Sisaltyy versiopaivitykseen

ALV muutos 2024

e Tampuuri reskontrassa on tehty ALV kdyttopaikkojen selvitys ja
kayttopaikkojen testaus ALV kannan muuttuessa.

e Testauksen isoimmat testihavainnot
o  Laskujen PDF tulosteilla pydristysongelma erillislasku &
lukemalasku 25,5% pyoristyi TULOSTEELLA 26%
o Uuden ALV kannan maksukehotukset eivat avautuneet

e  Kaikki testauksen reskontrassa tekemat havainnot uuteen ALV prosenttiin
liittyen on korjattu kesdn aikana ja ovat jo tuotannossa.




ALV muutos 2024

e ALV-% desimaalin ndyttdminen on muokattu teknisiin moduuleihin
liittyvissa toiminnoissa.

e Tampuuri
o  Tuoterekisteri
o Ilmoitushallinta tuotteet valilehti ja hankintaehdotus
o  Hankkeet sopimuksen urakkasumma valilehti

e Kenttdtyodkalut
o Uusitilaus
o  Tarkastuksen varusteluettelo

@ Tyopoyta / Tuoterekisteri

A > Kataldyilista > Katalogi

Kodinkoneet
Nimi
| Kodinkoneet
Kuvaus
i
Aktiivinen
~ Tuotteet + Lisaé uusi tuote
Nimi i T i istaj T i UNSPSC Veroton ALV Verollinen Verokoodi

Electrolux Jadkaappi GRG7MD39W Varuste Electrolux 123123 500,00 255 627,50 X

Sisaltyy versiopaivitykseen

Tampuuri digitalisoi
kiinteistonhallinnan
prosessit




Reskontran kehityksia




Hyvitysten massakohdistus

Toistuvien hyvistystavoitteiden kohdistaminen kuluvan kuukauden
tavoitteisiin.

Toiminnon taustalla kdytetddn kahta yleista asetusta:

e kohdistusajot_hyvitysmaksulajit = minka maksulajien tavoitteet
kohdistetaan

e kohdistusajot_maksulajit = minka maksulajien tavoitteisiin
kohdistetaan (sama asetus on kaytossa asumistukien
kohdistuksessa)

Valitse kausi ja maksulajit, joiden hyvitykset kohdistetaan.

Kausi
Valitaan kausi, jonka hyvitystavoitteita halutaan

005/2024 ® 06/2024 | ohdistan

Hyvitysmaksulajite
Valitse kaikki asetuksessa listattujen maksulajien nimet. Valinta voidaan tehda yksittain tai valitsemalla kaikki.

Hyvitysmaksulaji 1
Hyvitysmaksulaji 2

Valitaan maksulaji, jonka hyvitystavoitteet halutaan kohdistaa. Nakymassa listataan kohdistusajot_hyvitysmaksulajit -
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Sopimuksen uudet kentat

Asiakaspalvelun sopimukselle voidaan jatkossa tuoda tietoa
kohderekisterista sopimuksen kohteelta.

e Toiminnon taustalla kaytetaan asetuksia, joihin muutokset voi tilata
asiakaspalvelusta.

e Asetusmuutosten jalkeen sopimuksella oleviin kenttiin tallennetaan
kohderekisterissa oleva arvo uuden sopimuksen luonnissa.

Sopimuksen muut tiedot

Irtisanominen  Erityisryhma  Vak

Lisatiedot

Sopimus kohderekisteri kentta 1

Sopimus kohderekisteri kentta (JKylla

ekisteri kentta 3

Sopimus
kohderekisteri kentta v
1

Sopimus
kohderekisteri kentta (]
2

Sopimus
kohderekisteri kentta |
3

Erikseen kdyttoonotettava




Erikseen kdyttoonotettava

Herate maksamattomista laskuista hyvan
perintatavan mukaiseksi

Herdte, jolla voidaan muistuttaa erdpdivan jalkeen asiakasta avoimesta saatavasta,
on nyt kehitetty hyvan perintdatavan mukaiseksi. Viesteja ei ldheteta lauantaisin,
sunnuntaisin eika Tampuurissa yllapidettyina arkipyhina.

Toiminnon taustalla:

e  Herdtteen asetukset - erikseen kdyttéonotettava toiminnallisuus
e  Tampuurin arkipyhien ylldpito

{2 Tyopoyta / Reskontran asetukset

Yieiset asetuk...  Rahatilit  Yhtidasetukset  Viitenumeroide...  Korkoprosentit [EtRIsIIEN
Paivamaara

X1 X [x] ][] ] (] (] [<]

26.12.2024
25.12.2024
6.12.2024
952024
1.5.2024
1.4.2024
6.1.2021
6.12.2010




Muut kehitykset




API: PATCH sopimukset reitin laajennus ja
PATCH reittien dokumentointi

Sopimuksen PATCH reittia on laajennettu kahdella kentalla

e Vuokralaisen aikaisin irtisanomispaiva
e \uokranantajan aikaisin irtisanomispaiva

Lisaksi kaikkien PATCH reittien dokumentointia on parannettu siten, etta
dokumentoinnit kattavat kaikki tiedot, joita reiteilld on mahdollista paivittaa.

Sisaltyy versiopaivitykseen




Erikseen kdyttoonotettava

Tampuuri Liitepalvelu

e Tampuurin Liitepalvelua voidaan hyddyntda jatkossa myos
hakemuksella.

e Hakemuksen vahvistusviestiin saadaan mukaan linkki, jolla hakija voi
toimittaa liitteet suoraan hakemukselle.

e Hakemuksen pohjalta asukkaaksi ei voida valita, jos hakemuksella ei
ole tarvittavia liitteitd. Liitteiden puuttuminen, niistd muistuttaminen
ja niiden odottaminen hidastavat asuttamista.

e Toiminto vaatii erillisen kayttdonoton




Erikseen kdyttoonotettava

Visma Sign

e Allekirjoittamattoman allekirjoituspyynndn muistutusviesti on
muutettu l[dhtemaan kaksi padivaa ennen allekirjoituksen maarapaivaa
nykyisen viiden pdivan sijaan.

e Jatkossa allekirjoittajan henkilotunnus voidaan varmentaa
allekirjoituspyynndn kanssa. Toimintoa kayttdessa ei allekirjoitusta
pysty tekemaan, ellei sahkoisesti tunnistautunut henkild ole sama
kuin Tampuurissa oleva.

e Mahdollisuus ohjata allekirjoituspyyntdjen kommentit yhteiseen
sahkopostiosoitteeseen.




Erikseen kdyttoonotettava

Hakemuksen muokkaus

e Ulkoasua paivitetty kaytettavyyden parantamiseksi.

Tampuuridigitalisoi
kiinteistonhallinnan

| -

Hakemuksesi

T Tampuuri

o Halutessasi lisata tai poistaa hakijoita hakemukseltasi - tulee sinun jattaa uusi hakemus.

Hakemus jétetty: 15.6.2021 _

VaihtoHakemus

VapaaRahoitteinen
Hakemus jatetty: 20.10.2023
Hakemus vanhenee: 8.1.2025

Hakijoita: 3
Suomi

Hakemus jatetty: 25.6.2024

Suomi
Hakemus jétetty: 2.7.2024
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Erikseen tilattava

Varauspalvelun saunavuorolista

e Saunakohtaiset vuorolistat ovat nyt helposti tulostettavissa suoraan
virkailijan nakymasta.

Tampuuri digitalisoi
kiinteistonhallinnan
prosessit

As. Oy Matinraitti 14 14.08.2024
Sauna 1 ABCD
Saunamaksu: 10.90€/kerta, 20.20€/kuukausi

Klo Maanantai Tiistai Keskiviikko Torstai Perjantai Lauantai Sunnuntai
16:30 Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa
17:00 Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa
17:30 Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa
18:00 Vapaa Vapaa Varattu Varattu
18:15 Varattu
18:30 Vapaa Vapaa Vapaa
18:45 Varattu
19:00 Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa
19:30 Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa
20:00 Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa
20:30 Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa
21:00 Vapaa Vapaa Vapaa Varattu Varattu Vapaa
21:30 Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa
22:00 Varattu aliasn Vapaa Vapaa Vapaa Vapaa

01.09.2024




Varauspalvelun nakymat

e Jonotusten, jonojen ja varausten listauksissa oletuksena ndytetaan
nyt vain aktiivisia asioita. Poistetut jonotukset, jonot seka varaukset
ovat piilotettuja.

e Poistettuja voi tarvittaessa jokaisessa toiminnossa erikseen hakea

nakymaan.

e Helpottaa kayttda, kun listalla ei ole aiheettomia riveja nakyvissa.
e Poistettujen tietojen ndkeminen auttaa selvittelytapauksissa.

Jonotukset

Hakusana Jono

Kirjoita hakusana

Varaukset

Hakusana

Kirjoita hakusana

Tila

Resurssin tyyppi Varaustyyppi

v

Jonot

Hakusana

Kirjoita hakusana

Tila

W Alkava | Paattynyt

Resurssin tyyppi Tila

Poistettu

Erikseen tilattava

Tampuuri digitalisoi
kiinteistonhallinnan
prosessit




| Maksamisen sivun tekstien selkeytys

e Oma talouden Maksamisen sivun “Maksettavaa” teksti on korvattu

tekstilld “Eraan

tyneita tai tulevia maksuja”

e  Muutos selventdd, ettd ndytetty summa voi sisaltda tulevia maksuja,

eika kaikkia ndita maksuja tarvitse suorittaa heti.

Erikseen tilattava

Tampuuri digitalisoi
kiinteistonhallinnan
prosessit

= 'T Tampuuri

# > Omatalous > Sopimus > Maksutiedot

Sopimuksella on erddntyneita tai tulevia maksuja

Sopimukseen kohdistuu avoimia maksuja. Summan naet oheisest taulukosta.
Voit maksaa koko summan tai haluamasi osan siita. Syota summa Maksetaan-

kentaan ja valitse Siirry maksupalveluun.

HUOM: Mahdolliset hyvityslaskut on vahennetty Maksut-nakyman
yhteissummasta.

MAKSAMINEN

Maksetaan

1000,5

Avaa maksutiedot Siirry maksupalveluun

Eraantyneita tai tulevia maksuja yhteensa:

1000,50 €

€

A & teppotestadja@testaus.fi
A a

AsOy Testitaloyhtio 1

MAKSUT

Alta naet maksut seuraavan kuukauden ajalta, seka mahdolliset eraantyneet maksut.

Erapaivi

1.9.2023

15.9.2023

15.9.2023

Maksulaji

Pesulamaksu

Vuokra

Pesulamaksut

Summa
20,00 €
960,50 €

20,00 €

Eraantyneita tai tulevia maksuja yhteensa:

1000,50 €

-
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Kumppanuudet

aimo D3l
park chk




Aimo Park

« Aimo Parkin Asukaspysdkointipalvelulla kumppanimme
hoitaa puolestasi autopaikkojen vuokrauksen,
asiakaspalvelun, valvonnan ja laskutuksen
kokonaisuudessaan

« Aimo Parkin kautta saat ratkaistua myods sahkodautojen
latauksen ja yhteiskayttoautoilun tarpeet

 Kohteiden kartoitus ja autopaikkakartat
 Nosta autopaikkojen kdyttoastetta

Toimitilat

Rethink Parking.

Vuokratalot

D VISMA



Vuokratalot

Dial
Ok

Talven lumet, auraukset, kiirepiikit, ruuhkat? Ulkoistettu
asiakaspalvelu voi auttaa!

Ammattitaitoinen ja Tampuurin kayttdéon perehtynyt
ulkoistettu asiakaspalvelu parantaa asiakaskokemusta ja auttaa
purkamaan asiakaspalvelun ruuhkia

Kotimainen ja Avainlippu-merkitty asiakaspalveluratkaisujen
ammattilainen

Tarjoa asiakkaillesi parempaa palvelua ja tehosta yrityksesi
toimintaa. Yhdessa sisaryhtiomme Line Carrierin kanssa
tarjoamme monipuoliset monikanavaisen asiakaspalvelun
resurssit ja teknologiset ratkaisut.

Lue lisaa

D VISMA



https://www.dialok.fi/

Ota yhteytta

Lisatietoa Lisatietoa kumppanien
kumppanuusohjelmasta: palveluista:

4

Petri Harjula Anssi Pasu
Head of partnerships Sales manager, Partnerships
Puh. 040 868 4450 Puh. 043 826 3727

petri.harjula@visma.com anssi.pasu@visma.com



Vuoden 2024 seuraavat julkaisut

Maaliskuu Toukokuu Elokuu

Lokakuu Joulukuu




