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Vuokatti-julkaisu

Vuokatti-julkaisun sisalto on asiakkaidemme
kadytettavissa viikosta 21 alkaen.

1. Muuton prosessin helpottaminen

2. Muut kehitykset

3. Tampuuri-uutuus: Liitepalvelu




Muuton prosessin

helpottaminen




Kenttatyokaluissa tarkastuskohteen
tietojen tallennus sivunuoli-toimintoihin

e Sivulle pyyhkaisy -toiminto tallentaa syotetyn tekstin ja pinnan
ok-tietona tarkastukselle. Aiemmin tietojen tallennus on tehty vain
alapalkin painikkeilla.

e Selkeyttdd ja nopeuttaa tarkastuksen kasittelya. Kimtastanhalimhan
prosessit
A Keittidtila BB Tarkastuskohteet = % Sulje - o
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—
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Liitteet (0) >
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Ei vaadi
kdyttéonottoa

Kenttatyokalujen asuntotarkastukselle
puhelinumerolinkki

¢ tampuuri m
e Tarkastuksen asukkaat kohdassa
olevan puhelinnumerolinkki on Tarkastaja
muokattu puhelu-toiminnoksi. e _
Jatkossa linkistd avataan o o
puhelu-toiminto, johon asukkaan e o ="
puhelinnumero tulee nakyviin. S
e Helpottaa tarkastuksen kasittelya peicelll -
kentsll - O
|
Muut tiedot S —
laimia:
::'urvalukko: Ei
Paasy huoneistoon:
Saa Kuvata: Ei
Asukkaat
& Nimi Séhkoposti
Meikaldinen Matti - o wi gl
Puhelin Sop. alkaa
§" 65655565 01.01.2013
Sop. paattyy Poismuuttopvm

03.05.2024 03.05.2024




Ei vaadi
kdyttéonottoa

Kenttatyokalut tarkastuslistaan uuden
sopimuksen alkamisajankohta

e Oma Seindn Tarkastukset listalle on lisatty seuraavan sopimuksen
alkamisajankohta nakyviin. Aiemmin taulukossa ollut “Luontiaika”
kenttd, joka on korvattu “Seuraava sopimus” kentalla.
Suodatus-toiminnon jarjestysvalikkoon on lisdtty sama valinta.

e Helpottaa tarkastusten tydjarjestyksen maarittamista.

“’ [umpuuri Historia ~ Omat kohteet  Toiminnot 2%
Oma Seina
limoitukset Kohteiden ilmoitukset Huoltotehtavat Yrityksen vapaat tehtévat - Tekniset tarkastukset Paivittaisseurannat Avoimet keskugtelut

Tarkastukset 2 kpl IR ¢

Numero Tila Kohde ikavali [0  Tarkastusaika Seuraava sopimus
9374 700 4 testitalo / Rakennus / A 13 01.01.2013 - 03.05.2024 O 15.05.2024 o (+]
9284 700 4= testitalo / Rakennus / A7 30.04.2024 01.01.2020- 18.04.2024 O 23042024 o (+]

© ci enempaa hakutuloksia.

Suodata tarkastuksia
Tila

Ei suodatusta v

Tyyppi
Kaikki tyypit v

Jérjestys

Seuraava sopimus (laskeva)

Tarkastusnumero (laskeva)
Tarkastusnumero (nouseva)
Tarkastusaika + Katuosoite (laskeva)
Tarkastusaika + Katuosoite (nouseva)
Tila (0 -> a)

Tila (a-> 6)

Kohde (laskeva)

Kohde (nouseva)
Tarkastusaika (vanhin)
Tarkastusaika (uusin)
Katuosoite (laskeva)
Katuosoite (nouseva)
Paikkakunta (laskeva)
Paikkakunta (nouseva)
Tarkastaja (laskeva)
Tarkastaja (nouseva)
Sopimus alkaa (nouseva)
Sopimus alkaa (laskeva)
Sopimus paattyy (laskeva)
Sopimus paattyy (nouseva)
Seuraava sopimus (laskeva)

Seuraava sopimus (nouseva)




Avainhallinnan Avainpalautukset
-toimintoon lainaaja ja kohde

e Avainpalautukset toiminnon listaukseen on lisatty “Lainaaja” ja

“Kohteet” uusina sarakkeina.
e Helpottaa ja nopeuttaa tiedonhakua palautuskuittia varten.

Yleinen Asukasvalinta Reskontra Huolto Kunnossapito Kul

2= Toiminnanohjaus  fat

{2t Ty6poyta / Avainhallinnan toiminnot
& paivita [ Tyopoydale

Avainpalautukset

Suodatus
Alkupaiva 09.05.2024
Loppupaiva 10.05.2024
Naytetaan 1/1
Palautettu Kirjaaja Lainaukset mtoat Lisatiedot

10.05.2024 10:47:50 | "Spumey 3 kpl. Meikaldinen Matti ~ Testikatu 1A 1 Palautuskuitti

Ei enempa3a hakutuloksia

Tampuuri digitalisoi
kiinteistonhallinnan
prosessit




Muut kehitykset




Laskutuksen
kehitykset

e Maksukehotusten tulostukseen on tuotu mahdollisuus
tallentaa maksukehotukset laskuhistoriaan.
o Muiden laskutyyppien osalta termi kuittihistoria on
muutettu muotoon laskuhistoria.

e Korotuskirjeiden tulostaminen on jatkossa mahdollista
suorittaa myos laskutussopimusten osasopimuksille




Allekirjoituspyynnot - Allekirjoittajan
kommentit allekirjoituspyynnon
tehneelle kayttajalle

e Allekirjoituspyynndn mukana toimitetaan kutsuvan kdyttdjan -
sahkopostiosoite. Taman avulla, jos allekirjoittaja jattdad Visma Sign ot
palvelussa allekirjoittaessaan kommentin asiakirjaan liittyen, =
toimitetaan kommentti kutsun tehneen kayttdjan
sahkopostiosoitteeseen.

o Aiemmin tdma allekirjoittajan kommentti toimitettiin Visma
Sign tilin ensimmaisen padkayttajan sahkopostiin.

e Mikali allekirjoituspyyntda ldhdetdadn tekemaan eikad
sahkoposti-tietoa ole kdyttdjan tiedoissa, annetaan siita kdyttdjalle
ilmoitus tilanteen korjaamiseksi.




Asukassivuille allekirjoitettu
vuokrasopimus nakyviin

e Asukassivuilla on mahdollista jatkossa ndyttda automaattisesti
Tampuuri allekirjoituspalvelun kautta allekirjoitettu
sopimusdokumentti.

e Dokumentti tulee nakyviin Sopimuksen liitteet -tiileen.

e Kayttdonotto tuen kautta.




Ei vaadi
kadyttéonottoa

Kirjautumiseen uusi lisavalinta

e Uuden kayttoliittyman puolelta voi kayda muokkaamassa oman
kayttajatilin asetuksia

e Kayttdja voi valita kirjautuuko jatkossa uuteen vai vanhaan
kayttoliittymaan (suositellaan uutta kayttoliittymaa)

e Toiminnosta loytyy myds tilin palauttamiseen liittyvien yhteystietojen
yllapito seka salasanan vaihtaminen

? Tilin asetukset X

Kirjautuminen

Info

Alta voit valita saavutaanko kirjautumisen jalkeen uuteen vai vanhaan

rc.ctampuuri.fi kayttoliittymaan,

tero.topra@visma.com

Asetukset ®
Kirjaukset

Yhteystiedot
Omat tiedot

Yhteystietoja tarvitaan tiliisi liittyvassa viestinnassa, esim. mikali et
paase kirjautumaan tilillesi.

Topra Tero

Oman yrityksen tiedot

Agenteq Tiimi Oy
¥ > EHIESq LY Sahképosti Puhelin
Tilin asetukset tero.topra@visma.com 0503801474
= Tampuuri Kenttatyokalut

Salasana

Eteinen

Cofinet Salasana vaihdettu viimeksi 14.09.2023 10:17

Siirry vanhaan kayttoliittymaan



https://eteinen.tampuuri.fi/s/artikkelit?article=Tampuuri-salasanavaatimukset-2fa

Ei vaadi
kadyttéonottoa

HTJ toimintalokin tarkennukset

e Toimintaloki ndyttaa jatkossa tietoa onnistuneista rajapintakyselyista,
esimerkiksi syntyneiden tydjonon tehtdvien tehtavanumerot

'T Tapahtuman tiedot A~ X

Alta ndet omistusmuutosten kasittelyprosessin eri vaiheet seka niiden tilat valitun tapahtuman osalta.

Kohde Osakesarja Aikaleima Tila
200 As Oy Aurinkopurje A 6 501-600 25.04.2024 03:01 @ onnistui

Vaihe Tila Tarkenne

Osakeryhman yhteystietojen haku @ onnistui

Osakeryhman perustietojen haku @ onnistui

Yhtion perustietojen haku @ onnistui

Osakeryhman rajoitusten haku @ onnistui

Rajoitusmerkintatehtavan luonti @ onnistui Luotu ty6jonon tehtava 7884
Rajoitusmerkintatehtavan luonti @ onnistui Luotu ty6jonon tehtéva 7885
Rajoitusmerkintatehtavan luonti @ onnistui Luotu ty6jonon tehtava 7886
Rajoitusmerkintatehtavan luonti @ onnistui Luotu ty6jonon tehtava 7887
Tyojonon tehtavan luonti @ onnistui Luotu ty6jonon tehtava 7888
Muutokset kasitelty onnistuneesti . Onnistui

Sulje



KELA integraation kehitys

e KELA on muuttanut rajapinnan teknista toteutusta, joka pakottaa myds
meidat tekemaan kehitysta

e Vanha malli poistuu toiminnasta vuoden 2025 aikana ja KELA on edellyttanyt,
etta kehitys tehddan vuoden 2024 aikana

e KELA-liittymaa kdyttda jossain muodossaan noin puolet Tampuuri asiakasta,
joten kehitys on meille erittdin tarkea

e Tyo on hyvdssa vauhdissa ja saadaan valmiiksi syksylla 2024




Tampuuri Liitepalvelu




ko

Vaatii
kayttéonoton

Tampuuri Liitepalvelu

o Tampuuri Liitepalvelu tarjoaa ratkaisun, jonka avulla voit helposti ja nopeasti varmistaa
asiakkaiden antamat tiedot asuntohakemusprosessin aikana.

o Automatisoidun palvelun avulla hakija toimittaa kaikki tarvittavat liitteet vain 30
sekunnissa, yhden vahvan tunnistautumisen kautta.

e Kun tunnistautuminen palvelussa on suoritettu, voidaan halutut liitteet noutaa
automaattisesti niista tietokannoista, joista asiakkaan tietoja tarvitaan. I_

D VISMA



ko

Vaatii
kayttéonoton

Tampuuri Liitepalvelu

Palvelun hyotyja:

o Helppo ja automatisoitu palvelu asuntohakemukselle tarvittavien tietojen keradamiseen.

o Entista vaivattomampi asuntohakemusprosessi sinulle ja asiakkaallesi.

o Ajantasaiset liitteet tallennetaan tietoturvallisesti suoraan Tampuuriin yhdessa
dokumentissa.

o Eitietojen manuaalista salaamista tai poistamista, palvelu hoitaa taman
automaattisesti.

Keratyt liitetiedot voivat olla esimerkiksi ote tulorekisteristd, esitaytetty veroilmoitus,
muuttoaktiivisuustiedot, aktiiviset opiskeluoikeudet, seka tarvittaessa lasndolo seka
opiskelupaikan hyvaksyntatiedot. Katso esimerkkitiedosto ja lue lisda palvelusta

sivuiltamme. D VISMA



https://www.tampuuri.fi/wp-content/uploads/2024/04/Vuokraliite-Raportti-V2_Tampuuri-04_24-1.pdf
https://www.tampuuri.fi/liitepalvelu/

Kampanja

Maksaminen asukassivujen kautta
& tekstiviestiherate

Anssi Pasu
Sales Manager,
Partnerships

D VISMA




Maksaminen asukassivujen kautta

Sahkoinen maksaminen tekee maksukokemuksesta tehokkaamman, katevamman ja kayttajdystavallisemman
asukkaille.
Asukkaan ei tarvitse miettia ndppailyvirheita tilinumeroiden tai viitenumeroiden osalta, silld maksamisen palvelun

kautta asukas syottaa vain summan, jonka han haluaa maksaa. Taman jalkeen suoritus kirjataan sopimukselle.

# > Omatalous > Sopimus > Maksutiedot

MAKSAMINEN MAKSUT

Alta naet maksut seuraavan kuukauden ajalta, seka mahdolliset eraantyneet maksut.

Sopimuksella on maksettavaa Maksetaan
Sopimukseen kohdistuu erantyneits maksuja. Katso tarkemmat tiedot kohdasta € Erdpdiva Maksulaji Summa h
Maksut. Oheisella lomakkeella voit maksaa koko summan tai muokata maksua.
Kun olet valmis, valitse Siirry maksupalveluun. A 1582023 Vuokra 960,50 €
Avaa maksutiedot Siirry maksupalveluun
A 2282023 Pesulamaksu 20,00 €

Maksuja yhteensa: 2066,30 €

A 2882023 Vesilasku 8530€
1.9.2023 Pesulamaksu 20,00 €
15.9.2023 Vuokra 960,50 €
15.9.2023 Pesulamaksut 20,00€

Maksuja yhteensa:

2066,30 €

3 N VISMA

etta saattaa esiintya viivetta. Mikali olet tilannut e-laskun, saat sen suoraan verkkopankkiisi. Halutessasi voit my®s tulostaa laskun. Muista kayttaa maksaessasi aina omaa viitenumeroasi

HUOM: Maksut-nakyman tiedoissa on huomioitu mahdolliset hyvityslaskut.




Maksaminen asukassivujen kautta

Maksa helposti ja vaivattomasti: Asukkaat voivat nyt maksaa avoimet erillis- ja lukemalaskut seka saldot suoraan
asukassivujen kautta. Palvelu mahdollistaa myds vakuuden ja ennakkovuokran maksamisen Hakemisen aikaisissa

palveluissa.

Selkea informaatio eraantymisista: Eradntyneet ja tulevat maksut 30 paivan sisalla ndytetdan selkeasti,
mahdollistaen tehokkaan talouden hallinnan.

Monipuoliset maksuvaihtoehdot: Oma talouden puolelta [6ytyy jatkossa Maksaminen, suoritukset ja laskut tiilet,
jonka kautta asukas voi suorittaa maksuja haluamallaan summalla Visma Payssa seuraavilla tavoilla

e  Pankkinapit

e Visaja MasterCard kortit

e Lompakkopalvelut (MobilePay, Pivo, Siirto)

Tama tarkoittaa sita etta asukkaat, joilla ei ole esim. pankkitunnuksia voivat maksaa laskut sahkoisesti, nopeasti ja
helposti (esim. ulkomaalaiset opiskelijat).

D VISMA



Maksaminen asukassivujen kautta

Reaaliaikainen seuranta: Suoritetut maksut pdivittyvat valittomasti asukkaan Suoritukset-osiossa ja
Tampuuri-kayttadjan nakemilla reskontran raporteilla.

Suora tilittaminen: Visma Pay valittda maksut suorituksina Tampuurin sopimukselle ja tilittda ne bruttomaardisend
vuokranantajan pankkitilille.

Alykas kohdistus: Saldon maksu kohdennetaan vanhimpaan avoimeen tavoitteeseen automaattisesti.

Huomioitavaa: Perintatilanteessa maksutoiminto ei ole kdytettdvissa. Palvelu edellyttda Tampuurin asukassivujen
seka maksamisen tuotteet ja hakemisen aikaiset palvelut.

D VISMA



Tekstiviestiherite - tehokas apuviline "

Vaatii

maksunhallintaan

Tekstiviestin valityksella maksumuistutus saadaan toimitettua perille varmasti ja nopeasti

Tehokkaampi maksumuistutusprosessi lyhentdaa myyntisaamisten kiertoaikaa ja helpottaa yrityksen
kassanhallintaa

Herdtteen lahettaminen ei synnyta asukkaalle ylimaaraisia kuluja verrattuna perinteisiin maksumuistut

Miten palvelu toimii?

e Ldhetysajankohta ja muut asetukset maaritetaan tilikohtaisesti Tampuurin reskontra/yllépito -osiossa.
e  Viestit [dhetetdan asiakkaan asiointikielelld, kun avoin saldo ylittda asetetun rajan.
e Herdtteet [dhetetddn automaattisesti ajastettuna, esimerkiksi kun erdpdivasta on kulunut riittdvan monta padivaa.

Palvelu vaatii erillisen kdyttoonoton!

D VISMA



Kampanja -

Tekstiviestiheratteet nyt
ilmaiseksi!

£2 Toiminnanohjaus

0
Kun otat sahkoisten palvelujen maksamisen asukassivuilla

kdyttoon ennen 15.6. saat tekstiviestiheratteet ja niiden
kdyttoonoton ilmaiseksi 4 kuukauden ajaksi*.

Yleinen
Asukasvalinta
Reskontra

Huolto

Tekstiviestiheratteiden kayttédnoton normaali hinta on 490€ ja
tekstiviestien 0,24€/kpl. Kampanjan paatyttya tekstiviesteista
veloitetaan hinnaston mukaisesti.

Kunnossapito
Kulutusseuranta

Isanndinti

Palvelun saat kayttoosi olemalla yhteydessa myyntiimme. Jos
asukassivuilla maksaminen on jo teillad kaytoss3d, myyntimme 0001 Keskuskatu 3
ottaa teihin yhteytta. Keskuskatu 3, 00100 He

Kampanja on voimassa 15.6. asti e

I
D VIIMA

* Tekstiviestiherétteiden ilmainen 4 kuukauden jakso alkaa kun palvelu on siirretty tuotantokayttoon




Ota yhteytta

Lisatietoa:

Joonas Nykdnen Arttu Herpio
Sales manager Head of Tampuuri Sales
Puh. 040 747 3482 Puh. 040 967 1169

joonas.nykanen@visma.com arttu.herpio@visma.com



Vuoden 2024 seuraavat julkaisut

Maaliskuu Toukokuu Elokuu

Lokakuu Joulukuu




