
Tervetuloa Tampuurin 
Isokari-julkaisuwebinaariin!



Webinaarin sisältö

Tampuurin Isokari 
-julkaisun esittely

Kumppaniohjelman                        
kuulumiset

    Julkaisumalli

Kysymykset



● Esittelemme vuonna 2023 viisi 
majakkaseikkailu-teemoitettua 
Tampuuri-julkaisukokonaisuutta: majakoiden 
tavoin Tampuuri auttaa asiakkaitamme 
navigoimaan kiinteistöhallinnan haasteissa ja 
pitämään kurssin oikeana. 

● Jatkossa Tampuurin kehitys keskittyy vuoden 
kierrossa tietyille viikoille, joita seuraavan jakson 
aikana julkaisemme edellisten viikkojen aikana 
valmistuneet kehitykset. 

● Julkaisukokonaisuus esitellään aina erillisessä 
julkaisuwebinaarissa ja Tampuuri Eteiseen 
julkaistavassa julkaisukoosteessa.

Tampuurin julkaisumalli



1. Asuttamisen prosessin ja reskontran kehityksiä

2. Huollon ja tarkastusten kehityksiä

3. Muita kehityksiä

Isokari-julkaisu

Isokari-julkaisun sisältö on käytettävissä viikon 39 jälkeen.



Asuttamisen prosessin ja 
reskontran kehityksiä



Ennakkovuokran maksaminen onnistuu 
viitesuorituksena asuntotarjoukselle

Ennakkovuokran tallentaminen 
tarjoukselle mahdollistaa 
ennakkovuokran määrän, eräpäivän ja 
viitenumeron näyttämisen 
tarjouskirjeen tiedoissa. 

Maksamalla ennakkovuokran 
viitesuorituksena Tampuuri luo 
asukkaalle järjestelmään 
esisopimuksen odottamaan 
allekirjoitusta, ja kirjaa saadun 
suorituksen vuokrareskontraan 
ennakoksi.



Ennakkovuokran maksaminen onnistuu 
viitesuorituksena asuntotarjoukselle

Mikäli saapunut suoritus päätyy kohdistumattomiin viitteisiin, voidaan suoritus käsitellä 
kohdistumattomien viitteiden näkymässä ennakkovuokrana ja kohdistaa tarjoukseen.

Tällöin Tampuuri luo asukkaalle tarjouksen perusteella esisopimuksen odottamaan 
allekirjoitusta ja kirjaa suorituksen vuokrareskontraan.



Työpöytähaun hakemuslistalla esitetään 
uusi sarake hakemustyypistä

● Uudella yleisellä asetuksella 
TyopoytahakuNaytaHakemustyyppi 
työpöytähakuun saadaan uudeksi 
sarakkeeksi näkyviin tieto 
hakemustyypistä.

● Uusi sarake auttaa näkemään hausta 
suoraan sen, minkä tyyppisiä 
hakemuksia osapuolella on.



Massalaskutuksessa voi nyt lisätä 
eräkohtaisia liitteitä 

● Energiatehokkuus-direktiiviin vaatimuksiin liittyen huoneistojen 
vedenlaskutuksessa ollaan voimakkaasti siirtymässä lukemapohjaiseen 
laskutukseen. 

● Kun siirrytään kiinteästä vesimaksusta mittarilukemiin pohjautuviin 
laskuihin, on hyvä tiedottaa asukkaita muutoksesta sekä opastaa heitä 
lukemalaskun sisältöön.

● Tampuuri mahdollistaa tiedottamisen uudella ominaisuudella, jonka 
avulla lukemalaskulle voi lisätä laskuerä-kohtaisen liitesivun 
massalaskutus-toiminnon kautta. 

● Liitesivu toimitetaan paperilaskun sekä e-laskun liitteenä, mikäli käytössä 
on Tampuurin Postituspalvelu ja/tai Laskujen välitys.



Massalaskutuksessa voi nyt lisätä 
eräkohtaisia liitteitä 



Maksupalautusten aineiston luomiseen 
suorituspäivämäärän tarkistus

● Maksupalautusten prosessiin on tehty lisävarmistus menneiden eräpäivien 
varalle. 
○ Tällä pyritään välttämään tilanne, jossa koko maksatusaineisto 

hylätään pankkiohjelmassa koska yhdellä palautuksella on ollut 
eräpäivä menneisyydessä. 

● Palautusaineistoa luotaessa estetään jatkossa menneiden eräpäivien 
siirtyminen pankkiaineistoon. 
○ Näin vältytään epäkelvon aineiston aiheuttamalta selvitys- ja 

palautustyöltä. 

● Menneiden eräpäivien maksut tulee siivota listalta manuaalisesti: tämä työ 
voidaan tehdä muiden maksujen palautusten jälkeen.



Maksupalautusten aineiston luomiseen 
suorituspäivämäärän tarkistus

Ominaisuus julkaistaan kaikille asiakkaille Isokari-julkaisun myötä.



Osapuolikortin asiointikieli välitetään 
sopimuksen palvelukieleksi

Tampuurin asuttamisen prosessia on helpotettu kansainvälisille asunnonhakijoille. 

Nyt hakijan asiointikieli tallentuu hakemukselta asiointikieleksi osapuolikortille ja 
sieltä edelleen muodostettavan sopimuksen palvelukieleksi.
● Useamman hakijan tapauksessa käytetään Hakija1:n asiointikieltä
● Mikäli hakijalla ei ole valittu mitään asiointikieltä, käytetään oletuksena 

suomea.

Kielivalinta ei siirry sopimukselle
● jos siihen ei liity hakemusta

● sopimusta ei tehdä tarjouksen kautta



Huollon ja tarkastusten 
-kehityksiä



Huoltotehtävät listaukseen uusi suodatus 
Kenttätyökalut-osioon 

● Oma Seinä-näkymän 
Huoltotehtävät-välilehdellä 
voidaan tarkastella jatkossa 
myös muiden tehtäviä.

● Tehtävien suodatuksen 
valinnat:
○ Vain omat tehtävät
○ Oman yrityksen 

tehtävät, joissa ei ole 
henkilötyönsuorittajaa

○ Kaikki



Asuntotarkastus-raportilla voidaan 
näyttää nyt valokuvia

● Uusi Tarkastusraportti 
kuvat -raportti löytyy 
Tampuurin 
Asuntotarkastusten 
osiosta.

● Raporttiin tulostetaan 
valokuvat tarkastettavan 
tilan yhteyteen.

● Kuvat listataan 
järjestykseen 
tarkastuspintojen mukaan.

● Valokuvan yläpuolella 
näytetään 
pinta-/varustetieto ja 
kuvan aikaleima. 

● Kuvia pienennetään 
raporttiin.



Muita kehityksiä



● Tampuurin klassisen käyttöliittymän ulkoasua on virkistetty! Visuaalinen päivitys on 
toteutettu Tampuurin vanhemman käyttöliittymän osasten päälle, eikä ole 
muuttanut tuttuja Tampuuri-toiminnallisuuksia.

● Uusi ulkonäkö yhtenäistää Tampuurin klassisen- ja uuden käyttöliittymän näkymiä.
● Vuodenvaihteen jälkeen tulemmekin kannustamaan kaikkia Tampuuri-käyttäjiä 

tutuiksi uuden käyttöliittymän kanssa.

● Visuaalisen päivityksen yhteydessä Tampuurin Dokumenttipankkiin on 
toteutettu toivottu ja käyttöä sujuvoittava drag & drop -toiminnallisuus Lisää 
liitteitä osioon.

Tampuurin käyttöliittymän ja -kokemuksen uudistamiseen liittyviin sisältöihin voi 
tutustua tarkemmin Tampuuri-verkkosivuilta. 

Tampuurin ulkoasun päivitys 
yhdenmukaistaa Tampuurin näkymiä

https://www.tampuuri.fi/tag/kayttoliittyma/


HTJ-ylläpitonäkymä tarjoaa 
yleiskatsauksen yhtiöiden tilasta

● Uusi HTJ-ylläpitonäkymä tarjoaa Tampuurin 
HTJ-toimintoja käyttäville kootun 
kokonaistilanne-näkymän kohteiden tietojen 
siirtymisestä ja mahdollisista ongelmatilanteista. 

● Näkymän yhteenvetosivulla esitetään tiloittain 
tiedot rajapintahaun mahdollista ongelmista ja 
osakehuoneistorekisteriin lisätyistä kohteista, 
joiden rajapinta-avaimia ei ole määritelty.

● Lisäksi toteutetulla yhtiölistauksella voidaan 
hakea virhetilassa olevia kohteita.



● Tampuurin uudella käyttöoikeustoiminnolla API-reittien käyttöoikeuksia voidaan hallita 
roolikohtaisesti. Lisäksi API-käyttäjätunnusten oikeuksia voidaan rajata reittikohtaisesti

● Oikeudet toiminnoittain:
○ Hae
○ Lisää
○ Poista
○ Päivitä

● Toiminnallisuus on erikseen käyttöönotettavissa, ja on käytettävissä Tampuuri API Normal 
-paketista alkaen. Toiminnallisuus ei sisälly Standard-pakettiin. 

Tampuurin API-reittien 
käyttöoikeushallintaa on parannettu



Sähköiset palvelut:
vakuusmaksun määrä esitetään tarjouksen 
näkymässä

● Aiemmin vakuusmaksun 
tieto on näytetty vain 
huoneiston tiedoista, 
mutta nyt työstetyn 
muutoksen myötä 
vakuusmaksu-tieto 
haetaan näkyviin 
tarjouksen tiedoista.

● Kehitys vähentää käsin 
tehtäviä muutoksia 
tarjoukseen esimerkiksi 
tilanteissa, joissa on tarve 
periä korotettua 
vakuutta.



● Toiminto on kehitetty suurten vastaanottajamäärien käsittelyn 
parantamiseksi: toiminnon avulla viestit voidaan lähettää tuhansille 
vastaanottajille hallitusti.

● Vastaanottajat jaetaan Tampuurin toimesta lähetyseriin, ja ohjelma pitää 
kirjaa, mille erille lähetys on jo tehty. 

● Vastaanottajille lähetettävät viestisisällöt määritellään ensimmäisen 
lähetyserän yhteydessä.

Uusi toiminnallisuus julkaistaan nykyisen Viestintätyökalun rinnalle 
versiopäivityksessä, ja myös aiempi toiminnallisuus säilyy. 

Viestintätyökalusta on poistettu 
hakutulosten 1000 kpl -rajoite 



Viestintätyökalusta on poistettu 
hakutulosten 1000 kpl -rajoite 

Lähetys alkaa toiminnosta Viestintätyökalu, lähetyserät. 

Lomakkeelta siirrytään uudistettuun vastaanottajahakuun Hae 
vastaanottajaerä -painikkeella.



Viestintätyökalusta on poistettu 
hakutulosten 1000 kpl -rajoite 

Hakutulokset jaotellaan lähetyseriin ja hakua voi täydentää lisähauilla:



Viestintätyökalusta on poistettu 
hakutulosten 1000 kpl -rajoite 

Hakutulokset lukitaan ja siirrytään lähetyserien luontiin:



Muistathan myös Tampuurin koulutukset!

Poimintoja syksyn koulutuksista:

● Marraskuiseen Tampuuri-pääkäyttäjäkoulutukseen osallistuva saa itselleen 
Tampuuri-pääkäyttäjäoikeudet. Lue koulutuksen sisällöstä lisää 
verkkosivuiltamme!

● Maksuttomat Tampuurin uusi käyttöliittymä tutuksi -tietoiskut avaavat tarkemmin 
uuden käyttöliittymän näkymiä loka- ja marraskuussa. 

Tutustu Tampuuri-ohjelmiston syksyn koulutustarjontaan Tampuurin verkkosivujen 
Webinaarit ja verkkokoulutukset -osiosta! Seuraa aiheen tiedotustamme myös Eteisen 
kautta.

Koulutustiedusteluihin ja -varauksiin vastaamme sähköpostiosoitteesta 
tampuuri.koulutus@visma.com. 

https://attendee.gotowebinar.com/register/1291746274953587802
https://www.tampuuri.fi/visma-real-estate/webinaarit/tampuuri-paakayttajakoulutus-2023/
https://www.tampuuri.fi/visma-real-estate/webinaarit/
https://eteinen.tampuuri.fi/s/
mailto:tampuuri.koulutus@visma.com


Kumppanuudet

Anssi Pasu
Sales Manager, 
Partnerships



• CERTEGO tarjoaa helpot ja kustannuksia säästävät avainhallinnan, 
oviympäristön ja turvatekniikan huolto- ja kunnossapitopalvelut koko niiden 
elinkaaren ajan, ilman huolia ja häiriöitä liiketoimintaan. 

• Kumppanuuden myötä Tampuuria käyttävä asiakas saa helposti käyttöönsä 
Certegon palveluvalikoiman
• Huoltotilauskäsittely

• Tampuuritilaukset integroituna suoraan Certegon 
toiminannanohjausjärjestelmään

• Realiaikaisuus tilauksen etenemisestä
• Työtehtävien status
• Tarkat toteutustiedot kaikille osapuolille 

• Avainhallinta
• Avainyksilökirjanpito suoraan asiakkaan huoltokirjaan 
• Tieto reaaliaikaisesti yhdessä paikassa
• Tietosuojavelvoitteiden täyttäminen sillä tarvittava henkilötieto 

on vain  yhdessä asiakkaan järjestelmässä

Lue lisää >>

VuokratalotToimitilatYlläpito

https://www.certego.fi/ratkaisut


Intrum

• Intrumin kiinteistöalaan erikoistunut asiantuntijatiimi auttaa 
luotonhallinnan kaikissa vaiheissa

• Kotiuta saatavat nopeammin perintäpalveluiden avulla tai ota 
Intrum avuksesi vuokra- ja vastikereskontran hoidossa, Tampuurilla 
tottakai!

• Lisätietoa reskontrapalvelusta >>

• Lisätietoa perintäliittymästä >>

Talous
VuokratalotToimitilat

https://eteinen.tampuuri.fi/s/product/intrum-reskontrapalvelu-tampuurissa/01t7R000008P6uxQAC
https://eteinen.tampuuri.fi/s/product/perint%C3%A4liittym%C3%A4-intrum/01t0Y0000081RSQQA2


Kotopro

• Kotopro on ammattilaisen työkalu helppoon ja laadukkaaseen 
kuvallisten dokumenttien tuottamiseen kentällä

• Kumppanuuden myötä toteutettu integraatio säästää niin 
työnsuorittajan kuin isännöitsijänkin työaikaa, kun raportit 
tallentuvat automaattisesti Tampuuriin.

• Lue lisää >> 

Ylläpito
VuokratalotToimitilat

https://eteinen.tampuuri.fi/s/product/kotopro/01t7R000007lRz3QAE


Ota yhteyttä

Lisätietoa 
kumppanuusohjelmasta: 

Petri Harjula
Head of partnerships
Puh. 040 868 4450

petri.harjula@visma.com

Anssi Pasu
Sales manager, Partnerships

Puh. 043 826 3727
anssi.pasu@visma.com

Lisätietoa kumppanien 
palveluista:



Seuraavat julkaisut

Huhtikuu

Marraskuu

Syyskuu

Kesäkuu Tammikuu ‘24


