


Tervetuloa Tampuurin webinaariin! Ongelmia

aanen kanssa? Tarkista asetukset

Choose mic & speakers

a

=

Kun osallistut ensimmaisen kerran
webinaariin, sinulle aukeaa kysely
aaniasetuksista (voi aueta muiden
ikkunoiden taakse)
Valitse, milla laitteella haluat
kuunnella webinaaria

o Tietokone

o Puhelin
Valitse, kuunteletko webinaaria
laitteen kaiuttimen vai
kuulokkeiden kautta

Muistaa painaa lopuksi ok O VISMA



webinaariin

Alkuun muutama kaytannon asia

e Webinaarin kesto on 60 minuuttia
e Webinaaritallennetaan. Saatte tallenteen mydhemmin

sahkopostitse.

e Kysymyksia voi esittaa Questions-kohdasta koko
webinaarin ajan. Kysymyksiin vastataan esityksen
jalkeen tai jos aika loppuu kesken, myohemmin
sahkopostilla /7 verkkosivuillamme.

D VISMA

Tervetuloa Visma Tampuurin

la, Dart




Asiantuntijat

Piia Karisalmi Timo Varis
Sales Support Specialist Tuotepadallikko
Visma Tampuuri Visma Tampuuri
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Vuokra-asujan palvelupolku

Sisadnmuutto

Asukkaan
Vuokrasopimus sisddanmuuttotarkastus
Sahkoinen allekirjoitus Asukassivuilla

Séhkoinen
maksusitoumus

Ennen asumista

Asumisen aikana

. Asukassivut
Asukasvalinta Asukkaan Oma talous
Asuntotarjoukset Tiedotteet
Tarjouksen sahkéinen polu ne ri Viestintd
hyvaksyminen _ Vikailmoitukset

Asunnon hakeminen val heet Kulutusseurents

Sahkodinen

asuntohakemus

Hakemuksen muokkaus . . . .
Irtisanominen ja poismuutto

Asuntojen Vuokrasopimuksen sahkoinen
markkinointi . irtisanominen
Markkinointihaku Asumisen

jalkeen S VIiMA



Markkinointihaku

Mika on Tampuurin markkinointihaku?

Asiakkaan sivustokokonaisuuteen linkitettava moduuli, jolla tuleva
asukas voi hakea vuokra-asuntoja

Kohteet ja huoneistot tuodaan suoraan Tampuurin kohdemassasta
Hakuehtoina voidaan kayttaa useimpia kohderekisterin kenttig

Haku voi kohdistua yleisesti hakukriteerit tayttaviin kohteisiin tai jos
halutaan, voidaan hakijalle sallia ns. “ostoskori”, jonka voi liittaa suoraan
eteenpdain Tampuurin hakemukselle.

D VISMA



Markkinointi
-haku
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T TAMPUURI

Asumismuoto

Vuokra-asunto S 4

Asumismuodon vaihto poistaa valitut
suosikit

Nayta

Vapaat & vapautuvat v
Kunta

Salo v

Kaupunginosa

Valitse kaupunginosa v

Talotyyppi
Kerrostalo
Luhtitalo
Rivitalo

Huoneluku

1 2 3 4+

Pinta-ala

5 290

Vuokra

100 3000

Uudiskohteet

Vain uudiskohteet

Kohteessa
| Hissi

| Huoneistosauna

Allekirjoittajank
atu 3
Ollikkala, Salo
Talotyyppi: Kerrostalo

Vapaana tai vapautumassa
esim.

Th+k, 35 m?, 420.00 €/kk

Lisatietoa

Myllytie 11
Tupuri, Salo
Talotyyph: Kerrostalo

Vapaana tai vapautumassa
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Gallen-
Kallelankatu 3

Talotyyppi: Kerrostalo

Vapaana tai vapautumassa
esim.

Th+k, 35 m?, 751.52 €/kk
Th+k, 35 m?, 751.52 €/kk

Lisatietoa

O VISMA

Gallen-

Kallelankatu 22
Tupuri, Salo
Talotyyppi: Kerrostalo

Vapaana tai vapautumassa
esim.

1h+k, 35 m?, 751.52 €/kk
1h+k, 35 m?, 350.00 €/kk

Lisatietoa

® Jita hakemus

Kokkakatu 3
Ollikkala, Salo

Talotyyppi: Kerrostalo

Vapaana tai vapautumassa
esim.

Th+kk+alk+s, 35 m?, 751.52
€/kk
1h+k, 35 m?, 751.52 €/kk

Lisatietoa

eListanékymé Q Karttanakyma

sV




Markkinointi
-haku

T TAMPUURI

€ Takaisin hakuun

Ollikkalan luonnonlaheiselle alueella kédytdssasi ovat runsaat palvelut noin kilometrin paassa Salon keskustassa.
Liikenneyhteydet julkisilla kulkuvélineilla ovat hyvat, myos E18-tieltd padsee katevasti Turun ja Helsingin suuntiin.

Ulkoilijaa innostaa Salon urheilupuiston ja Wiurilan kartanon puistomaisemien Iaheinen sijainti.

Huoneistot
Huoneistotyyppi Pinta-ala Lkm Kerros
Th+k 35.0 8
2h+k+s 87.0 2
Vapaat
Pinta-ala Vuokra Pohiakuva

Huoneistotvvobi
N VISMA

Suosikki

Suosikki

Map Satellite
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Ollikkalan koulue

OLLIKKALA

RengasCenter Salo
KA-Rengas Oy

12|

D Motonet
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Tietoa kohteesta

Talotyyppi
Rakennusvuosi
Peruskorjausvuosi
Lammitys
Antennijarjestelma

Internetyhteys

Asuntojen lkm

Autopaikkojen lkm.

Pesutupa
Kerhohuone
Taloyhtién sauna

Irtaimistovarasto

Kasvi!arhanpuismo
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W Jita hakemus
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Salon Tyskaluhionta- 9 +

Ja Teroituspalvelu A
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Kaukolampo




Markkinointihaku

Hyodyt
e Markkinointinaku keskittyy vain asiakkaan omiin kohteisiin, toisin kuin
esim. Etuovi tai Oikotie
e Tiedot noudetaan Tampuurista ja ne ovat aina ajan tasalla

e Toimii saumattomasti yhdessa Tampuurin sahkdisen hakemuksen
kanssa
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Asuntohakemus

Mika on Tampuurin sahkoinen asuntohakemus?

e Loppukayttajalle suunnattu verkkopalvelu, jolla asukkaaksi haluava voi
jattaa asuntohakemuksen ajasta, paikasta ja paatelaitteesta riippumatta

e Parametroitavissa asiakkaan tarpeen mukaiseksi

e Mahdollistaa useiden eri hakemustyyppien keraamisen, esim.
seniorihakemus, opiskelijahakemus

e Tiedot talletetaan Tampuuriin
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Asuntohakemus
T‘Tampuuri

D (9 %) - Kohdehaku

Asun jo DEMO-asunnossa®

o

Paikkakunta* Talotyyppi*

Kerrostalo

Huone\istotyyppi*
1h 2h
Savonlinna Turku
. 3h 4h
Kaupunginosa
S

Ominaisuudet

Hakukriteereihin sopivia kohteita I6ytyi...

S VISMA o Kustannuspaikka Talotyyppi Pinta-ala(m?)  Asuntojenlkm  Vuokra €
D 0001 Keskuskatu 3 Kerrostalo 42,5 - 43 m? 2 kpl 531-538€
Osoite Huoneistotyyppi Pinta-ala(m?)  Vuokra € Vapautuu
[ ] Keskuskatu 3 A 08 2H+KT 42,5 m? 531€ R
D Keskuskatu 3 A 03 2H+KT 43 m? 538 €
Kustannuspaikka Talotyyppi Pinta-ala(m?  Asuntojen lkm  Vuokra €

—/ . -




Asunto- L_ﬂ" Tampuuri
h d ke mus D (18 %) - Hakijoiden tiedot

Muutan yksin tai olen

Paahakija Kanssahakija yksinhuoltaja

Sukunimi* Etunimet*

Muutan kanssahakijan kanssa

Kansalaisuus*

Suomi v

Henkilotunnus*

Sukupuoli Siviilisaaty

-- Tee valinta - 22 -- Tee valinta - ¥
Osoite*
Postinumero* Postitoimipaikka*

N VISMA EN SV
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Asunto- rﬂ" Tampuuri

Kooste hakemuksestasi

Hakijan perustiedot Hakijan yleiset hakuehdot ja valitut kohteet
Sukunimi: Timo Asun jo DEMO-asunnossa: Ei

Etunimet: Varis Paikkakunta: Helsinki, Jyvaskyla, Pori, Salo, Savonlinna, Turku
Kansalaisuus: Suomi Kaupunginosa: Keskusta, Lutakko, Isosanta, Ollikkala, VIl kaupunginosa
Passinumero: Talotyyppi: Kerrostalo, Rivitalo

EU henkilokortin numero: Huoneistotyyppi: 1 h, 2 h, 3 h, 4 h, Solu

Syntymaaika: 16.11.2001 o Ominaisuudet:

Henkiltunnus: 161101A993F Min m?: 0,0

Oleskelulupa voimassa: Max m2: 0,0

Sukupuoli: Vuokra max € / kk: 1200,0

Siviilisaaty:

Osoite: Kokkakatu 9 a 5
Postinumero: 21511
Postitoimipaikka: Kuusamo
Kotikunta: Kuusamo
Alkaen vuodesta: 2002
Matkapuhelin: 043822389
Sahkopostiosoite: timse@maildrop.cc
Tyoésuhde: Maéaraaikainen
Tyopaikka:

Alkaen:

Oppilaitos:

Alkaen:
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Asuntohakemus

B ]
b - Tampuuri

Kovoerssor Tweu: Kovarvaur L Ersen Tooawsonsus Kswser  Exmer

v Brosn Smes Avovor o [0 1] Ao o [0

Kokelle uutta kayttolitymsa

@ a[ Sewsivu | s Asiakaspalvelu

Asiakaspalvelu | Vapaat/vapautuvat

TYOPOYTA -
Tytjono
Tyoooyta -
Yhteydenotto - Kalidy O Huoneisto Huoneistotyyppi
tysjono [ 23 10As. Oy Mustkkapoku 19 (] ) A6 HHKK
< ASIAKASPALVELY - || (B0 @3 10As Oy Mustikkapolku 19 () ) Huoneisto, forka allasolu  1H+KK
Cafanis [ ) 10As. Oy Mustickapolku 19 (] Iy Huoneisto,jonka alla solu2 1H+KK
e (5 10001 Ei oikeuksia O mA 4K
e (210001 Eioikeuksia omAss ek
Massatarious [ 310001 Ei oikeuksia 0 AT 2H4KK
Tarousdenokset @ O mAv Thepk
Eprred m O mAf 4K
Evamatfreoaturet (@ 210001 Eicikeuksia oman ek
G 2310001 Eickeuksia OmAt 2HeKK
W RESKONTRA - | [ 10001 Eiokeuksia OmAts hetpk
T (@ 10001 Ei oikeuksia O mAs aHeK
kohdistus [ 310001 Ei okevksia OmATT K
=2 (5 310001 Ei okeuksia omAs hetpk
Emskogensans | oy gy 10001 Ef akeuksia Omans 2HaKK
Kirlanpioaineisto (@ 2310001 Ei oikeuksia O mA21 hetpk
Kijznposineiston (@ 2 10001 Eicieuksia OmAz s
a0 (210001 Ei oikeuksia 0O Az K
g (@ 210001 Eioikeuksia OmAz Thpk
Laskujen haku (710001 Ei olkeuksia 0 mA2S 2H4KK
e [ 210001 Eicieuksia OmAz 2HeKK
Lssugen viltys (i 210001 Ei vieuisia OmAZ Thepk
Walsatusajo [ 310001 Ei okeuksia Omaz K
Waksusirto Ga 310001 Efokeuksia omes ek
Mksuen kohdtus [ 210001 Eicikeuksia Omen 2HeKK
Maksukehotukset [ 10001 Ei oikeuksia o [% 831 3K
ulajt (& 310001 Ei okevksia omsx Ihekk
kst G 10001 Eloeuksi Cmen o
Mesoamdabatoros || 1 2110001 Eickeuksia omex ek
Ntk (% 10001 Ei oikeuksia omBe3s 2H4KK
o (@ @y 10001 Ei oikeuksia omB3s 3HeK
massayhdsaminen (@ 310001 Eicikeksia Ome ek
EokaaEshseat Ga 310001 Eicikeuksia ome® 3K
S (2310001 Efckeuksia omes Itk
sl G 2 10001 Eicikeuksia Omew 2HeKK
R (i @) 10001 Ei okeuksia O mBa 3K
= (@ 210001 Eiaikeksia omee ek
KSlEeRINIA T G 310001 Eiokeuksia omes ek
Ohmaksut (210001 Eiceuksia Omea 3wk
perintisirto [ 10001 Ei okeuksia mess 2HHKK
Pt (@ 210001 Eicieuksia omess ek
sk [ 2310001 Ei okeuksia Omear ek
s [ 310001 El okevksia Omses 3k
B 2310001 Ei okeuksia Bas ek
e
ko] (210001 Eicikeuksia omest 3K
RAPORTOINTI = (3 %23 10001 Ei okeuksia omes ek
Suosit G 210001 Efaeuksia omess Theit
G 2 10001 Eiokeuksia Omess 2Hek

| PHuolto | # callcenter | 2 kunnossapito | @ kulutusseuranta | & Issnndinti

Pinta.
sla

2

635
95

Sukinta | Elviapito | @ | X irjaudu ulos

Luo masserous || Ny kottest | |

Vuskra Kavpunki Kaupunginosa Tabotyypei  Yntiémuste Status
000 @ MKKELL GRAANI KT Aravavuokatalo Vapaa
5500 @] MKKELI GRAANI KT Avavavuokratalo Tarjot
000 @ MKKELL GRAANI KT Avavavuokratalo Vapaa
104570 @] HELSINKI ANTTOLA KT Awavavuokatalo Vapaa
8247 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuolatalo Tarotu
63808 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokratalo Tarjotu
61944 @ HELSINKI ANTTOLA KT Avavavuokratalo Tarjotts
105642 @] HELSINKI ANTTOLA KT Anavavuokatalo Vapaa
90147 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokatalo Vapaa
64449 @ HELSINKI ANTTOLA KT Avavavuokratalo Vapaa
645,85 KT Aravavuokratalo Vapautumassa
106706 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokratalo Vapaa
91047 B HELSINKI ANTTOLA KT Avavavuokratalo Vapautumassa
65240 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokatalo Vapaa
65090 @ HELSINKI ANTTOLA KT Avavavuokatalo Vapaa
65240 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokratalo Vapaa
107756 @] HELSINKI ANTTOLA KT Avavavukratalo Vapaa
91947 @ HELSIN OLA KT Aavavuokiatalo Vapaa
65881 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokratalo Vapaa
65745 @  HELSINKI ANTTOLA KT Avavavuokratalo Vapaa
657.45 g  HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokratalo Tarjots
65881 @] HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokratalo Vapaa
108347 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokatalo Vapaa
82656 @ HELSINKI ANTTOLA KT Avavavuolatalo Vapaa
69059 B HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokratalo Vapaa
91784 g  HELSINKI ANTTOLA KT Aravavukratalo Vapaa
8326 @ HELSINKI ANTTOLA KT Avavavuokratalo Vapaa
83504 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aavavuokiatalo Vapaa
82849 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aavavuokiatalo Vapaa
69756 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokratalo Vapaa
92711 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokratalo Vapaa
87201 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aavavuokratalo Vapaa
8350 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokatalo Vapaa
8681 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokratalo Vapaa
70451 g HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuolatalo Vapaa
9639 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokratalo Vapaa
80060 B HELSINKI ANTTOLA KT Aavavuokratalo Vapaa
85182 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokatalo Vapaa
84527 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuolatalo Vapaa
71146 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokratalo Vapaa
94566 B HELSINKI ANTTOLA KT Avavavuokratalo Vapaa
8933 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aavavuokiatalo Vapaa
8027 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aavavuokiatalo Vapaa
5359 @ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokratalo Vapaa
80503 @] HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokratalo Vapaa
101277 @] HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokatalo Vapaa
8191 BJ HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokatalo Vapaa
47876 @ HELSINKI ANTTOLA KT Avavavuokratalo Vapaa
69782 g HELSINKI ANTTOLA KT Aravavuokatalo Vapaa

Umse 1] 17

Visma Tampuuri Oy,

Vapautumispym

21199
1122018
2892018

2892018

2892018
2892018
2122019
2892018
8122019
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018

2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018
2892018

DD
venh
187

291

107

b ]

L T S ——

Tampuuri
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TYOPOYTA -
Tydjono st
Tyopons Hakemikset
Vhteydenotto
N 310001 Ei okeuksla [ A10 (4H+K 87r) Status: Vapaa Vapautamispvm:
5 ASIAKASPALVELU ~ Hakemusten suodatus ) ‘
Hkemis
Hakemukset o Hakpvm Muokpvm Qsap. 1 Hakija 2. Hakija ve Kaupunki Kaupunginosa Talotyyppi Huoneistotyyppi Pisteet E L Tia Tyyppi Littee!
Tarjoukset akaen
FE O e of otz 1 Testasja Test 11112021 MIKEL, GRAANIKATUENMAK.  Kerostao, 1h.2h,4 o I
HELSINK Lint
Tarouskemlset O o =f otz 1 Fasgd Sdgdgd 17112021 MIKKEL,  GRAANIKATTUENMAK mans o @ U
Sopimuiser HELSINK
27102021 2 Testasia Tesstaga2X 14102021 MKKELL  GRAANIKATUENMAK mans o v
ElVapaativapautuvat Oed Vel i HELSINKI 8
O o = 202021 2 TestiVaino 24092021 MIKKELI,  ANTTOLAKRUUNUVUO. in2n3 o e v
HELSINK
SREKONTRA  C | () o o 2102021 2 TestiVaino 24092021 MIKKEL,  ANTTOLAKRUUNUVUO, mans o @ U
HELSINK
umisiden
0 o o 2022 2 22102021 MIGEL,  GRAANIKAITUENMAK. in2na o u
ahdsns oed R o
Eae O e o=f 08092021 2 30092021 MIKKEL,  GRAANLKATUENMAK. Kemostalo, 10213 o e Vv
Ennakoiden palautus HELSINK Pl
-viestinta O © =4 24062021 19.10.2021 1 20052021 MIKKELI,  GRAANIKAITUENMAK . Kemostalo 1h,2h,3 o e Vv [}
Kijanpitoaineisto HELSINKI
A kineen O © =f 21062021 01072021 2 Demousert 26062021 MKKEU, GRAANLKATUENWAK. Kerostalo  2n.4n o e U
Nordsa HELSING
taustazlo
est Vaino nssahais MIKKEL,  GRAANIKATUENMAK.. Kerostalo 1h,2h,3 0
D O © o 17062021 1510201 2 TesiVi Kanssahakla2220. 04062001 KL a v e
Korkarwt O © o 17062021 15102021 2 Testivaino Kanssahak(a2222 04062021 MIKKEL, GRAANLKATUENMAK . Kerosido 1,213 o a v g
Laskujen hak Eu HELSINKI
© oF 07012021 19102021 1 DEMOUSER2 o ®
skt tloss o oevol ey, ]

Laskujen valtys

Vuokrantarkistus

9 PERINTA -
Ohimaksut
perintisitto
Perintzaineisto
perintalista
Perintastausten
siainioku

() amerstor =
ProE-aneisto

Hakemuksia 12112
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Asuntohakemus
Hyodyt

e Hakemukset ilman valivaiheita Tampuuriin
e Hakijoiden automaattinen tallennus Tampuurin osapuolirekisteriin
e Hakemusten vaivaton kasittely ja suodattaminen Tampuurissa

e Mahdollistaa ARANn saannosten mukaisen raportoinnin

D VISMA



Hakemuksen liitteet

Hakemuksen lisatoiminnallisuus, jonka avulla hakija pystyy toimittamaan
tarvittavia liitteita osana tayttamaansa asuntohakemusta

Tampuurin puolella liitteet seuraavat hakemuksen uuteen versioon,
mikali hakija kay muokkaamassa hakemustaan

D VISMA



Hakemuksen muokkaaminen

e Hakemuksen lisatoiminnallisuus, jonka avulla hakija paasee

muokkaamaan tekemaansa asuntohakemusta
e Kaytannossa toiminto vanhentaa olemassaolevan hakemuksen ja luo

taustalla uuden
e Vahvasti tunnistautumalla

Hakemuksesi

Hakijoita Avaa hakemus Liitteet Uudista Poista

Tyyppi Hakemus Hakemus
hakemus hakemus

jatetty vanhenee tarkasteltavaksi

hakemus

O VISMA




Hakemuksen vahvistaminen

e Hakemuksen lisatoiminnallisuus, jossa
vaaditaan henkilolta vahva
tunnistautuminen hakemuksen TR
jattamisen yhteydessa P

Huoneluku

Vuokra (maks.)

e Tunnistautumisvalineina kaytetaan
suomalaisia pankkitunnuksia

e Mahdollisuus vaatia tunnistautuminen
paahakijalta tai seka paa- etta
kanssahakijalta

> VISMA
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Hakemuksen
vahvistaminen

g:’ Hakemus - Chromium

& demo.tampuurifi | us/k musM

17.11.2021 [ DEMOUSER2 Nordea @) & Smok

i1 Smok imi1 @)

["Kooste | Hakukriteerit| Hakijat |

Muut | Asunnontarve| Nykyinen asunto|

Tulot | Varallisuus| Muuta

VAHVISTANUT

1. Hakija (1) (§) %

Haettava kohde

Nimi DEMOUSER2, Nordea
Henkilotunnus  010170-999R
Kansalaisuus  Suomi
Henkikirjoitusp.

Nykyinen osoite katu1

Paikkakunta HELSINKI
Kaupunginosa KRUUNUVUORENRANTA
Talotyyppi Kerrostalo

Huoneistotyyppi 1h.2h,3h 4 h
Ominaisuudet

Henkilotunnus  170677-924F
Kansalaisuus ~ Suomi
Henkikirjoitusp.

Nykyinen osoite Nykyinen osoite2

Postiosoite 24280 Salo Koko m*

Puhelin Vuokra max 3333,00
Matkapuhelin 0501234561

Sahkoposti jacikka68@gmail.com

Saldo 0.00 =4

2. Hakija @ ® VAHVISTAMATTA ||Muut asumaan tulevat henkilot
Nimi Smokesukunimi1, Smokeetunimi1

Postiosoite 24280 Salo
Puhelin
Matkapuhelin 050321456987
Sahkoposti lio@tampuuri.net
Saldo 1324

Vahvista hakijia |
Muut tiedot
[¥ iedot| | Lisatiedot | Erityisryhma| Loki | Liitteet |
Luottot. tark. 1.hak (J | [D v] Osapuolille loytyy 7 tarjousta
Luottot tark. 2hak O | Jox] Y] [etatajoukest ) Taroa ssurton
Tila \ asittelematta \
Vanhbriss [ 1522022|3) (T Hakijoihin liittyy 57 sopimusta
Tyyppi ‘Nvullaam' L v \ | Alkuperéinen Néyté sopimukset
Muokattu

Yoimassaolotodistus

| Vatrinkaytos

Tallenna

oo YT




Tarjouksen sahkoinen hyvaksyminen

Mika on tarjouksen sahkoinen hyvaksyminen?

Osa Tampuurin hakemisen aikaisia palveluita
Hakijalle vaivaton tapa hyvaksya hanelle kohdistettu asuntotarjous
Nayttaa kaikki hakijan tarjoukset

Mahdollistaa myas liitteiden pyytamisen esitarjousvaiheessa
o Tarjous annetaan ehdollisena ja pyydetaan hakijalta lisatietoja

o Hakija toimittaa lisatiedot, jonka jalkeen tarjoaja paattaa voidaanko asunnosta tehda
lopullinen tarjous

Perustuu hakijan vahvaan tunnistamiseen

D VISMA



i Kirjaudu ulos
T Tampuurl 2] |arJnoAni|sson@V|sma.com

[
Tarjouksen
X o o Tarjoukset
S a h ko I n e n Alla ndet aktiiviset varauksesi ja tarjouksesi. Valitse haluamasi varaus

tai tarjous nahdaksesi sen tarkemmat tiedot.

hyvaksyminen . o=

A1, Paikkakunnan nimi
& 8.1.2022
29.12.2020 (71T (EETEYD)

A2 Paikkakunnan nimi 922021
EERERA] Varaus ] Litteet toimitettu

u B2, Paikkakunnan nimi2

1 6
14.12.2020 () (D) e

A 03, HELSINKI
v 20.12.2020

10.12.2020 (REETD

7 A 12, HEL SINKI 31.12.2020
4.12.2020 (=T

A 07, HEL SINKI
g 9.12.2021
4.12.2020 (CIFD (=)

n A7, Paikkakunnan nimi 30.1.2022
1.12.2020 T N

u A4, Paikkakunnan nimi

9.1.2022
1.11.2020 2D

D VISMA




Tarjouksen sahkoinen hyvaksyminen

T Tampuuri

kka87@gmail. com Kopio tilinauhasta
Kopio palkkakuitista
Kuva kissasta

Hauska meemi

Varaus

Tarjouksen liitteet

Alla naet valitsemasi varauksen tiedot

Jatetty 29.12.2020 @ 'orem
Vanhenee 8.1.2022 298000

[Varaus | Cisatetoja taviaan]

Tarjottava kohde

Toimitetut liitteet

Kohde Al

() 5]
Katuosoite KP Osoite 12
Postitoimipaikka Paikkakunnan nimi
Kohdetyyppi Huonsisto <) o
Pinta-ala 48 m?
Vuokra 45388 € .
@ 0
Sopimuksen tiedot
Sopimustyyppi  Madraskainen
Sopimus alkaa 1.1.2017

Sopimus pasttyy 652021

-~ Mikali sinulle hersa kysymyksis varauksessi lityen, olethan 1308in yhteydesss
. asiakaspalveluumme
Hakijat
ASIAKASPALVELU
3siskaspalvelu@domain.com
2 Tunnistus Vaing 0100 2345 8454
Liitteet

Pyydimme sinutta seuraavia ltteta, jotta voimme tarjota asuntoa sinufie

> VISMA - __-MA




Tarjouksen sahkoinen hyvaksyminen

Hyodyt

Vahvasti tunnistettu hakija

Helppo ja suoraviivainen prosessi

Tarjouksen hyvaksymis/hylkadystieto tallettuu automaattisesti Tampuuriin
Liitteiden pyytamisen mahdollisuus tarjousvaiheessa helpottaa

tilannetta, jossa hakijoita on paljon ja kaikilta ei haluta pyytaa kaikkia
liitteita hakemusvaiheessa

D VISMA



Hakemisen aikaiset palvelut

Mita ovat Tampuurin hakemisen aikaiset palvelut?

e Uusi palvelukokonaisuus tukemaan asukkaan hakemisen aikaista
palvelukokonaisuutta

e [Ensimmaisessa vaineessa mukana on kaksi moduulia
o Hakijan tarjoukset
o Hakijan hakemukset

e Palvelut kehittyvat Asukassivujen tavoin, ja myohemmin mukaan otetaan
uusia moduuleja

D VISMA



Hakemisen aikaiset palvelut

H Kirjaudu ulos
Tampuuri 2 testanjacikkas7@gmail.com

Tervetuloa!

Voit tarkastella aktiivisia tarjouksiasi ja hakemuksiasi alta.

Tarjoukset Hakemukset

Mikali sinulle heraa kysymyksia naihin liittyen, olethan tallsin yhteydessa
asiakaspalveluumme.

O VISMA

~ N VISMA




Hakemisen aikaiset palvelut

Hyodyt

e Hakijan kannalta yksi paikka kaikelle hakemisen aikaiselle tiedolle
Hakemuksen yhteenveto

Hakemuksen muokkaus

Hakemuksen uusiminen

Tarjouksien hyvaksyminen / hylkays

Tarjouksien liitteiden toimittaminen

e Mahdollistaa hakijan kayttajatunnuksen luomisen jo hakemisvaiheessa,

sama tunnus kytkettavissa myohemmin Asukassivuihin

o O O O O

D VISMA



Sahkoinen maksusitoumus

Mika on sahkoinen maksusitoumus?

e Tampuurin ja Kelan valiseen rajapintaan lisatty sahkoisen
maksusitoumuksen kasittely

e Kun Kelalta haetaan maksusitoumusta kysytaan hakijalta saako
paatoksen toimittaa suoraan vuokranantajalle

e Mikali hakija antaa suostumuksen paatdksen toimittamisesta suoraan
vuokranantajalle tulee paatos sanhkoisesti Tampuuriin

D VISMA



Sahkoinen maksusitoumus

Mita sahkoisen maksusitoumuksen kaytto vaatii?

e Jotta palvelu on kaytettavissa tulee vuokranantajalla olla Tampuurissa
o otettuna kayttoon sahkoisen maksusitoumuksen palvelu ja Visma Tampuurin toimesta
on vuokranantajan y-tunnus aktivoitu Tampuurin ja Kelan valiseen rajapintaan
o vuokranantajalla tulee olla kaytossa Tampuurissa myos Kelaliittyma (= littyma, jolla Kela
voi hakea rajapinnan avulla Tampuurista asiakastietoja, joita tarvitaan

asumistukipaatoksissa)

D VISMA



ahkoinen ma

Hae Tampuurista

ksusitoumus

jaus @t Yleinen Asukasvalinta Reskontra Huolto Kunnossapito Kulutusseuranta Isanndinti

@} Tyopoyta / Tybjono

Asiakaspalvelun ja Reskontran Tydjono

Hakuehdot
Tehtavaluokka Valitse &
Tehtavatyyppi Maksusitoumus v
Tarkenne Valitse i
Postitoimipaikka ~ Valitse v
Tehtava jatetty @ < @

Tehtavalistojen valinnat
O Listaa uusimmat tehtavat ensin
[ Valitse kaikk tilat
Oavoin Oodottaa O Tyén alla Okuitatts O Hylatty

Avoin

Luotu Tehtdvdluokka Aihe Luonut kdyttdjd Siirtokohde Sopimus / Kohde Postitoimipaikka Kasitelty Kasittelija
=1 07.01.2021 Vakuudet Maksusitoumus Bond James - Kela eTampuuriUser 0001 Keskuskatu 3 Keskuskatu 3A 05 Helsinki
Tyon alla

Luotu Tehtdvdluokka Aihe Luonut kdyttdja Siirtokohde Sopimus/Kohde Postitoimipaikka Kasitelty Kasittelija
=1 07.012021 Vakuudet Maksusitoumus Testi Anna - Kela eTampuuriUser 0001 Keskuskatu 3 Keskuskatu 3A 03 Helsinki Topra Tero

D VISMA



Sahkoinen ma

*s | Maksusitoumuksen kasittely

ksusitoumus

Maksusitoumuksen luontipaiva:
Kela-tunniste:

Viitenumero:

Maksusitoumus voimassa:
Maksusitoumuksen summa:
Hakija:

Puoliso:

Osoite:

Lisatieto:

Liite:

Lisaa maksusitoumus sopimukselle

7.1.2021
1234567890
60000100584026
1.1.2021 - 30.6.2021
1 200,00 €

Bond James

Keskuskatu 3 A5, 00100 helsinki

Maksusitoumuspaatos_Kela.pdf

Tehtavan tiedot A~
Tehtava luotu: 7.1.2021
Tehtavaluokka: Vakuudet
Tehtavan tyyppi: Maksusitoumus
Tehtavan aihe: Maksusitoumus Bond James - Kela
Tehtavakuvaus: Kela on toimittanut uuden
maksusitoumuksen kirjattavaksi
jarjestelmaan.
Tehtavan tila
Avoin v
Kasittelijan kommentit:
P
Tallenna muutokset
Maksusitoumuksen tiedot -~

Sopimuksen tiedot A~
Perustiedot
Kohde: Keskuskatu 3 A 05
Sopijat: Bond James
Sopimus alkaa: 1.12.2019
Sopimus loppuu:
Maaraaikainen: Ei
Vakuusmaksu: 1 200,00 €
Erapaiva: 10.5.2021
Viitenumero: 6000 01005 84026
Vakuudet

Ei vakuuksia

[ Avaa sopimus ] [ Avaa vakuustilanne ][ Avaa valvontaruutu ]

I MuutosloKi (7.7.2021 Tehtava lisatty. e TampuuriUser) v ‘

Hylkaa tehtava Kuittaa tehtava tehdyksi

D VISMA



Sahkoinen maksusitoumus
Hyodyt

e Vuokralainen voi tehda hakemuksen taysin sahkdisesti eika paatosta
tarvitse erikseen toimittaa vuokranantajalle

e Vuokranantaja saa tiedot paatoksesta aiempaa nopeammin suoraan
Kelalta

D VISMA



Sopimuksen sahkoinen allekirjoitus

Mika on sopimuksen sahkoinen allekirjoitus?

e Mahdollistaa vuokrasopimuksen allekirjoittamisen vuokranantajan seka

vuokralaisten osalta
e Vuokranantaja allekirjoittaa sopimuksen puhelimeen lahetettavalla

pin-koodilla
e Vuokralainen kayttaa allekirjoitukseen vahvaa tunnistautumista
e Allekirjoitusprosessiin voi liittaa vakuuden maksamisen

D VISMA



Sopimuksen sahkoinen allekirjoitus

S portaali -

Vuokrasopimuksen allekirjoittaminen

v Sahkainen allekirjoitus < Tunnistautuminen Sopimusvalinta Allekirjoittaminen Yhteenveto

Tunnistautuminen
Tunnistaudu allekirjoittaaksesi sopimus. Tunnistautumiseen kaytetéan verkkopalvelutunnuksia. Valitse pankkisi alla olevasta listasta.

Valitsemalla alla olevan painikkeen, sinut ohjataan vahvasti tunnistautumaan Telian palvelussa. Telian palvelussa voit valita tunnistautumistavan.

=3

D VISMA



Sopimuksen
sahkoinen
allekirjoitus

Kohde

24 72 Heikkilantie 54
‘- |

Tulosteet / liitteet

Sopimusosapuolet =
Sopija Maksaja Asukas  Aliv.
8 In n -i- — O @
I8

Maksulajit "
Summa AlkaalLoppuu
140 Paaomavuokra /kk 214,62 1.6.2005 =
141 Hoitomenovuokra /kk 272,931.6.2005 =
143 Vuokra autopaikka /kk1x ~ 6,001.6.2005 =
Yhteensa 493,55

Kauden saldo: 1 485,72

[0 Asuinhuoneiston vuokrasopimu
[[J Asuinhuoneiston vuokrasopimu
[] sopimus_omistaja_kansiossa
[J SopimusEsitys

[J testitiedosto

[J Vuokrasopimus_sahkainen_4o:
[[] Vuokrasopimus_sahkdinen_tes

4 »

Sopimuksen muut tiedot

Muut osapuolet

[ sopimustiedot| Irtisanominen | Erityisrynma | Vakuustiedot|  Loki

| Loki aikavalit|] Liitteet | Huomiot |

|

pA

Tila [Sopimus

v]

Allekirjoituspvm \:\ @
Uusittupvm 3

Lisatiedot

-

Myyntineuvottelija | v]
Palvelukieli [Suomi v
Kumppanikoodi I:\

Laskun saajan
viite

Maksukehotus —|

perintakulu

Viitenro 90007 20014 38602 X

_E§t'a sahkoinen 0O

Allekirjoituksen (Vaimis <)
tila

Tydsuhdeasunto [ i

D VISMA




Sopimuksen sahkoinen allekirjoitus

Hyodyt

Helppo ja suoraviivainen prosessi; saastaa jopa 90 % ajasta ja kuluista
Vuokrasopimus ja muut dokumentit asiakkaan ladattavissa palvelusta, ei

tarvetta lahetella erikseen sahkopostitse

o Allekirjoitettu sopimus automaattisesti Tampuuriin
reskontrasopimuksen liitteeksi, seka Asukassivuille asiakkaan nahtaville

D VISMA



Asukassivut

Mika on Tampuurin Asukassivut?

Asukkaan kanava, joka koostuu Tampuurin moduulien mahdollistamista
palveluista

Vastaava moduuli pitaa olla kaytéssa Tampuurissa, jotta tiedot ovat Asukassivujen
kaytettavissa

Palvelusta asukas voi tarkistaa omien vuokrien saldo- ja maksutiedot,
sopimustiedot seka isannaitsijan ja huoltoyhtion yhteystiedot

Sivujen kautta voi olla suoraan yhteydessa mm. isannditsijaan, vuokravalvontaan ja
huoltoyhtioon.

Sivujen kautta on helppo tehda vikailmoitukset huoltoyhtidlle ja seurata
huoltotoimenpiteiden etenemista O VISMA



Asukas-
sivut

> Etusivu

= T Tampuuri

ASUMISEN PALVELUT

KELA

TIEDOTTEET

Vauhdikas vuosi 2019 muistetaan

erityisesti onnistuneista

uudiskoh

Nayta kaikki

OMA TALOUS

Keskuskatu 3 A 02
Ennakkoa 532 €

Nayté oma talous

Ei kuvia

ita

=

VIESTIT

e Lisaa uusi viesti

Mika mahtaa olla taloyhtion

politiikka pihajuhlien suhteen

muutama sekunti sitten

Nayta kaikki (5)

KIINTEISTON TIEDOT

;2

Keskuskatu 3

Keskuskatu 3
00100 Helsinki

Nayta tiedot

Q

timo.varis
D e Keskuskatt

ILMOITUKSET

0 Lisaa uusi ilmoitus

Huoneisto

17.11.2021, Avoin

Nayta kaikki

YHTEYSTIEDOT

Kiinteistohuolto
= Visma Tampuuri Oy
maintenance@maildrop.cc

Nayta kaikki




Asukassivut

T Tampuuri

# > limoitukset > Uusi

0 e piia.karisalmi@visma.com

Kaakelitehtaankatu 13

& UUSI ILMOITUS

Kohteen valinta

Kohde*
Huoneisto Kaakelitehtaankatu 13 A 04 $
Kysymyspatteri
‘ Valitse kysymyksista vikaa kuvaava aihe.*
Vikailmoitukset o
Valitse koskeeko ilmoituksesi asunnossasi, yhteisissa tiloissa vai piha-alueelia olevaa vikaa.
] Lukitus- ja avainasiat
Jos lukko ei toimi, niin kerro missa lukko sijaitsee. Jos taytyy sarjoittaa uusiksi niin kerro myds miksi. Jos tarvitset lisaavaimia, niin kerro minne ja miksi.
D Autopaikat
Otz yhteys asizkaspalveluun
Soittopyynnét %
Valitse seuraavists

Tilaa isannaitsijanlausunto
[Q  1.52019alkeen asunn vazisann nt03 i hankita viels hakuvaineesss, vaan vasta silloin ki
Nayta enemman

un asunnonvaihto ndyttaa toteutuvan. Myds lausunnon nimi muuttuu: jatkossa lausunto on nimeltd&n lausunto asunnonvainhtoa varten. Lausunto asunnonvainhtoa varten tilataan vasta sen jélkeen, kun asunnonvaih..

Iimoita hairitsevasta tupakoinnista
Alla olevalla lomazkkeella voit iimoittaa asuntoosi hairitsevast kantautuvast

pakansavusta tai -hajusta, kun asut talossa, joka ei ole kokonaan savuton kohde. limoituksen perusteella Heka-alueyhtid voi tarvittaessa aloittaa prosessin tupakointikiellon hakemiseksi kunnalta. Tupakointi savuttomissa taloissa Talla lomakkeella ei voi iimoi.

NZurs anammin

n 0O @ B e D VISMA EN




Asukassivut

= T Tampuuri

> Oma talous > Sopimus

MAKSUTIEDOT

SUORITUKSET

¥ 0€ < E

N&yta maksutiedot

INFO

Oma Taloudesta voi tarkastella maksutietoja ja toteutuneita

suorituksia. Maksuhistoriaa voi seurata koostettuna
kohdassa suoritukset. Huomioithan, etta tiedot paivittyvat
asukassivuille viiveella. Lisaksi sivusto listaa toimitetut
erillislaskut (esim. oven avaus virka-ajan ulkopuolella).

5.2.2021

Normaa

5.12.2020

Normaali, K

5.11.2020

Nayta kaikki suoritukset (5)

350 €

350 €

350 €

350 €

350 €

ERILLISLASKUT

Ei erillislaskuja

SOPIMUS

Kaakelitehtaankatu 13 A 04

1h+k 29,5 m?

Nayta sopimus

O VISMA



Asukassivut

= rg'Tampuuri ‘0 @ ek

> Sopimukset > Sopimus @ Kohdevalinta

SOPIMUKSEN TIEDOT VAKUUSMAKSUT OSAPUOLET LUTTEET
Kohdetyyppi Huoneisto
Huoneisto Metsalantie 23 B 16
Huoneistotyyppi Pinta-ala Q‘
2H+K 57.5m? Testi Tapio

B e

Alkupaiva Loppupaivé Sopimuksella ei vakuutta Ei liitteita
3.11.2019

SISAANMUUTTOTARKASTUS

@ | - -

Kesken

Vastausaika paa

Jatka sisaanmuuttotarkastusta



ukassivut

= T Tampuuri

> Tarkastukset» Tarkastus

Makuuhuone 1

Olohuone

27%
@
4 100%]

Kylpyhuone

® Yhteenveto

@ vamis!

SISAANMUUTTOTARKASTUS

B16
Kylpyhuone

Ole hyva ja tarkista valittu tila seuraavien ominaisuuksien osalta.
Pinnat

Valiovi

Seinat

Ikkuna

Lattia

Silikonisaumat

Katto

Varusteet

Varusteet

Poista

oQ QaoQQn:

L]

9 Kohdevalinta




Asukassivut

HUONEISTON KULUTUS

150K

Nayta kulutukset

T Tampuuri

# > Huoneiston kulutus

(1] testaajaeikkas7@gmail.com
O o "

9 Kohdevalinta

& HUONEISTON KULUTUS
Valitse vuosi Valitse kuukausi
2021 v Koko vuosi v
14000
12000
10000
Toukokuu
[2020: 9310
8000
©
s
5
6000
4000
2000
, N 2z =5 —— e sigge et ] o
Tammikuu Helmikuu Maaliskuy Huhtikuu Toukokuu Kesakuu Heinakuu Elokuu Syyskuu Lokakuu Marraskuu Joulukuu
o . 202t
> VISMA EN

D VISMA



Asukassivut

= T Tampuuri

> Asetukset> Omat tiedot
&

Henkilotiedot
Etunimi*

Piia

Puhelin

Katuosoite*

Kaakelitehtaankatu 13 A 04

Postitoimipaikka*

Salo

Kayttajan tiedot
Kayttajatunnus*

piia.karisalmi@visma.com

OMAT TIEDOT

Sukunimi*

Karisalmi

Matkapuhelin*®

Postinumero*

24260

Sahkopostiosoite*

piia.karisalmi@visma.com

O VISMA

EN



Asukassivut

Erikseen hankittavat lisdominaisuudet

e Asukkaan Sisaanmuuttotarkastus
e Asumisen tietopankki
e Kumppanisovellukset

D VISMA



Asukassivut

Hyodyt

Asukassivut tuovat lapinakyvyytta ja jarjestelmallisyytta asioiden
hallintaan
Asukassivujen erityinen hyoty on se, etta asukas |0ytaa kaiken
tarvitsemansa tiedon ja palvelut samasta palvelusta, jolloin
asiakaspalvelun kuormitus pienenee
Asukassivut vahentavat asiakaspalvelun seka isannditsijan
tehtavakuormaa ja parantavat asukkaiden asumisviintyvyytta
Mitaan erillisia ja rajapintoja ei tarvita, koska palvelu integroituu suoraan
Tampuuriin
D VISMA



Sopimuksen sahkoinen irtisanominen

Mika on Tampuurin sahkoinen irtisanominen?

e Verkkopalvelu, joka mahdollistaa vuokralaiselle vuokrasopimuksen
irtisanomisen ilman toimistolla kayntia tai puhelinsoittoa
e Irtisanomisilmoitus tulee valittdmasti vuokranantajan kasiteltavaksi

Tampuurin tyojonoon tai kasitellaan automaattisesti

o Automaattinen kasittely tukee muuttojen automaattista luomista, tarkastusten luontia
seka avainlainojen paattamista

e \Vuokralainen tunnistetaan vahvalla tunnistamismenetelmalla

D VISMA



Sopimuksen sahkoinen irtisanominen

N portaali suomi v &AnnaTesti @Kirjaudu ulos

VUOKRASOPIMUKSEN IRTISANOMINEN
e

TUNNISTAUTUMINEN

v Tunnistautuminen on onnistunut

+ Seuraava

D VISMA




Sopimuksen sahkoinen irtisanominen

®
-, Tampuuri « Tebavin tedot - Sopimuksen kooste
3 | o
ST e s S —— Tohtiv luotu 2141201 Kohde A3
|roeoria e Sopimus alkaa 01082014
Tytpno a Tehtivi Sopimuksen itisanominen Sopimus pasttyy
e Asiakaspalvelun ja Reskontran Tygjono htAvee YPHL sl P
Yoteydiache - Lisitiedot/kommentit Pasttamispvm
tyopns Tostia 1 Misraaikainen Ei
- Vois 2 (Soca inen ] Miidrdaikaisuuden syy
Makes f IEX =) ~ Irtisanomisen lisatiedot Allekirjoituspvm
Aikaisin mahdollinen
Tanoskset Osapuoll & Cult Biue Oyster intisanomispvm 31011979
Massatargos Irtisanoutumispiivi 22112015 Vuokralaisen aikaisin
Taowskoerokset Syy irtisanomispvm
om Muu syy lisStiedot Vuokralaisen irtisanomisaika 0
it by RS e Uusi puhelinnumero 040321325151212 Sopimuksen saldo )
= Znams Sopemuksat Teaskemsi vahvistksoen / pANERTNSIOS Uusi 3 fi
e = 122008 Sopmuksat RS_Testhensi vahvishseen | paatiamiseen Stpfecsepuolel
e = o7.122018 Scoumaset RS_712_Testheiasl vahintukseen / phitimiseen Vahuudenpalautus Sedot Nims Alkoen Pasttyen Jatiany! intisanoméspyyneon Vahvistettu
= 10122015 Sepumset Testueissi vamistikseen | pAaTamseen Sy & cunene Oystee v X
S RESKONTRA - 10122015 Scpumbset Tesmensi vatvisihseen | paamamscen
10122015 Scpemtset Tersrens vatviatdreen | pratamacen Vakuuden palautustilinro s
Makadapt = 10122015 Sopemokret Teastensi vatistokseen / pAATamETeen BIC .
Rulava = 10122015 Sopemksat Terskamsi vabvistokneen /| pIEIIACS Ei absopimuksia
voskrastarsstes = 10122085 Scpumasat Tesskems vamistseen / pastamseen m:""'.‘::““ P':;‘::“‘“" !
Swortusten systto z 10122018 Sopumkset Tessnens vatishbseen | pAITImsten vaku n pal sen (
VR = 16122015 Scpmbset Sarsinen naasonnen tiedot [ Avaa sopimus || Avaa vakuustianne || Avaa vaioetanuuty |
17122015 Scpembet Sarhiwnen nnancminen
A r2s pocires] St soen T
e = 17122018 Sopmkaat Sabktnen itnasomnen
Penatalita =5 18122008 SopemuArat IS P — Katuosoite Testikatu 2 El muta sopimesia
oo g wams Semmtt Testet vtone Eosuma s
Kerkolaskents essenst  pramameseen
Yoo = 18122015 Scpmmabset Testhensi vatvistckseen | plamamseen Postitoimipaikka SALO
=5 18122015 Sopmhet Tewsteas vatmtdacen / pratamaces
Plostsuindstot = 18122015 Sopmekset Teathensi vanintkseen | pAImAmnsen Muuton Esatiedot
Mansalashates 18122015 Tenstems vatvstkseen |
= 2 Sopumetast paamamaen ves e
s Tehtava oot Tohtwviuokka A Kastety  Kisiolsd Onko kotieldimis B}
5] 2712015 Sopmekest  Testkensl vaviidkaesn osodeoskeim | 03122015 Hyvivinen Mo Atees
b S 27112015 Scpmekuel  Testkensl vavsksesn osodeonkeima 2 03122015 Myvasnen MALD Astecs Saako kiyds
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Sopimuksen sahkoinen irtisanominen

Hyodyt

e Helppo ja suoraviivainen prosessi
e Sopimuksen paattymispaivamaara ja irtisanomisen tiedot tuodaan

Tampuuriin automaattisesti
e Vuokralaisen tiedot paivitetaan automaattisesti (mm. vakuuden

palauttamisen tilinumero)
e Vuokralainen tunnistetaan vahvalla tunnistamismenetelmalla

D VISMA



Sahkoisten palveluiden tulevaisuus

Sahkoiset palvelut kehittyvat jatkuvasti, seuraavat julkaisut ovat tulossa
lahikuukausina

e Tampuurin palvelupyynnot Q4 /2021
e Tampuurin varauspalvelu Q2 /2022
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Sahkoisten palveluiden tulevaisuus -
Palvelupyynnot

Uusi palvelu palvelupyyntojen hallintaan Tampuurin avulla
e Perustuu Tampuurin uudistettuun tehtavajonoon

o Palvelupyynndt kerattavissa ensimmaisessa vaiheessa Asukassivuilla
julkaistavilla lomakkeilla, myohemmin tulossa myds mahdollisuus julkaista
julkisia lomakkeita

e Kohdistuvat automaattisesti oikeaan asuntoon ja osapuoleen

e Vapauttaa sahkdpostitse toimitettavien lomakkeiden aiheuttamasta
lisatyosta ja inhimillisten virheiden mahdollisuudesta

e Parantaa lapinakyvyytta, asukas nakee palvelupyynnon statuksen

Asukassivuilla D VISMA



ahkoisten palveluiden tulevaisuus -

Palvelupyynnot

Hairidilmoitus / Yleinen

Valitse iimoitusta koskeva kustannuspaikka/huoneisto/tila.

Kiinteisto

Ladataan

Huoneisto/tila

- Valitse -

Yhteystiedot

Ole hyva ja taydenna yhteystietosi

Etunimi *

Sukunimi *

Puhelin *

Vain numerot sallittu

> VISMA

50 merkiia jaliella

50 merkkia jaliella

i Toiminnanohjaus & Yleinen

G} Tyopoyta / Tehtavat

Luokka

Palvelupyynto

Tyyppi

Tarkenne

Kasittelija

Postitoimipaikka

Kohde

Alkupaiva

Uusimmat ensin

Hae Tampuurista

Asukasvalinta Reskontra Huolto

Hakutulokset

#  Luotu
. 354 23.06.2021
355  23.06.2021
356 23.06.2021
- 357  23.06.2021
358 23.06.2021
- 359 23.06.2021
360 23.06.2021
ha 361 23.06.2021
362 24.06.2021
Z 363 24.06.2021
364 24.06.2021
v 365 24.06.2021
366 24.06.2021
367 24.06.2021
368 24.06.2021
yht. 141

q

Kunnossapito Kulutusseuranta Isanninti

Luokka

Palvelupyyntd
Palvelupyyntd
Palvelupyyntd
Palvelupyyntd
Palvelupyyntd
Palvelupyyntd
Palvelupyyntd
Palvelupyyntd
Palvelupyyntd
Palvelupyynts
Palvelupyyntd
Palvelupyyntd
Palvelupyyntd
Palvelupyyntd

Palvelupyyntd

Tyyppi Tarkenne Aihe
Yleinen Dummy-aihe
Yieinen Dummy-aihe
Yleinen Dummy-aihe
Yleinen Dummy-aihe
Yieinen Dummy-aihe
Yleinen Dummy-aihe
Yleinen Dummy-aihe
Yieinen Dummy-aihe
Hairidilmoitus Hairitseva tupakointi Dummy-aihe
iimoitus itseva tupakointi Dummy-aihe
Yleinen Reklamaatio Lomakkeen aihe
Yleinen N Reklamaatio Lomakkeen aihe
Yleinen Reklamaatio Lomakkeen aihe
Yleinen Dummy-aihe
Yleinen Dummy-aihe

«4-234567)»

Kohde  Kasittelija Tila
Avoin
Avoin
Avoin
Avoin
Avoin
Avoin
Avoin
Avoin
Avoin
Avoin
Avoin
Avoin
Avoin
Avoin

Avoin
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Sahkoisten palveluiden tulevaisuus -

Varauspalvelu

Uusi palvelu Tampuurin resurssien varauksien

hallintaan Tanan
Sinulla on ohei
e Kayttoliittymat seka Asukassivuilla, etta i
Tampuurissa a
e Korvaa nykyiset autopaikkojen ja
. . Nuottakatu 6 Sauna 1
saunavuorojen hallinnan Ko 15:04

D VISMA



Sahkoisten palve

Varauspalvelu

Asuttaminen

Huoltokirja Kunnossapito

nnointi

luiden tulevaisuus -

@ » Varauspalvelu

Varauspalvelu

& Osapuolet

Hakusana

té hakusana

im. nimen, sahkop
teella

Edelliset haut

o Teppo Testaaja
©  AsOy Testialoyhtio ¢
o TeroTesti

== Testauksentie 2

o Testi Henkild

=

Testitalo 4

Tarkempaan hakuun

[ Kohteet
Hakusana
Q syots hakusana

soitteen tai paikkakunnan

Edelliset haut

AsOy Testitaloyhtio Oy

f"?{ Testikatu Oy

Testila

AsOy Testitaloyhtit Oy

estitle 15, 12345 Testild

Tarkempaan hakuun

%22 Jonot

Hakusana
Voit etsia jonoja nimen peruste:

Edelliset haut

£ Autopaikkajono testi

=3 Testijono2
B8 15 resurssia

g3 Kerhohuoneet (kaikki)

8 resurssia

Tarkempaan hakuun

Tyodkalut

Oheisilla ty¢

ja jonoja,

Uusi varaus

Uusi jono

@

auspalvelu > Teppo Testazja

(<) Teppo Testaaja
Sisalto

Yhteenveto

Varaustarjoukset

Jonotukset

Vuorovaraukset

Jatkuvat varaukset

Q Hac osapuolia

e %

Vuorovaraukset
Ko mA
3 0
14 6
15 3
1 )
” 2

< Syyskuu 2021

n KE

= i

7 o

Kerhuone 04
19:00-2200

14 15
2t 2
28 2

[ ernuoneos |

>

Sauna 1 (Puk
19:00-2000

18

Sauna 1 (Puk
19:00-20:00

2

Sauna 1 (Puk
19:00-20:00

| P

Viikko

2021

Ke, 8. syyskuuta

Kerhohuone 02
13:00 - 16:0




Yhteenveto

Sisadnmuutto

Asukkaan
Vuokrasopimus sisddanmuuttotarkastus
Sahkoinen allekirjoitus Asukassivuilla

Séhkoinen
maksusitoumus

Ennen asumista

Asumisen aikana

. Asukassivut
Asukasvalinta AsU kka an Oma talous
Asuntotarjoukset Tiedotteet
Tarjouksen sahkéinen polu ne ri Viestintd
hyvaksyminen _ Vikailmoitukset

Asunnon hakeminen val heet Kulutusseurents

Sdhkoinen

asuntohakemus

Hakemuksen muokkaus . . . .
Irtisanominen ja poismuutto

Asuntojen Vuokrasopimuksen sahkoinen
markkinointi . irtisanominen
Markkinointihaku Asumisen

jalkeen S VIiMA






muihin
webinaareihimme

Blogi
Tietoa meistd
Ura Visma Tampuurilla

Yhteystiedot

Osoitteessa tampuuri.fi

Tuotteet Hintalaskuri Tampuuri Eteinen

Webinaareja kiinteistdalan ytimesta

Webinaarit ja verkkokoulutukset tarjoavat tietoa monipuolisista ominaisuuksista,
tuoteuutuuksista seka alan kiinnostavista iimioistd. Tarjoamme webinaareissa ja
koulutuksissa hyodyllista tietoa ja konkreettisia vinkkeja Tampuurin kayttdmiseen. Tamén
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Seuraa meita somessa

© 006 00

@vismatampuuri  @vismatampuuri  @vismatampuuri ~ @vismafinland @vismafinland
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Ota yhteytta:

myyntipalvelu.tampuuri@visma.com

Arttu Herpio Anssi Pasu :
Jani Mononen Mikko Hirvimaki
Sales Manager, Varsinais-Suomi, Lansi-Suomi, Sales Manager, Eteld-Suomi ESIEE T Keski-S ltsS )
Lappi 043 826 3727 ales.vianager, BesKESUom, ILaratiom! Customer Solutions Manager
040 967 1169 050 354 2341 043 825 7360
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